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1. Introducció metodològica 

 

Aquest informe és el resultat de l’explotació i l’anàlisi de les respostes al sondeig en línia 

sobre Motius d’afiliació a Comissions Obreres  de l’afiliació recent al sindicat, realitzat 

durant el mes de juny del 2019. La població objecte d’estudi són les persones que es van 

afiliar al sindicat en els 12 mesos anteriors a la realització de l’enquesta. L’enquesta es va 

obrir el 17 de juny i es va tancar el 28 de juny del 2019.  

 

Objectiu i plantejament de l’enquesta  

L’objectiu de l’enquesta és conèixer els motius pels quals s’afilien al sindicat les altes 

recents i quins són els mitjans que utilitzen per fer-ho, i si hi ha determinats factors que 

tenen alguna influència en aquest procés d’afiliació. 

És per això que s’han definit uns grups de factors d’afiliació, que són els que 

hipotèticament considerem que exerceixen una influència sobre aquest procés. Aquest 

grup de factors és el següent: 

1. Característiques personals o perfil de la persona que s’afilia. 

2. El context laboral en què es troba la persona que s’afilia. 

3. La relació amb el sindicat de l’entorn social de la persona que s’afilia. 

4. El clima laboral a l’empresa en el moment en què s’afilia. 

Aquests grups de factors d’afiliació es concreten en un seguit de dimensions i indicadors 

que són els que formen el contingut de l’enquesta. Els quadres següents mostren els 

indicadors utilitzats. 

 

1. Perfil de la persona que s’afilia 

Dimensions Indicadors 

Sexe Sexe 
Edat Edat 
Nivell d’estudis Nivell d’estudis 
Origen  Lloc de naixement / Nacionalitat 
Repeteix afiliació Afiliat/ada anteriorment 
Delegat/ada abans d’afiliar-se Era delegat/ada abans d’afiliar-se 
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2. Context laboral 

Dimensions Indicadors 

Situació laboral Situació laboral 
Condicions laborals — Tipus de contracte 

— Tipus de jornada 
Antiguitat a l’empresa — Antiguitat a l’empresa 
Característiques de l’empresa — Ram/Federació de CCOO 

— Nombre de treballadors/es 
Presència sindical — Existència de comitè d’empresa o de delegat/ada 

— Existència de secció sindical de CCOO 
 

3. Entorn social afiliat 

Dimensions Indicadors 

Persones afiliades en el seu entorn 
social 

Diferents tipus de persones conegudes que estan 
afiliades: família, amistats, veïns o veïnes o 
companys i companyes de feina 

 

4. Clima laboral a l’empresa 

Dimensions Indicadors 

Crisi a l’empresa — ERO en marxa 
— Amenaça d’acomiadaments 
— Empitjorament de les condicions laborals 

Moment sindical — Eleccions sindicals 
— Negociació de conveni 

 

Descripció de l’univers i validesa de la mostra obtinguda 

La quantitat total d’enquestes vàlides ha estat de 2.492. Si tenim en compte que el total 

d’afiliats i afiliades que s’han donat d’alta els darrers 12 mesos és de 19.415, el marge 

d’error estadístic total de la mostra, per un interval de confiança del 95,5 % i en el supòsit 

de màxima indeterminació, és de +/–1,87 %. Aquest marge d’error suposa un nivell de 

validesa estadística alt per al global de les respostes obtingudes, tenint en compte que el 

marge d’error amb què es treballa habitualment en aquest tipus de sondeig se situa al 

voltant del +/–3 % i en què no és acceptat en cap cas un error superior al +/–5 %. 

Per tal de valorar fins a quin punt els resultats s’ajusten a les característiques de l’afiliació 

recent, compararem, en primer lloc, les dades de les variables independents amb les 

d’aquelles de les quals tenim informació fiable a la base de dades d’afiliació. En segon 
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lloc, valorarem l’error mostral específic de cadascun dels components d’aquestes variables 

per tal de confirmar la validesa estructural de la mostra resultant del sondeig. 

Com podem veure en la taula 1.1. han respost l’enquesta més dones de les que 

correspondria pel seu pes en el total de la nova afiliació. En conseqüència, les dones hi 

estan sobrerepresentades i els homes hi estan infrarepresentats. Tot i així el marge d’error 

per a ambdós col·lectius està per sota de +/–3, de manera que les dades són 

perfectament vàlides. 

Taula 1.1. Comparació de les dades de la mostra amb les dades de l’univers per 

sexes 

 Dades absolutes Percentatges Marge d’error 

 Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

 

Home 9.398 1.026 48,4 % 41,2 % +/–2,95 % 

Dona 10.017 1.466 51,6 % 58,8 % +/–2,41 % 

Total 19.415 2.492 100,0 % 100,0 % +/–1,87 % 

 

En el cas de les edats, tant el tram més jove (de 16 a 25 anys) com el més gran (més de 

65 anys) presenten marges d’error clarament no acceptables, la qual cosa impedirà que 

tinguem en compte aquests grups d’edat en els encreuaments de la segona fase de 

l’anàlisi. També presenta un marge d’error excessiu el tram de 56 a 65 anys. Aquest darrer 

tram es tindrà en compte en cas que s’observi una forta associació entre tenir aquesta 

edat i els motius per afiliar-se o els mitjans utilitzats, i, en tot cas, s’haurà d’entendre 

només dintre d’una tendència, però no com una associació definida. 

Taula 1.2. Comparació de dades de la mostra amb les dades de l’univers per trams 

d’edat 

 Dades absolutes Percentatges Marge d’error 

 Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

 

De 16 a 25 1.259 103 6,5 % 4,1 % +/–9,45 % 

De 26 a 35 4.508 557 23,2 % 22,4 % +/–3,97 % 

De 36 a 45 6.362 842 32,8 % 33,8 % +/–3,21 % 

De 46 a 55 5.075 715 26,1 % 28,7 % +/–3,47 % 

De 56 a 65 2.132 269 11,0 % 10,8 % +/–5,70 % 

Més de 65 79 6 0,4 % 0,2 % +/–39,49 % 
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Així mateix, trobem un problema semblant en el cas de les enquestes obtingudes de 

noves afiliacions de les federacions de Construcció i Serveis i de Sanitat. En tots dos 

casos, el marge d’error és clarament superior a +/–5. Cal dir que en el cas de la Federació 

de Sanitat el percentatge que representen els qüestionaris rebuts sobre el total és 

lleugerament superior al pes de la seva nova afiliació sobre el total, però el baix volum 

absolut de la mostra fa que el marge d’error sigui massa alt. En l’encreuament de dades 

caldrà tenir-ho en compte. 

Taula 1.3. Comparació de dades de la mostra amb les dades de l’univers per 

federacions 

 Dades absolutes Percentatges Marge 
d’error 

 Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

Altes 
recents 

Qüestionaris 
rebuts 

 

Construcció i Serveis 1.912 178 9,8 % 7,1 % +/–7,14 % 

FSC 4.709 712 24,3 % 28,6 % +/–3,45 % 

Serveis 5.457 583 28,1 % 23,4 % +/–3,91 % 

Educació 1.429 327 7,4 % 13,1 % +/–4,86 % 

Indústria 4.484 485 23,1 % 19,5 % +/–4,29 % 

Sanitat 1.381 204 7,1 % 8,2 % +/–6,47 % 

 

Finalment, veiem que l’afiliació nascuda fora d’Espanya està clarament infrarepresentada 

respecte al seu pes en el total de la nova afiliació, alhora que mostra un marge d’error 

excessiu. També caldrà, doncs, tenir en compte aquesta mancança a l’hora de buscar 

associacions entre l’origen i el procés d’afiliació. 

Taula 1.4. Comparació de dades de la mostra amb les dades de l’univers segons el 

lloc de naixement 

 
Dades absolutes Percentatges Marge d’error 

 
Altes 

recents 
Qüestionaris 

rebuts 
Altes 

recents 
Qüestionaris 

rebuts  
Naixement a 
Espanya 

15.670 2.230 80,7 % 89,5 % +/–1,96 % 

Naixement fora 
d’Espanya 

3.726 259 19,2 % 10,4 % +/–5,99 % 
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2. Característiques de la nova afiliació 
Perfils i contextos 
 

2.1. El perfil de les altes d’afiliació recents 

 

Dades de la base de dades d’afiliació 

A l’hora de descriure el perfil de les altes recents al sindicat optarem per utilitzar les dades 

de la base de dades d’afiliació, en cas que en disposem. D’aquesta manera treballarem 

amb el total de la població objecte d’estudi i no amb una mostra, així que tindrem una 

validesa de les dades del 100 %. 

En aquesta línia d’anàlisi, el primer que observem és que s’han afiliat al sindicat més 

dones que homes, tal com ens mostra el gràfic. Aquesta major afiliació femenina contrasta 

amb l’estructura per sexes de l’afiliació, en què els homes són majoria, amb un pes del 

57,1 % sobre el total de l’afiliació. 

Gràfic 2.1. Les altes recents per sexes 

 

Si comparem aquests pes de les dones en les altes dels darrers 12 mesos amb el pes de 

les dones en l’increment de població assalariada entre el segon trimestre del 2018 i el 

segon trimestre del 2019, ens trobem amb una aportació molt semblant. En aquest 

període, l’increment de la població assalariada ha estat de 72.600 persones, de les quals 

un 50,7 % han estat dones.  

48,4 % 51,6 % 

Home Dona 
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Pel que fa a l’edat cal dir que la mitjana d’edat de l’afiliació recent és de 42 anys, gairebé 

la mitjana d’edat de la població ocupada a Catalunya (42,5). L’edat amb més altes és el 

tram de 36 a 45 anys i la major part d’aquesta nova afiliació (82 %) està entre els 26 i els 

55 anys. 

Gràfic 2.2. Les altes recents per trams d’edat  

 

Més del 19 % de la nova afiliació ha nascut fora d’Espanya. En el total de l’afiliació només 

un 9,7 % ha nascut a l’estranger.  

Gràfic 2.3. Les altes recents segons el país de naixement  

 

6,5 % 

23,2 % 

32,8 % 

26,1 % 

11,0 % 

0,4 % 

16 a 25 26 a 35 36 a 45 46 a 55 56 a 65 66 i més 

80,7 % 

19,2 % 

Espanya Estranger 
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De les altes recents que han nascut a l’estranger, més de la meitat (54,8 %) té la 

nacionalitat espanyola. Només un 5,0 % de la nova afiliació té nacionalitat estrangera, 

pràcticament la mateixa proporció que l’afiliació estrangera sobre el total de l’afiliació 

(5,1 %). 

Taula 2.1. Les altes recents segons el país de naixement i la nacionalitat  

 
Nacionalitat 
espanyola 

Nacionalitat 
estrangera 

Total 

Naixement a Espanya 99,6 % 0,4 % 100,0 % 

Naixement fora d’Espanya 54,8 % 45,2 % 100,0 % 

Total 95,0 % 5,0 % 100,0 % 

 

En relació amb la nacionalitat espanyola, gairebé el 90 % de les noves altes són persones 

nascudes a Espanya, el 5,7 % són persones d’origen estranger nacionalitzades i el 4,7 % 

són persones de nacionalitat estrangera. 

Gràfic 2.4. Les altes recents en relació amb la nacionalitat espanyola  

 

Tot i que en el disseny de l’enquesta la federació a la qual s’han afiliat les altes recents és 

una dimensió del concepte context laboral, situem aquestes dades en aquesta part 

descriptiva perquè les dades que utilitzem pertanyen a la base de dades, no a l’enquesta. 

En l’anàlisi dels capítols 3, 4 i 5, la variable federació serà tractada en el context de la 

resta de factors d’afiliació per coherència amb el model d’anàlisi. 

89,6 % 

5,7 % 
4,7 % 

Població autòctona Població nacionalitzada Població estrangera 
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La distribució per federacions de les altes recents és més o menys proporcional al pes de 

cada federació en el total de l’afiliació. La Federació de Serveis és la que té més altes. La 

segueix la Federació de Serveis a la Ciutadania.  

Totes les federacions han tingut unes altes per sobre del seu pes en el total de l’afiliació 

excepte les de Construcció i Serveis i d’Indústria. La Federació de Construcció i Serveis 

presenta el mateix percentatge d’altes que el que representa en el total de l’afiliació. La 

Federació d’Indústria presenta un percentatge d’altes més de 5 punts per sota del seu pes 

en l’afiliació total.  

Gràfic 2.5. Distribució per federacions de les altes recents i l’afiliació total 

 

Per finalitzar el repàs de les dades que podem obtenir de la base de dades d’afiliació, cal 

dir que el 6,9 % de les noves altes són delegats o delegades de personal. 

 

Dades obtingudes en l’enquesta 

El nivell d’estudis de la nova afiliació és mitjà-alt. El 31,5 % de l’afiliació que respon 

l’enquesta diu que té una titulació universitària, que és, de fet, el nivell d’estudis més 

freqüent. El segueixen de prop les titulacions de secundària de segon nivell, que inclouen 

l’ensenyament no obligatori, com el batxillerat o les formacions professionals de segon 

grau o de grau superior. La suma d’aquests dos nivells de titulació representa prop del 

63 % del total. La nova afiliació sense estudis no representa ni l’1 % de la mostra.  

 

9,8 % 

24,3 % 

28,1 % 

7,4 % 

23,1 % 

7,1 % 

9,9 % 

22,6 % 

26,4 % 

6,6 % 

28,5 % 

6,0 % 

Construcció i 
serveis 

FSC Serveis Educació Indústria Sanitat 

Altes recents Afiliació total 
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Gràfic 2.6. Les altes recents per nivell d’estudis acabats 

 

Cal tenir en compte, però, que en comparació amb la població assalariada, les altes 

recents al sindicat presenten uns percentatges molt més alts d’estudis elementals i de 

secundària de segon nivell, en què s’inclou la formació professional superior. També 

mostren un percentatge molt inferior de persones amb titulació superior. 

 

2.2. L’entorn social de les altes d’afiliació recents 

Més del 85 % de les altes recents coneix algú del seu entorn que està afiliat a Comissions 

Obreres i, en un 29 % dels casos, aquest entorn inclou diferents tipus de relació. 

Taula 2.2. Quantitat de tipus de relacions amb persones afiliades al sindicat  

 
Freqüència Percentatge 

Ningú 353 14,2 % 

1 tipus 1.404 56,3 % 

2 tipus 483 19,4 % 

3 tipus 193 7,7 % 

4 tipus 45 1,8 % 

5 tipus 12 0,5 % 

6 tipus 2 0,1 % 

Total 2.492 100 % 

 

L’entorn afiliat més habitual és el del veïnatge, en un 59,1 % dels casos, seguit dels 

companys o companyes de feina. 

0,9 % 

11,6 % 

24,7 % 

31,3 % 31,5 % 

Sense estudis Estudis 
elementals 

Secundària 
primer nivell 

Secundària segon 
nivell 

Estudis 
Universitaris 
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Gràfic 2.7. Entorn social afiliat al sindicat de les altes recents  

 

Si reduïm el ventall d’opcions agrupant l’entorn familiar, tal com fa el gràfic següent, 

observem que la família ocupa el tercer lloc com a entorn de referència, després dels 

companys i companyes de feina i per sobre d’amics i amigues. Que els veïns i veïnes 

siguin la principal referència amb diferència es pot interpretar des del punt de vista de la 

localització en l’espai de les classes socials. La classe treballadora viu en veïnats (barris) 

de classe treballadora. 

Gràfic 2.8. Entorn social reduït afiliat al sindicat de les altes recents  

 

 

10,8 % 
6,5 % 4,7 % 

0,9 % 

12,4 % 

59,1 % 

34,0 % 

Parella Pares Fills Altres 
familiars 

Amigues o 
amics 

Veïns o 
veïnes 

Companys/es 
de feina 

22,9 % 

12,4 % 

59,1 % 

34,0 % 

Familiars Amigues o amics Veïns o veïnes Companys/es de 
feina 
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2.3. Context i clima laboral  

La gran majoria treballa i només un 7,4 % està a l’atur. Les altres situacions no arriben al 

4 %. 

Gràfic 2.9. Situació laboral de les altes recents 

 

Tot i que la gran majoria té un contracte indefinit, un 27,1 % té un contracte temporal. Això 

són 6 punts més que el percentatge de temporalitat (20,8 %) en el primer trimestre del 

2019 a Catalunya segons l’Enquesta de població activa (EPA). 

Gràfic 2.10. Tipus de contracte de les altes recents que treballen 

 

Igualment, tot i que la gran majoria treballa a jornada completa, un 18 % té un contracte a 

temps parcial, gairebé 4 punts més que el percentatge de jornada parcial de la població 

ocupada segons l’EPA. 

88,90 % 

7,40 % 
0,50 % 3,20 % 

Estic treballant Soc a l'atur Soc pensionista Altres situacions 

27,1 % 

70,0 % 

2,8 % 

Temporal Indefinit Altres 
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Gràfic 2.11. Tipus de jornada de les altes recents que treballen 

 

Més de la meitat fa més de 5 anys que treballa a l’empresa actual. Hi predomina una 

antiguitat mitjana-alta, atès que pràcticament un 74 % fa 2 anys o més que és a l’empresa 

on treballa. Només un 14,3 % fa menys d’1 any que hi treballa. 

Gràfic 2.12. Antiguitat a l’empresa de les altes recents que treballen 

 

Prop de la meitat treballa a empreses grans. Només una quarta part treballa a petites 

empreses. Hi ha, doncs, una majoria de treballadors i treballadores de grans i mitjanes 

empreses (69,2 %). 

 

82,0 % 

18,0 % 

Completa Parcial 

14,3 % 
11,8 % 

18,5 % 

55,4 % 

Menys d'un any Entre un i dos anys Entre dos i 5 anys Més de 5 anys 
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Gràfic 2.13. Nombre de treballadors i treballadores de l’empresa on treballen 

 

Una mica més de tres quartes parts de les noves altes treballava en una empresa on hi 

havia comitè d’empresa en el moment en què es van afiliar al sindicat. Crida l’atenció que 

més del 12 % declara no saber-ho. 

Gràfic 2.14. Existència de comitè d’empresa al lloc de treball de les altes que 

treballaven quan es van afiliar 

 

Pràcticament tenim la mateixa estructura de respostes quan preguntem sobre la presència 

de Comissions Obreres a l’empresa. Una quarta part diu que no hi era present, i un 

11,3 %, que no ho sap, mentre que pràcticament un 64 % diu que el sindicat era present a 

la seva empresa quan es va afiliar al sindicat. 

7,0 % 

17,9 % 
21,3 % 

47,9 % 

6,0 % 

Menys de 10 Entre 10 i 50 Entre 50 i 250 Més de 250 No ho sé 

64,8 % 

22,5 % 

12,6 % 

Sí No No ho sé 
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Gràfic 2.15. Presència de CCOO al lloc de treball de les altes que treballaven quan es 

van afiliar 

 

 

Gràfic 2.16. Clima laboral i sindical al lloc de treball de les altes que treballaven quan 

es van afiliar 

 

Més d’una tercera part de les altes recents diu que l’empresa estava empitjorant les 

condicions de treball en el període en què es va afiliar a CCOO. Els casos d’ERO tenen 

una presència menor. Gairebé una quarta part contesta que en aquell moment estava en 

marxa el procés d’eleccions sindicals. La negociació del conveni i els acomiadaments en 

el moment d’afiliar-se hi són presents, però en menor proporció que l’empitjorament de les 

condicions laborals i les eleccions sindicals.  

63,9 % 

24,8 % 

11,3 % 

Sí No No ho sé 

5,5 % 

16,4 % 

37,6 % 

23,6 % 

16,0 % 

ERO Acomiadaments Empitjorament 
condicions  

Eleccions sindicals Conveni col·lectiu 



 

Enquesta sobre motius d’afiliació de les altes recents     15 

 

3. Factors d’afiliació i motius per afiliar-se 

 

3.1. Panorama general 

A l’hora de descriure els resultats de la bateria de preguntes sobre motius d’afiliació cal 

recordar que es demana la valoració de la importància de cada motiu proposat segons 

l’escala següent: 

1. Gens, 2. Poc, 3. Bastant i 4. Molt 

Tenint en compte aquesta escala i en vista de les dades que ens mostra la taula 3.1, els 

dos motius als quals s’atorga més importància, de mitjana, són dos motius de tipus 

funcional: “Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat” i “Per tenir protecció 

jurídica en cas de necessitat”. És un resultat força consistent perquè, a banda que la 

mitjana està entre 3 i 4 (bastant i molt) i que la resposta més freqüent (moda) és 4 (molt), 

la desviació és moderada, la qual cosa mostra una considerable unanimitat en les 

respostes. Com veurem més endavant, que aquests dos motius siguin els més valorats és 

coherent amb les dades de clima laboral, que mostren una percepció d’empitjorament de 

les condicions de treball, que s’afegeix a la pressió de viure acomiadaments de companys 

i companyes. No apunta necessàriament un canvi definitiu de situació des del punt de 

vista individual, però sí que són situacions que poden ser percebudes com a indicadors de 

necessitat de tenir un suport sindical. 

Segueixen aquests motius més valorats dos motius identitaris i un motiu instrumental. El 

primer, situat per sobre de 3, és “Pels valors que representa el sindicat”, un motiu que 

remet a una identificació ideològica amb l’organització. El segon, “Les persones 

treballadores han d’estar afiliades a un sindicat”, que remet a una identificació de classe, 

se situa, de mitjana, lleugerament per sota de bastant i, tot i que la resposta més freqüent 

és 3, presenta una desviació propera a 1, per la qual cosa cal considerar que l’acord amb 

aquesta valoració no és gaire alt. L’“Accés a la formació” és un motiu que cal tenir en 

compte, si més no tant com la identificació de classe. 

El motiu “Perquè tenia problemes a l’empresa” presenta una mitjana entre poc i bastant, 

amb una moda alta, però una desviació molt alta que mostra força dispersió d’opinions. 

Aquestes dades responen probablement a un motiu que prioritza aquella persona que s’ha 

trobat en la situació, mentre que qui no s’hi ha trobat la prioritza menys perquè no s’hi 

identifica directament. Com veurem més endavant, aquest és un dels motius que més es 

veu influenciat pel context laboral. 
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Afiliar-se per poder preparar millor unes oposicions no sembla gaire important, atès que la 

resposta més freqüent és 1 (gens) i la mitjana se situa més a prop de 2 que no pas de 3. 

Cal tenir en compte, però, que la desviació és molt alta, la qual cosa mostra una gran 

disparitat d’opinions sobre aquest motiu. També en aquest cas veurem més endavant que 

hi ha factors d’afiliació que fan que en algun col·lectiu aquest motiu tingui una rellevància 

especial. 

Els serveis són un motiu poc important, tal com indica la dada de moda (2 = poc). Aquesta 

valoració mitjana disposa d’una certa unanimitat, ja que presenta una desviació típica no 

gaire alta en comparació amb altres motius. Tot i així veurem algunes variacions en aquest 

motiu segons el clima laboral, en què els serveis jurídics i d’assessorament sí que poden 

ser un motiu d’afiliació. 

El motiu menys valorat és “Perquè molts companys i companyes de l’empresa estaven 

afiliats”. Cal tenir en compte que en aquest motiu hi havia la possibilitat de contestar que 

no hi havia ningú afiliat a l’empresa. Per tant, qui prioritza aquest motiu treballava en una 

empresa on sí que hi havia algú afiliat a CCOO. Tot i així en la valoració general és el 

motiu al qual es dona menys importància, encara que en algun context laboral en té més 

que en d’altres. 

Taula 3.1. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat  

 
Valoració 
mitjana 

Moda 
Desviació 

típica 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,56 4 0,626 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,41 4 0,705 

Pels valors que representa el sindicat 3,04 3 0,822 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un sindicat 2,78 3 0,973 

Per accedir a la formació 2,76 3 0,945 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,55 4 1,143 

Per preparar oposicions 2,26 1 1,147 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,22 2 0,865 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,21 1 1,025 

 

 

3.2. Els motius d’afiliació en relació amb el perfil de l’afiliació recent 

Com ja hem vist, els dos motius als quals s’atorga més importància de mitjana són “Per 

tenir assessorament laboral en cas de necessitat” i “Per tenir protecció jurídica en cas de 

necessitat”. Aquesta priorització és general, independentment de les característiques o el 
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context laboral i social de qui respon. Per tant, haurem de buscar les diferències en els 

motius que, en general, reben valoracions inferiors o en diferències ressenyables en el 

grau de valoració d’aquests dos motius principals. 

Per començar, en la taula 3.2 podem observar que les valoracions dels homes i les dones 

presenten molt poques diferències. Només destaca el motiu “Per preparar oposicions”, 

que les dones valoren amb 3 dècimes més que els homes i que, com veurem més 

endavant, està molt relacionat amb la nova afiliació a la Federació d’Educació. 

Taula 3.2. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

per sexes 

 
Homes Dones Total 

Dif. 
p. p. 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,50 3,60 3,56 –0,1 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,37 3,44 3,41 –0,1 

Pels valors que representa el sindicat 3,01 3,06 3,04 0,0 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un sindicat 2,86 2,72 2,78 0,1 

Per accedir a la formació 2,69 2,81 2,76 –0,1 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,43 2,64 2,55 –0,2 

Per preparar oposicions 2,06 2,40 2,26 –0,3 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,21 2,22 2,22 0,0 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,25 2,18 2,21 0,1 

 

Els resultats per edats no mostren diferències significatives. La molt baixa representativitat 

de la nova afiliació més jove en la mostra limita força la possibilitat de detectar tendències 

per motiu d’edat. En tot cas, en els grups centrals no hi ha diferències ressenyables, més 

enllà que el motiu segons el qual les persones treballadores han d’estar afiliades és una 

mica més valorat com més edat es té. Com més alt és el nivell d’estudis menys 

importància es dona a tots els motius proposats excepte al de tenir assessorament laboral 

i a la preparació d’oposicions.  

En la taula següent es mostren els percentatges de respostes entre bastant i molt. Podem 

veure que la diferència entre la valoració dels motius entre el nivell d’estudis més baix i el 

més alt és especialment important en alguns dels motius proposats. En els dos motius 

identitaris (valors del sindicat i les persones treballadores han d’estar afiliades), en el de 

tenir companys i companyes afiliats i en el de tenir un problema a l’empresa com a motiu 

per afiliar-se és on la diferència entre tenir estudis elementals i estudis universitaris és més 

alta, i mostra una tendència més acusada en la variació de l’opinió segons el nivell 

d’estudis. En efecte, com menys estudis es tenen, més importància s’atorga a aquests 

motius. Per tant, com menys estudis, més identificació amb el sindicat. 
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Taula 3.3. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

per nivell d’estudis acabats 

 
Estudis 

elementals 
Secundària 

1r nivell 
Secundària 

2n nivell 
Estudis 

superiors 
Total 

Per tenir assessorament laboral 
en cas de necessitat 

3,68 3,62 3,51 3,52 3,56 

Per tenir protecció jurídica en 
cas de necessitat 

3,56 3,44 3,38 3,37 3,41 

Pels valors que representa el 
sindicat 

3,29 3,17 3,04 2,85 3,04 

Les persones treballadores han 
d’estar afiliades a un sindicat 

3,07 2,93 2,71 2,61 2,78 

Per accedir a la formació 2,83 2,85 2,76 2,67 2,76 

Perquè tenia problemes a 
l’empresa 

2,89 2,70 2,45 2,39 2,55 

Per preparar oposicions 2,07 2,29 2,26 2,29 2,26 

Pels serveis que ofereix el 
sindicat 

2,41 2,33 2,20 2,07 2,22 

Perquè molts companys/es de 
l’empresa estaven afiliats 

2,43 2,46 2,13 2,02 2,21 

 

 

 

Taula 3.4. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons l’origen  

 
Nascudes 
a Espanya 

Nascudes 
a l’estranger 

Total 
enquesta 

Dif. 
p. p. 

Per tenir assessorament laboral en 
cas de necessitat 

3,54 3,69 3,56 0,2 

Per tenir protecció jurídica en cas de 
necessitat 

3,40 3,54 3,41 0,1 

Pels valors que representa el sindicat 3,01 3,34 3,04 0,3 

Les persones treballadores han 
d’estar afiliades a un sindicat 

2,74 3,10 2,78 0,4 

Per accedir a la formació 2,73 3,00 2,76 0,3 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,51 2,95 2,55 0,4 

Per preparar oposicions 2,24 2,44 2,26 0,2 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,18 2,54 2,22 0,4 

Perquè molts companys/es de 
l’empresa estaven afiliats 

2,19 2,40 2,21 0,2 
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Tot i les precaucions que cal adoptar atesa la baixa representativitat de les respostes que 

tenim de noves altes d’origen estranger, creiem que té interès l’observació de les 

valoracions per origen. En la taula 3.4 es pot veure que les altes d’origen estranger 

valoren més tots els motius proposats que les nascudes a Espanya. Hi ha, però, una 

diferència més clara (4 dècimes de mitjana de valoració) en els motius “Les persones 

treballadores han d’estar afiliades”, “Perquè tenia problemes a l’empresa” i “Pels serveis 

que ofereix el sindicat”. Si la primera remet a identitat de classe, les dues segones, en tant 

que motivacions instrumentals, denoten una major importància de la necessitat de 

solucionar problemes o necessitats existents en el moment de l’afiliació. D’altra banda, no 

es detecten diferències ressenyables entre les noves altes d’origen estranger segons si 

tenen la nacionalitat espanyola o no. 

També s’observen poques diferències entre les noves altes que són delegats o delegades 

sindicals i les que no. Les mitjanes de valoració dels diferents motius són molt similars i 

l’ordre de prioritat és el general en tots dos casos amb dues excepcions. Per als delegats i 

delegades la preparació d’oposicions és significativament menys important que per a la 

resta de les noves altes (6 dècimes per sota) i la seva valoració mitjana no arriba ni tan 

sols a 2 (poc important). També és menys important per als delegats i delegades el fet de 

tenir problemes a l’empresa. 

Taula 3.5. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si s’és delegat o delegada o no 

 
És 

delegat/ada 
No és 

delegat/ada 
Total 

enquesta 
Dif. 
p. p. 

Per tenir assessorament laboral en cas de 
necessitat 

3,53 3,56 3,56 0,0 

Per tenir protecció jurídica en cas de 
necessitat 

3,32 3,42 3,41 –0,1 

Pels valors que representa el sindicat 3,21 3,02 3,04 0,2 

Les persones treballadores han d’estar 
afiliades a un sindicat 

2,88 2,76 2,78 0,1 

Per accedir a la formació 2,85 2,75 2,76 0,1 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,20 2,60 2,55 –0,4 

Per preparar oposicions 1,75 2,32 2,26 –0,6 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,04 2,24 2,22 –0,2 

Perquè molts companys/es de l’empresa 
estaven afiliats 

2,13 2,22 2,21 –0,1 
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3.3. Els motius segons l’entorn social afiliat 

El coneixement de persones del propi entorn fa que la valoració mitjana de tots els motius 

proposats augmenti. Com més tipus de relacions personals afiliades a Comissions 

Obreres es tenen més es valoren tots els motius d’afiliació. Atès que, com ja hem vist, les 

noves altes amb més de 4 tipus de relacions són molt poques (per sota de l’1 %), fem la 

comparació a partir de cap persona afiliada coneguda fins a 4 tipus de persones 

conegudes. Recordem que els tipus eren: parella, pares, fills i filles, altres familiars, amics i 

amigues, veïns i veïnes i companys i companyes de feina. Si comparem no tenir cap 

persona afiliada coneguda amb el fet de tenir-ne de 4 tipus, observem que, en tots els 

motius, la valoració mitjana és superior en el darrer cas i que la valoració augmenta com 

més relacions afiliades es tenen. En particular destaca l’especialment alta valoració de 

“Pels valors que representa el sindicat” (5 dècimes més) i “Les persones treballadores han 

d’estar afiliades” (7 dècimes més), tots dos motius identitaris, així com “Perquè molts 

companys i companyes de l’empresa estaven afiliats” (8 dècimes més), que és més aviat 

un motiu de sociabilitat, però d’alguna manera, també, d’identitat col·lectiva. 

Taula 3.6. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons la quantitat de tipus de relacions amb persones afiliades al sindicat 

 
Cap 

conegut 
1 

tipus 
2 

tipus 
3 

tipus 
4 

tipus 
Total 

enquesta 
Diferència 

entre cap i 4 

Per tenir assessorament laboral en 
cas de necessitat 

3,52 3,55 3,58 3,62 3,68 3,56 0,2 

Per tenir protecció jurídica en cas 
de necessitat 

3,38 3,40 3,44 3,44 3,57 3,41 0,2 

Pels valors que representa el 
sindicat 

2,92 3,00 3,13 3,18 3,42 3,04 0,5 

Les persones treballadores han 
d’estar afiliades a un sindicat 

2,56 2,74 2,89 2,92 3,22 2,78 0,7 

Per accedir a la formació 2,73 2,77 2,73 2,75 2,93 2,76 0,2 

Perquè tenia problemes a 
l’empresa 

2,63 2,58 2,38 2,60 2,82 2,55 0,2 

Per preparar oposicions 2,28 2,25 2,20 2,32 2,37 2,26 0,1 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,15 2,22 2,19 2,25 2,52 2,22 0,4 

Perquè molts companys/es de 
l’empresa estaven afiliats 

1,71 2,23 2,28 2,28 2,55 2,21 0,8 

 

3.4. Els motius segons el context laboral 

Com ja hem comentat en el capítol 2, gairebé el 90 % de la mostra són persones que 

treballen en el moment de respondre l’enquesta. Només un 7,4 % són persones en 
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situació d’atur (184 respostes). Malgrat la baixa representativitat d’aquest darrer col·lectiu 

ens ha semblat d’interès comparar les seves respostes amb el col·lectiu majoritari. Com es 

pot veure en la taula següent, la diferència més destacable és la força més alta valoració 

que les altes recents en situació d’atur fan de la preparació d’oposicions com a motiu per 

afiliar-se. També prioritzen clarament per sobre del que ho fa el col·lectiu ocupat l’oferta 

formativa i haver tingut problemes a l’empresa en el moment en què es van afiliar. Com 

veurem més endavant, els col·lectius que valoren més que d’altres la preparació 

d’oposicions també solen valorar més l’oferta formativa. D’altra banda, que un motiu 

destacat sigui haver tingut problemes a l’empresa a l’hora d’afiliar-se és coherent amb el 

fet que en el moment de l’enquesta es trobin en situació d’atur. 

Taula 3.7. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si es treballa o s’està a l’atur 

 
Treballant A l’atur 

Dif. 
p. p. 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,56 3,48 0,1 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,41 3,36 0,1 

Pels valors que representa el sindicat 3,03 3,04 0,0 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,78 2,67 0,1 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,73 3,13 –0,4 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,51 2,92 –0,4 

Per preparar oposicions 2,21 2,87 –0,7 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,2 2,28 –0,1 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,2 2,39 –0,2 

 

La valoració mitjana dels motius de baixa és molt semblant si es té un contracte temporal 

o si es té un contracte indefinit, amb dues excepcions. El motiu “Per accedir a la formació 

que ofereix el sindicat” és més valorat per qui té un contracte temporal (4 dècimes més de 

mitjana) i el motiu “Per preparar oposicions” és clarament molt més valorat també per la 

nova afiliació que té un contracte temporal que no pas per qui té un contracte indefinit. La 

diferència en aquest motiu és de gairebé 1 punt percentual (9 dècimes), la diferència de 

valoració per factor més gran detectada en tots els resultats de l’enquesta. 

  



 

Enquesta sobre motius d’afiliació de les altes recents     22 

 

Taula 3.8. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons el tipus de contracte 

 
Temporal Indefinit 

Total 
enquesta 

Dif. 
p. p. 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,49 3,59 3,56 –0,1 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,34 3,44 3,41 –0,1 

Pels valors que representa el sindicat 2,96 3,06 3,04 –0,1 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un sindicat 2,73 2,80 2,78 –0,1 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 3,01 2,63 2,76 0,4 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,43 2,55 2,55 –0,1 

Per preparar oposicions 2,86 1,96 2,26 0,9 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,30 2,16 2,22 0,1 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,21 2,19 2,21 0,0 

 

S’observa una situació similar per tipus de jornada. Els resultats són molt semblants en 

tots els motius excepte en el de “Per preparar oposicions, en què trobem una diferència de 

4 dècimes que considerem que s’ha de tenir en compte. 

Taula 3.9. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons el tipus de jornada 

 
Completa Parcial 

Total 
enquesta 

Diferència entre 
completa i parcial 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,56 3,58 3,56 0,0 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,41 3,42 3,41 0,0 

Pels valors que representa el sindicat 3,03 3,04 3,04 0,0 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,81 2,67 2,78 0,1 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,70 2,90 2,76 –0,2 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,49 2,66 2,55 –0,2 

Per preparar oposicions 2,14 2,54 2,26 –0,4 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,20 2,18 2,22 0,0 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven 
afiliats 

2,21 2,13 2,21 0,1 

 

Segons l’antiguitat a l’empresa, altre cop hem de destacar la preparació d’oposicions com 

a motiu per afiliar-se. Tal com es pot veure en la taula, com menys antiguitat, més es 

valora la preparació d’oposicions. La diferència entre el grup de menys d’1 any d’antiguitat 

i el grup amb més antiguitat és de 6 dècimes. A banda d’aquest motiu, no s’observa una 

tendència clara diferenciadora més. Els motius principals ho segueixen sent en tots els 

casos i en el mateix ordre. 
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Taula 3.10. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons l’antiguitat a l’empresa 

 
Menys 
d’1 any 

Entre 1 
i 2 anys 

Entre 2 
i 5 anys 

Més de 
5 anys 

Total 
enquesta 

Per tenir assessorament laboral en cas 
de necessitat 

3,47 3,62 3,64 3,55 3,56 

Per tenir protecció jurídica en cas de 
necessitat 

3,36 3,48 3,44 3,40 3,41 

Pels valors que representa el sindicat 2,99 3,22 3,05 3,00 3,04 

Les persones treballadores han d’estar 
afiliades a un sindicat 

2,77 2,94 2,81 2,74 2,78 

Per accedir a la formació que ofereix el 
sindicat 

2,86 2,90 2,77 2,66 2,76 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,63 2,50 2,54 2,49 2,55 

Per preparar oposicions 2,67 2,53 2,20 2,04 2,26 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,29 2,38 2,18 2,14 2,22 

Perquè molts companys/es de l’empresa 
estaven afiliats 

2,20 2,36 2,21 2,16 2,21 

 

Ens detindrem una mica més a analitzar les respostes segons la federació a què 

pertanyen les altes recents. L’estructura de les valoracions és igual a la general en les 

noves altes de tots els rams en els tres primers motius més valorats. És a dir, en tots els 

casos la prioritat són els motius funcionals: assessorament laboral i protecció jurídica en 

cas de necessitat, als quals cal afegir un motiu identitari, com és els valors que representa 

el sindicat. 

A partir d’aquestes prioritats compartides es poden destacar algunes diferències. La nova 

afiliació a la Federació de Construcció i Serveis és la que valora més els motius identitaris: 

els valors del sindicat i que les persones treballadores han d’estar afiliades. També és la 

que dona més importància al motiu “Perquè tenia problemes a la feina”, que valora més 

que la formació, al contrari que la valoració general. Cal prendre, però, amb precaució 

aquestes dades perquè com veiem en el capítol metodològic les respostes obtingudes 

d’altes d’aquesta federació són insuficients i, per tant, no són prou representatives del 

col·lectiu. 

La nova afiliació a la Federació de Serveis a la Ciutadania valora més com a motiu la 

preparació d’oposicions que tenir problemes a la feina i és la segona valoració més alta 

del motiu “Per preparar oposicions”. També és el segon col·lectiu que valora més l’accés a 

formació, conjuntament amb la Federació de Sanitat i després de la d’Educació. 
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La nova afiliació a la Federació de Serveis mostra la mateixa estructura de priorització de 

motius per afiliar-se que la mitjana i és la segona amb menys interès per la preparació 

d’oposicions i per l’accés a la formació. També és la segona nova afiliació que més valora 

com a motiu per afiliar-se tenir un problema a l’empresa. 

La nova afiliació a la Federació d’Educació és la que mostra més interès per la preparació 

d’oposicions i per l’accés a la formació. També és la que menys valora afiliar-se perquè 

altres companys i companyes de l’empresa estan afiliats. 

La nova afiliació a la Federació d’Indústria és la que menys valora la preparació 

d’oposicions com a motiu per afiliar-se. També és la segona després de la Federació de 

Construcció i Serveis que valora més els motius identitaris: els valors del sindicat i que les 

persones treballadores han d’estar afiliades. 

La nova afiliació a la Federació de Sanitat és la segona que més valora l’accés a formació, 

juntament amb la Federació de Serveis a la Ciutadania, després de la Federació 

d’Educació. Ara bé, com en el cas de la Federació de Construcció i Serveis, cal prendre 

les dades amb precaució atesa la seva baixa representativitat. Hi ha una coincidència en 

la major valoració que es fa en les altes de les federacions amb ocupació pública de la 

preparació d’oposicions, on en totes tres les respostes agrupades de bastant (3) i molt (4) 

estan clarament per sobre de la mitjana. Això és més clar per a la preparació d’oposicions 

que per a la formació, que suscita un cert interès a altres federacions, motiu pel qual és el 

quart motiu en la valoració mitjana general. 

Taula 3.11. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons la federació a la qual s’està afiliat 

 
Construcció 

i Serveis 
FSC Serveis Educació Indústria Sanitat Total 

Per tenir assessorament laboral en cas 
de necessitat 

3,64 3,41 3,68 3,54 3,61 3,57 3,56 

Per tenir protecció jurídica en cas de 
necessitat 

3,50 3,29 3,58 3,32 3,45 3,35 3,41 

Pels valors que representa el sindicat 3,24 2,97 3,09 2,89 3,11 3,04 3,04 

Les persones treballadores han d’estar 
afiliades a un sindicat 

2,99 2,77 2,79 2,58 2,86 2,66 2,78 

Per accedir a la formació que ofereix el 
sindicat 

2,79 2,86 2,62 2,96 2,60 2,86 2,76 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,96 2,35 2,82 2,32 2,52 2,57 2,55 

Per preparar oposicions 2,11 2,54 2,01 2,78 1,80 2,36 2,26 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,40 2,25 2,18 2,14 2,19 2,22 2,22 

Perquè molts companys/es de l’empresa 
estaven afiliats 

2,31 2,28 2,18 1,85 2,31 2,22 2,21 
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Segons les dimensions de l’empresa, observem que la nova afiliació de les empreses més 

grans (més de 250 treballadors i treballadores) només valora per sobre de la resta el motiu 

“Perquè molts companys i companyes de l’empresa estaven afiliats”. Evidentment, és obvi 

que com menys treballadors i treballadores té l’empresa, menys companys i companyes hi 

haurà, però cal tenir en compte que es donava l’opció de contestar que no hi havia ningú 

afiliat.  

El motiu “Perquè tenia problemes a l’empresa” és més important com més petita és 

l’empresa, amb una diferència de 6 dècimes entre la nova afiliació de les microempreses i 

la de les empreses grans. També apareix la mateixa tendència en el motiu “Per accedir a 

la formació que ofereix el sindicat” i també “Per preparar oposicions”, tot i que amb 

diferències menors. En els altres motius no s’aprecia una tendència per nombre de 

treballadors i treballadores de l’empresa. 

Taula 3.12. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons el nombre de treballadors i treballadores de l’empresa. 

 
Menys 
de 10 

Entre 
10 i 50 

Entre 
50 i 250 

Més de 
250 

Total 
enquesta 

Per tenir assessorament laboral en cas de 
necessitat 

3,68 3,66 3,55 3,52 3,56 

Per tenir protecció jurídica en cas de 
necessitat 

3,55 3,51 3,37 3,38 3,41 

Pels valors que representa el sindicat 3,15 3,06 3,15 2,96 3,04 

Les persones treballadores han d’estar 
afiliades a un sindicat 

2,83 2,80 2,85 2,74 2,78 

Per accedir a la formació que ofereix el 
sindicat 

2,89 2,81 2,76 2,66 2,76 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,98 2,79 2,43 2,38 2,55 

Per preparar oposicions 2,55 2,22 2,02 2,21 2,26 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,29 2,29 2,16 2,17 2,22 

Perquè molts companys/es de l’empresa 
estaven afiliats 

1,94 2,03 2,22 2,27 2,21 

 

L’existència de comitè d’empresa a l’empresa on treballaven quan es van afiliar no canvia 

la importància que es dona als motius principals de la valoració general, però sí que 

presenta alguna diferència que cal tenir en compte en algun dels motius de segon nivell 

d’importància. En aquest sentit, és destacable que la nova afiliació sense comitè a la seva 

empresa valora pràcticament amb un 3 (bastant important) el motiu “Perquè tenia 

problemes a l’empresa”, una valoració clarament superior (6 dècimes) a la que fa el 

col·lectiu que sí que tenia comitè a la seva empresa. És més, per al col·lectiu sense 
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comitè aquest motiu ocupa el quart lloc d’importància. Aquestes dades indiquen una 

associació entre no tenir comitè, tenir problemes a l’empresa i afiliar-se al sindicat. 

La pregunta sobre l’existència de comitè a l’empresa incloïa la possibilitat de respondre 

que no se sabia. Un 12,6 % de les persones que contestava la pregunta sobre l’existència 

de comitè d’empresa deia que no ho sabia. Aquestes persones, 293 en concret, a l’hora 

de valorar la importància dels diferents motius presentats valoren clarament per sobre de 

la resta de les noves altes els dos motius relacionats amb la formació: “Per accedir a la 

formació que ofereix el sindicat” i “Per preparar oposicions”, aquesta darrera amb 9 

dècimes de diferència respecte a aquelles persones que sí que tenien comitè a l’empresa.  

Taula 3.13. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si hi havia comitè d’empresa a la seva empresa en el moment d’afiliar-se 

 
Amb 

comitè 
Sense 
comitè 

No ho sap 
Total 

enquesta 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,52 3,68 3,57 3,56 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,37 3,55 3,39 3,41 

Pels valors que representa el sindicat 3,01 3,14 2,99 3,04 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,76 2,85 2,69 2,78 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,64 2,83 3,18 2,76 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,39 2,96 2,64 2,55 

Per preparar oposicions 2,08 2,26 2,98 2,26 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,16 2,25 2,39 2,22 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven 
afiliats 

2,28 1,91 2,17 2,21 

 

En el cas de la presència del sindicat a l’empresa succeeix una situació similar a la que 

acabem de comentar en relació amb l’existència de comitè. L’estructura de prioritats és la 

mateixa que en el total de l’enquesta amb les mateixes excepcions que per a l’existència o 

no de comitè. 

La nova afiliació que treballa a empreses sense presència de CCOO valora pràcticament 

amb un 3 (bastant important) el motiu “Perquè tenia problemes a l’empresa”, una valoració 

clarament superior (6 dècimes) a la que fa el col·lectiu que treballa a empreses on sí que 

hi ha presència de CCOO. Per al col·lectiu sense presència del sindicat a l’empresa 

aquest motiu ocupa el quart lloc d’importància. Aquestes dades indiquen una associació 

entre la manca de presència del sindicat, tenir problemes a l’empresa i afiliar-se al 

sindicat. 
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La pregunta sobre la presència de CCOO a l’empresa també incloïa la possibilitat de 

respondre que no se sabia. Un 12,3 % de les persones que contestava la pregunta sobre 

l’existència de comitè d’empresa deia que no ho sabia. Aquestes persones, 260 en 

concret, a l’hora de valorar la importància dels diferents motius presentats valoren 

clarament per sobre de la resta de les noves altes els dos motius relacionats amb la 

formació: “Per accedir a la formació que ofereix el sindicat” i “Per preparar oposicions”, 

aquesta darrera amb 6 dècimes de diferència respecte a aquelles persones que 

treballaven a empreses on sí que hi havia presència del sindicat. 

Taula 3.14. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si hi havia presència de Comissions Obreres a l’empresa on treballava quan 

es va afiliar 

 
Presència 

CCOO 
No 

presència 
No ho sap 

Total 
enquesta 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,52 3,69 3,50 3,56 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,37 3,56 3,34 3,41 

Pels valors que representa el sindicat 3,01 3,17 2,94 3,04 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,76 2,84 2,71 2,78 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,66 2,82 3,06 2,76 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,38 2,98 2,62 2,55 

Per preparar oposicions 2,13 2,23 2,76 2,26 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,18 2,24 2,31 2,22 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven 
afiliats 

2,29 1,91 2,11 2,21 

 

 

3.5. Els motius segons el clima laboral 

La nova afiliació que quan es va afiliar estava immersa en un procés d’ERO valora 

clarament més que el col·lectiu que no passava per aquest procés el fet de tenir 

problemes a l’empresa com a motiu per afiliar-se. La diferència és de 7 dècimes en la 

valoració mitjana i situa aquest motiu en tercer lloc, amb més d’un 3 de valoració (bastant 

important). Aquesta nova afiliació també valora amb 4 dècimes més que la resta el fet que 

altres companys o companyes de l’empresa estiguessin afiliats, situació que remet a la 

gestió col·lectiva de l’ERO amb el suport de Comissions Obreres.  
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Taula 3.15. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si es preparava o aplicava un ERO o no 

 
ERO sí ERO no Total 

Diferència 
entre sí i no 

Per tenir assessorament laboral en cas de 
necessitat 

3,54 3,56 3,56 0,0 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,52 3,41 3,41 0,1 

Pels valors que representa el sindicat 3,06 3,04 3,04 0,0 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a 
un sindicat 

2,82 2,77 2,78 0,0 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,82 2,75 2,76 0,1 

Perquè tenia problemes a l’empresa 3,17 2,51 2,55 0,7 

Per preparar oposicions 2,42 2,24 2,26 0,2 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,47 2,20 2,22 0,3 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven 
afiliats 

2,61 2,17 2,21 0,4 

 

La nova afiliació que quan es va afiliar treballava a empreses on hi havia amenaça 

d’acomiadaments o ja s’havia acomiadat algú i la que considerava que l’empresa estava 

empitjorant les condicions de treball també valora clarament més que el col·lectiu que no 

passava per cap d’aquestes situacions el fet de tenir un problema a l’empresa com a motiu 

per afiliar-se. En el primer cas la diferència és de 9 dècimes en la valoració mitjana i en el 

segon cas la diferència és de 8 dècimes. En tots dos casos es tracta d’una diferència prou 

important per haver de considerar que hi ha una relació entre aquestes situacions 

d’amenaça a la seva situació laboral i la priorització dels problemes a l’empresa com a 

motiu d’afiliació, tal com passa en el cas dels ERO. La taula següent recull les dades de 

les tres variables per a la priorització d’aquest motiu.  

Taula 3.16. Comparació de la priorització del motiu “Perquè tenia problemes a 

l’empresa” si es percep amenaçada la situació laboral 

 
Sí No 

Total 
enquesta 

Diferència 
entre sí i no 

ERO en procés 3,17 2,51 2,55 0,7 

Amenaça d’acomiadaments 3,26 2,41 2,55 0,9 

Empitjorament de condicions laborals 3,03 2,25 2,55 0,8 

 

Des del punt de vista de la influència que pot tenir l’activitat sindical en els motius de 

l’afiliació, només s’observen dues diferències ressenyables en la pregunta “S’acabaven de 

fer eleccions sindicals o s’estava en procés electoral?”. Tal com mostra la taula següent, el 
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col·lectiu que no estava en un procés electoral en el moment d’afiliar-se prioritza amb 5 

dècimes més el motiu “Perquè tenia problemes a l’empresa” que el col·lectiu que estava 

en procés d’eleccions sindicals. També es pot destacar amb una diferència de 4 dècimes 

més per part d’aquest darrer grup la priorització de la preparació d’oposicions com a motiu 

per afiliar-se. 

Taula 3.17. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si s’estava en un procés d’eleccions sindicals o no 

 
Sí No 

Total 
enquesta 

Diferència 
entre sí i no 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,49 3,58 3,56 –0,1 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,30 3,45 3,41 –0,2 

Pels valors que representa el sindicat 3,05 3,03 3,04 0,0 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,78 2,77 2,78 0,0 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,66 2,78 2,76 –0,1 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,19 2,65 2,55 –0,5 

Per preparar oposicions 1,96 2,34 2,26 –0,4 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,09 2,25 2,22 –0,2 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven 
afiliats 

2,21 2,19 2,21 0,0 

 

No s’aprecia cap diferència destacable, més enllà de 2 dècimes, segons si s’estava 

negociant o no el conveni col·lectiu corresponent, tal com es pot observar en la taula. 

Taula 3.18. Valoració mitjana de la importància dels motius per afiliar-se al sindicat 

segons si s’estava negociant el conveni col·lectiu o no 

 
Sí No 

Total 
enquesta 

Diferència 
entre sí i no 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,54 3,56 3,56 0,0 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,40 3,41 3,41 0,0 

Pels valors que representa el sindicat 3,09 3,03 3,04 0,1 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un 
sindicat 

2,88 2,75 2,78 0,1 

Per accedir a la formació que ofereix el sindicat 2,69 2,77 2,76 –0,1 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,54 2,55 2,55 0,0 

Per preparar oposicions 2,12 2,28 2,26 –0,2 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,15 2,22 2,22 –0,1 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,38 2,16 2,21 0,2 
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4. Factors d’afiliació i mitjans d’afiliació 

 

4.1. Panorama general 

Pel que fa als mitjans d’afiliació, els dos més utilitzats són els que tenen a veure amb el 

contacte directe amb persones afiliades a l’empresa o representants del sindicat: 

companys i companyes de l’empresa i la figura del o la sindicalista. El 44 % de les altes 

recents ha utilitzat un d’aquests mitjans per afiliar-se.  

El tercer mitjà més utilitzat, que segueix de molt a prop els dos anteriors, és el web del 

sindicat, emprat com a mitjà d’afiliació per al 20,9 % de les altes recents. El quart mitjà 

utilitzat és adreçar-se directament a la seu del sindicat, que comparteix amb l’ús del web el 

fet que són mitjans d’ús autònom i directe. Sigui per via presencial o bé per via telemàtica, 

en tots dos casos és una iniciativa de la persona interessada que entra en contacte 

directament amb l’organització. 

Els quatre mitjans esmentats fins ara suposen el 83 % de les noves altes. Els contactes de 

l’entorn de la persona que s’afilia (família, veïns i veïnes i amics i amigues) no arriben al 

8 %. La resta mostra resultats molt baixos. 

 

 

Taula 4.1. Mitjans utilitzats per les altes recents per afiliar-se al sindicat  

Mitjà d’afiliació Percentatge 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 22,3 % 

A través de sindicalista 21,8 % 

A través del web 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per iniciativa pròpia 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o d’assessorament 6,8 % 

Per mitjà de familiar 4,1 % 

Per mitjà d’un amic/iga 3,5 % 

En fer ús dels serveis de formació 2,4 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 0,1 % 
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Aquests motius es poden agrupar segons el tipus de contacte amb el sindicat que implica 

cadascun d’ells. Aquest agrupament seria el següent:  

1. Un contacte en l’àmbit laboral: companys i companyes de feina i sindicalistes. 

2. Entorn social no laboral de la persona que s’afilia: familiars, veïns i veïnes i amistats. 

3. Iniciativa pròpia: presencial o web. 

4. En utilitzar serveis del sindicat: formació, serveis jurídics i d’assessorament i altres 

serveis. 

 

 

4.2. Mitjans d’afiliació i perfil de les noves altes 

No hi ha diferències significatives entre dones i homes respecte als mitjans que han 

utilitzat per afiliar-se al sindicat. Els homes s’afilien una mica més a través de companyes 

o companys de l’empresa i les dones utilitzen una mica més el web, però les diferències 

no arriben als 4 punts percentuals. 

Els resultats per edats no mostren diferències significatives. La molt baixa representativitat 

de la nova afiliació més jove en la mostra limita força la possibilitat de detectar tendències 

per motiu d’edat. En tot cas, en els grups centrals es pot destacar que el grup més jove 

(de 36 a 45 anys) utilitza més el web (5,5 punts percentuals de diferència) i el grup més 

gran (de 46 a 55 anys) s’adreça més de manera directa als locals del sindicat. 

El nivell d’estudis presenta una influència més clara sobre els mitjans d’afiliació utilitzats. 

Com podem observar en la taula, com més baix és el nivell d’estudis més proporció de 

noves altes s’han afiliat adreçant-se al local per iniciativa pròpia. Així mateix, a partir del 

nivell de secundària de primer nivell es redueix l’afiliació a través d’una companya o d’un 

company de feina. La diferència en el primer cas és de 6,3 punts percentuals i en el segon 

és de 10,7. 

L’associació més important, però, la trobem en la utilització del web. Com més alt és el 

nivell d’estudis més s’utilitza el web. La diferència entre l’ús del web del grup amb estudis 

elementals i el grup d’estudis universitaris és de 24,6 punts percentuals. Un 33,7 % de la 

nova afiliació amb estudis universitaris va utilitzar el web, un percentatge 14 punts superior 

al que presenta el segon grup amb més nivell d’estudis en aquest mitjà d’afiliació. 
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Taula 4.2. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons el nivell 

d’estudis acabats 

 
Estudis 

elementals 
Secundària 

1r nivell 
Secundària 

2n nivell 
Estudis 

universitaris 
Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 26,6 % 27,8 % 21,4 % 17,1 % 22,3 % 

A través de sindicalista 21,3 % 23,1 % 23,8 % 19,4 % 21,8 % 

A través del web 9,1 % 11,4 % 19,6 % 33,7 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per 
iniciativa pròpia 

20,9 % 20,1 % 18,6 % 14,6 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o 
d’assessorament 

9,9 % 5,2 % 6,2 % 7,6 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 4,2 % 5,2 % 4,4 % 2,6 % 4,1 % 

Per mitjà d'un amic/iga 4,6 % 5,1 % 3,0 % 2,1 % 3,5 % 

En fer ús dels serveis de formació 2,7 % 1,3 % 2,8 % 2,9 % 2,4 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 
 

0,4 % 0,1 % 
 

0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 0,4 % 0,2 % 
  

0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 0,4 % 0,2 % 
  

0,1 % 

 

Segons el lloc de naixement, el que destaca és que les noves altes nascudes a Espanya 

han utilitzat molt més el web per afiliar-se (12,7 punts més) que les nascudes a l’estranger, 

i que les nascudes a l’estranger s’afilien molt més adreçant-se a una seu del sindicat (11,7 

punts més). A més, també s’observa que l’afiliació a través d’algú de l’entorn laboral 

(company o companya, o sindicalista) és més freqüent en el col·lectiu nascut a Espanya i 

que el col·lectiu nascut a l’estranger s’afilia més en fer ús dels serveis jurídics i a través de 

contactes personals de fora de l’empresa (familiars i amistats). 

Taula 4.3. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons el lloc 

de naixement 

 
Espanya Estranger Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 22,8 % 18,5 % 22,3 % 

A través de sindicalista 22,6 % 15,1 % 21,8 % 

A través del web 22,2 % 9,5 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per iniciativa pròpia 16,7 % 28,4 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o d’assessorament 6,2 % 12,1 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 3,7 % 7,8 % 4,1 % 

Per mitjà d’un amic/iga 3,0 % 7,3 % 3,5 % 

En fer ús dels serveis de formació 2,7 % 0,4 % 2,5 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 0,1 % 0,4 % 0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 0,1 % 
 

0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 0,0 % 0,4 % 0,1 % 
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Les noves altes que són delegades o delegats s’han afiliat més a través de companys i 

companyes de l’empresa que les que no ho són. Les persones que ja havien estat 

afiliades abans s’han afiliat més a través d’un sindicalista que les que no havien estat 

afiliades mai. 

 

4.3. Mitjans d’afiliació i entorn social afiliat 

Des del punt de vista de l’entorn social afiliat de les persones de recent afiliació, la taula 

següent ens mostra que, malgrat que els mitjans principals ho són en tots els casos, 

existeixen algunes diferències d’algun interès. Aquelles persones que tenen familiars 

afiliats al sindicat s’han afiliat principalment a través d’un sindicalista i del web, però també 

són el col·lectiu que més s’ha afiliat a través d’un familiar. Les que diuen tenir companys i 

companyes de feina afiliats s’han afiliat majoritàriament pels mitjans principals: els dos de 

l’àmbit laboral i els dos d’iniciativa pròpia al voltant de la mitjana. Les altes recents que 

tenen veïns i veïnes afiliats, que són la majoria (59,1 %), s’han afiliat més a través de 

companyes o companys de la feina que les que no en tenen. El col·lectiu que té amigues i 

amics afiliats és el que menys s’ha afiliat a través de companyes o companys de feina i el 

segon que més ho ha fet a través de familiars. 

Taula 4.4. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons el tipus 

de persona coneguda afiliada 

 
Família 

Companys/es 
feina 

Veïns/ 
ïnes 

Amics/ 
igues 

Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 15,0 % 20,3 % 28,5 % 15,6 % 22,3 % 

A través de sindicalista 22,6 % 21,8 % 26,2 % 23,8 % 21,8 % 

A través del web 21,3 % 20,9 % 18,7 % 16,0 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per 
iniciativa pròpia 

17,0 % 18,5 % 14,6 % 18,0 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o 
d’assessorament 

6,7 % 6,5 % 4,6 % 9,2 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 12,2 % 2,7 % 2,4 % 10,9 % 4,1 % 

Per mitjà d’un amic/iga 1,7 % 6,2 % 2,1 % 3,1 % 3,5 % 

En fer ús dels serveis de formació 2,6 % 2,5 % 2,5 % 3,4 % 2,4 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 0,7 % 0,2 % 0,1 % 
 

0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 0,0 % 0,1 % 0,1 % 
 

0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 0,2 % 0,1 % 0,1 % 
 

0,1 % 
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4.4. Mitjans d’afiliació i context laboral 

S’observen diferències poc significatives en els mitjans utilitzats per afiliar-se segons si es 

té un contracte temporal o un contracte indefinit si es tenen en compte tots els mitjans 

plantejats en l’enquesta de manera individual. S’incrementen, però, les diferències si 

agrupem aquests mitjans per la tipologia ja plantejada a l’inici d’aquest capítol. 

Amb aquesta agrupació de mitjans s’observa que el col·lectiu amb contracte indefinit 

utilitza força més els seus contactes en l’àmbit laboral, mentre que les noves altes amb 

contracte temporal utilitzen més els altres tipus de mitjans, especialment, adreçar-se per 

iniciativa pròpia al sindicat de manera presencial o telemàtica. 

Taula 4.5. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons el tipus de contracte 

 
Temporal Indefinit Total 

Àmbit laboral 40,5 % 48,6 % 45,9 % 

Entorn social 7,5 % 7,1 % 7,4 % 

Iniciativa pròpia 42,3 % 36,8 % 38,2 % 

Serveis 9,6 % 7,5 % 8,5 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

Utilitzant la mateixa agrupació de mitjans observem també que el col·lectiu que treballa a 

jornada completa utilitza força més els seus contactes en l’àmbit laboral, mentre que les 

noves altes que treballen a temps parcial utilitzen més els altres tipus de mitjans, 

especialment adreçar-se per iniciativa pròpia al sindicat de manera presencial. En aquest 

cas la iniciativa pròpia és exclusivament presencial, de fet, i tot i que la diferència és petita 

(2,5 punts), l’ús del web és una mica més alt en les altes recents que treballen a temps 

complet. 

Taula 4.6. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons el tipus de jornada 

 
Completa Parcial Total 

Àmbit laboral 48,2 % 37,0 % 46,1 % 

Entorn social 6,7 % 10,2 % 7,3 % 

Iniciativa pròpia 37,4 % 42,5 % 38,4 % 

Serveis 7,7 % 10,2 % 8,2 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 
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Com més antiguitat a l’empresa, més utilització dels contactes de l’àmbit laboral, 

especialment l’afiliació a través d’un sindicalista. També cal destacar que la nova afiliació 

amb menys antiguitat a l’empresa (menys d’1 any) és la que s’adreça més als locals del 

sindicat per afiliar-s’hi i també és el col·lectiu que més s’ha afiliat en utilitzar els serveis del 

sindicat, especialment els serveis jurídics, en una proporció que dobla la mitjana de les 

noves afiliacions. 

Taula 4.7. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons 

l’antiguitat a l’empresa 

 
Menys 
d’1 any 

Entre1 i 
2 anys 

Entre 2 i 
5 anys 

Més de 
5 anys 

Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 21,1 % 22,0 % 22,7 % 24,2 % 23,2 % 

A través de sindicalista 17,3 % 23,2 % 21,9 % 24,6 % 22,9 % 

A través del web 15,6 % 23,6 % 22,2 % 21,3 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per 
iniciativa pròpia 

19,7 % 17,1 % 18,4 % 16,2 % 17,2 % 

En fer ús dels serveis jurídics o 
d’assessorament 

10,5 % 4,1 % 3,8 % 5,7 % 5,8 % 

Per mitjà de familiar 5,4 % 2,8 % 4,6 % 3,1 % 3,7 % 

Per mitjà d’un amic/iga 5,8 % 4,5 % 3,3 % 2,8 % 3,5 % 

En fer ús dels serveis de formació 4,4 % 2,8 % 2,3 % 1,8 % 2,4 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 
  

0,3 % 0,2 % 0,1 % 

En fer ús dels serveis del CITE 
  

0,3 % 0,1 % 0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 
  

0,3 % 0,1 % 0,1 % 

 

Les altes recents a la Federació de Construcció i Serveis han utilitzat més la iniciativa 

pròpia presencial que els contactes en l’àmbit laboral, i és, de fet, el mitjà més utilitzat en 

aquesta federació. També és la federació on més s’han utilitzat els altres tipus de mitjans 

d’afiliació no relacionats amb els contactes en l’àmbit laboral, tant l’entorn extern com els 

serveis del sindicat, especialment els serveis jurídics i d’assessorament, que han estat 

utilitzats en un 10,8 % dels casos. 

A la Federació de Serveis a la Ciutadania els percentatges d’ús dels diferents mitjans 

d’afiliació són força similars a la mitjana. Si observem la taula en què els mitjans estan 

agrupats per tipus, veiem que les darreres altes d’aquesta federació han utilitzat 

majoritàriament el contacte en l’àmbit laboral (més companys i companyes de feina que 

sindicalistes) i, després, la iniciativa pròpia (més presencial que per web). 
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La Federació de Serveis també mostra usos de mitjans d’afiliació semblants a la mitjana. 

S’utilitza més el contacte amb un sindicalista que amb companys o companyes de feina i 

s’utilitza menys el web que adreçar-se directament a un local del sindicat.  

En les altes de la Federació d’Educació destaca fortament l’ús del web del sindicat com a 

mitjà d’afiliació. Amb gairebé un 44 % d’ús d’aquest mitjà, les altes recents en aquesta 

federació fan un ús molt reduït de mitjans majoritaris com sindicalistes o companys i 

companyes de feina. 

Les afiliacions recents a la Federació d’Indústria són les que més utilitzen els contactes de 

l’àmbit laboral, tant els companys o companyes de feina com sindicalistes. Més de la 

meitat de les noves altes a Indústria s’han afiliat a través d’una d’aquestes opcions, que 

tenen a veure amb la presència del sindicat a l’empresa. 

Els mitjans d’afiliació utilitzats per les altes recents a la Federació de Sanitat presenten 

percentatges similars a la mitjana. És la segona federació on més s’utilitza el web, però a 

molta distància de la Federació d’Educació. 

Taula 4.8. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons la 

federació a la qual s’està afiliat 

 
Construcció i 

Serveis 
FSC Serveis Educació Indústria Sanitat Total 

Per mitjà d’un company/a de 
l’empresa 

17,5 % 25,8 % 20,0 % 9,4 % 29,4 % 25,3 % 22,3 % 

A través de sindicalista 18,1 % 21,5 % 27,3 % 14,8 % 22,4 % 20,3 % 21,8 % 

A través del web 15,1 % 16,5 % 16,3 % 43,8 % 19,1 % 22,5 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del 
sindicat per iniciativa pròpia 

21,1 % 20,6 % 18,4 % 15,5 % 13,2 % 18,7 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o 
d’assessorament 

10,8 % 5,6 % 7,3 % 6,1 % 7,4 % 5,5 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 9,0 % 3,9 % 4,5 % 1,7 % 3,1 % 3,8 % 4,1 % 

Per mitjà d’un amic/iga 6,6 % 2,4 % 3,9 % 4,0 % 3,4 % 2,2 % 3,5 % 

En fer ús dels serveis de 
formació 

1,2 % 3,2 % 1,9 % 4,7 % 1,3 % 1,6 % 2,4 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 0,6 % 
 

0,2 % 
 

0,4 % 
 

0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 
 

0,2 % 
  

0,2 % 
 

0,1 % 

A través del WhatsApp de la 
precarietat 

0,0 % 0,2 % 0,2 % 
   

0,1 % 
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Taula 4.9. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons la federació a la qual s’està afiliat 

 
Construcció i 

Serveis 
FSC Serveis Educació Indústria Sanitat Total 

Àmbit laboral 35,5 % 47,3 % 47,4 % 24,2 % 51,8 % 45,6 % 44,2 % 

Entorn social 16,3 % 6,4 % 8,6 % 5,7 % 7,0 % 6,0 % 7,7 % 

Iniciativa pròpia 36,1 % 37,3 % 34,8 % 59,3 % 32,3 % 41,2 % 38,8 % 

Serveis 12,0 % 9,0 % 9,2 % 10,8 % 9,0 % 7,1 % 9,3 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

Les dimensions de l’empresa on es treballa semblen un factor que influeix sobre el mitjà 

d’afiliació utilitzat. Com es pot veure en la taula de mitjans agrupats per tipus, com més 

gran és l’empresa, més s’utilitzen els contactes en l’àmbit laboral, en una progressió molt 

clara. A les empreses de més de 250 treballadors i treballadores gairebé el 60 % utilitza 

aquest mitjà, un 28,3 % s’ha afiliat a través de companys i companyes, i un 30,9 %, 

mitjançant sindicalistes. En els altres tipus de mitjà es produeix la tendència inversa. Com 

més petita és l’empresa, més s’utilitza la iniciativa pròpia, l’entorn social i els serveis. 

Més de la meitat de les noves afiliacions que treballen a microempreses (un 7 % del total), 

s’han afiliat per iniciativa pròpia presencial o telemàtica. En aquest col·lectiu s’ha utilitzat 

més l’entorn social que els contactes en l’àmbit laboral. 

Taula 4.10. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons el nombre de treballadors i treballadores de l’empresa 

 
Menys de 10 Entre 10 i 50 Entre 50 i 250 Més de 250 Total 

Àmbit laboral 15,6 % 29,3 % 41,2 % 59,2 % 46,2 % 

Entorn social 16,3 % 11,7 % 7,1 % 4,4 % 7,4 % 

Iniciativa pròpia 53,7 % 48,2 % 41,2 % 31,2 % 38,2 % 

Serveis 14,3 % 10,8 % 10,4 % 5,1 % 8,2 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

Les afiliacions recents de persones que treballen a empreses amb comitè d’empresa 

presenten uns percentatges d’ús de mitjans d’afiliació molt semblants als de les empreses 

grans. Gairebé el 58 % ho van fer mitjançant contactes laborals (tant companys i 

companyes de feina com sindicalistes); algunes menys (31,1 %), per iniciativa pròpia, i 

molt poques, per altres tipus de mitjans.  
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La proporció per a qui treballa a empreses sense comitè i per a qui no sap si a l’empresa 

hi ha comitè és pràcticament la inversa. La majoria ho ha fet per iniciativa pròpia, tant 

presencial com telemàtica, i l’ús de l’entorn social i dels serveis és força més alt. 

Taula 4.11. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons si a l’empresa hi ha comitè o no 

 
Sí No No ho sé Total 

Àmbit laboral 57,7 % 18,4 % 28,8 % 45,3 % 

Entorn social 4,1 % 14,2 % 12,2 % 7,4 % 

Iniciativa pròpia 31,1 % 53,2 % 50,2 % 38,4 % 

Serveis 7,1 % 14,2 % 8,9 % 8,9 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

Si fem la comparació segons si hi ha presència de CCOO a l’empresa, els resultats són 

molt semblants als de la comparació segons l’existència o no de comitè. 

Taula 4.12. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons si a l’empresa hi ha presència de Comissions Obreres 

 
Sí No No ho sé Total 

Àmbit laboral 58,8 % 20,0 % 22,9 % 45,2 % 

Entorn extern 3,9 % 13,6 % 13,5 % 7,4 % 

Iniciativa pròpia 30,8 % 51,5 % 53,5 % 38,4 % 

Serveis 6,4 % 14,9 % 10,2 % 8,9 % 

 
100,0 % 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

 

4.5. Mitjans d’afiliació i clima laboral 

El fet que hi hagués en procés un ERO a l’empresa en el moment en què es van afiliar 

sembla que ha tingut una influència sobre el mitjà d’afiliació utilitzat. El percentatge de les 

afiliacions recents que es van afiliar mitjançant companyes o companys de l’empresa és 

11 punts superior en el cas d’aquelles persones que estaven patint un ERO a l’empresa. 

També és força més alt el percentatge de persones que es va afiliar en fer ús dels serveis 

jurídics del sindicat: en aquest cas, el percentatge dobla el del col·lectiu que no passava 

per aquesta situació. També crida l’atenció el molt baix percentatge de persones afectades 

per un ERO que van utilitzar el web per afiliar-se.  
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Taula 4.13. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons si es 

preparava o s’aplicava un ERO o no 

 
ERO sí ERO no Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 32,8 % 21,8 % 22,4 % 

A través de sindicalista 19,2 % 22,0 % 21,8 % 

A través del web 8,0 % 21,6 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per iniciativa pròpia 16,8 % 18,0 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o d’assessorament 12,8 % 6,4 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 4,8 % 4,0 % 4,0 % 

Per mitjà d’un amic/iga 4,8 % 3,3 % 3,4 % 

En fer ús dels serveis de formació 0,8 % 2,5 % 2,5 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 
 

0,2 % 0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 
 

0,1 % 0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 
 

0,1 % 0,1 % 

 

L’amenaça d’acomiadaments també es veu reflectida en els mitjans que s’utilitzen per 

afiliar-se. Com es pot veure en la taula, les altes recents que en el moment d’afiliar-se 

vivien episodis d’acomiadaments o de perspectiva d’acomiadaments a l’empresa, van 

utilitzar menys els mitjans relacionats amb l’àmbit laboral i la iniciativa privada, i, en canvi, 

s’havien afiliat el doble en utilitzar els serveis jurídics o d’assessorament sindical. 

S’estableix, així, una relació entre la inseguretat laboral, l’ús dels serveis d’assessorament 

i l’afiliació al sindicat que presta aquests serveis. 

Taula 4.14. Mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat segons si hi 

havia amenaça d’acomiadaments o no  

 
Sí No Total 

Per mitjà d’un company/a de l’empresa 21,7 % 22,5 % 22,4 % 

A través de sindicalista 17,4 % 22,7 % 21,8 % 

A través del web 16,6 % 21,7 % 20,9 % 

Adreçant-me a la seu del sindicat per iniciativa pròpia 17,1 % 18,0 % 17,9 % 

En fer ús dels serveis jurídics o d’assessorament 14,4 % 5,3 % 6,8 % 

Per mitjà de familiar 4,0 % 4,0 % 4,0 % 

Per mitjà d’un amic/iga 5,9 % 2,9 % 3,4 % 

En fer ús dels serveis de formació 1,6 % 2,6 % 2,5 % 

Per mitjà d’un veí/ïna 0,8 % 0,1 % 0,2 % 

En fer ús dels serveis del CITE 
 

0,1 % 0,1 % 

A través del WhatsApp de la precarietat 0,5 % 
 

0,1 % 
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Una situació pràcticament idèntica es produeix en el col·lectiu que diu que a la seva 

empresa, en el moment d’afiliar-se, estaven empitjorant les condicions laborals. L’afiliació, 

en utilitzar els serveis jurídics o d’assessorament laboral, era del 10,3 %, més del doble 

del que utilitzava aquest mitjà el col·lectiu que no patia aquest empitjorament de les 

condicions laborals, que només el va utilitzar en un 4,7 % dels casos. 

Les altes recents que es van afiliar quan la seva empresa estava en procés d’eleccions 

sindicals van utilitzar majoritàriament els contactes en l’àmbit laboral (tant companys i 

companyes de l’empresa com sindicalistes), mentre que els que no estaven en aquest 

procés van utilitzar més altres mitjans. Es tracta d’un comportament molt semblant al que 

veiem a les empreses grans, les empreses amb comitè i les empreses amb presència del 

sindicat. 

Taula 4.15. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons si a l’empresa s’estava en un procés d’eleccions sindicals o no 

 
Sí No Total 

Àmbit laboral 57,2 % 40,2 % 44,2 % 

Entorn social 2,8 % 9,1 % 7,6 % 

Iniciativa pròpia 34,8 % 40,1 % 38,8 % 

Serveis 5,2 % 10,6 % 9,4 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 

 

També es reprodueix aquesta diferència, però de manera encara més contundent, si 

comparem el col·lectiu que en el moment d’afiliar-se vivia la negociació del conveni 

col·lectiu amb qui no estava en aquest moment. El 60,4 % dels primers es van afiliar a 

través de companyes o companys de feina o a través de sindicalistes, 19,3 punts 

percentuals més que el col·lectiu que no estava en procés de negociació del conveni, un 

col·lectiu que recorre més a la resta de mitjans. 

Taula 4.16. Tipus de mitjà utilitzat per les altes recents per afiliar-se al sindicat 

segons si a l’empresa es negociava el conveni col·lectiu o no 

 
Sí No Total 

Àmbit laboral 60,4 % 41,1 % 44,2 % 

Entorn 4,1 % 8,2 % 7,6 % 

Iniciativa pròpia 30,2 % 40,5 % 38,9 % 

Serveis 5,2 % 10,1 % 9,4 % 

Total 100,0 % 100,0 % 100,0 % 
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5. Resum executiu  

 

5.1. L’univers de l’enquesta 

La població objecte d’estudi són les persones que es van afiliar al sindicat en els 12 mesos 

anteriors a la realització de l’enquesta. L’enquesta es va obrir el 17 de juny i es va tancar 

el dia 28 de juny del 2019.  

D’un univers de 19.415 noves altes, hem pogut enviar l’enquesta per correu electrònic a 

15.544 persones i hem obtingut 2.492 respostes, de manera que el marge d’error 

estadístic total de la mostra, per un interval de confiança del 95,5 % i en el supòsit de 

màxima indeterminació, és de +/–1,87 %. 

Així doncs, els resultats obtinguts són força representatius, llevat dels trams d’edat més 

joves (16-24) o més grans (+65). Pel que fa a les federacions, el marge de confiança de 

les respostes corresponents a Construcció i Serveis i a Sanitat està lleugerament per sota 

del que és estadísticament acceptable. El mateix passa amb el conjunt de les respostes 

de persones d’origen estranger, que estan molt per sota del seu pes en el total de la nova 

afiliació.   

 

5.1.1. Característiques de la nova afiliació segons dades dels nostres registres 

 Un 51,6 % són dones. 

 L’edat mitjana de l’afiliació recent és de 42 anys, gairebé la mitjana d’edat de la 

població ocupada a Catalunya.  

 El 19 % de la nova afiliació ha nascut fora d’Espanya, percentatge que dobla el 

pes d’aquest col·lectiu en el conjunt de l’afiliació.  

 Més de la meitat (54,8 %) de la nova afiliació nascuda a l’estranger té la 

nacionalitat espanyola.  

 Una part significativa de les noves altes (7 %) són delegades o delegats de 

personal escollits en llistes de CCOO.  
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5.1.2. Característiques de la nova afiliació segons l’enquesta  

Les darreres altes a Comissions Obreres presenten un perfil d’edat i sexe semblant al de 

la població assalariada de Catalunya. En relació amb el total de l’afiliació hi ha més 

presència de dones i de persones d’origen estranger. El nivell d’estudis és mitjà-alt. 

Es tracta d’una afiliació que majoritàriament té unes característiques socials i laborals de 

classe treballadora tradicional: l’afiliació al sindicat forma part del seu entorn social 

quotidià, treballa a empreses mitjanes o grans, on té una antiguitat entre mitjana i elevada, 

i on hi ha comitè d’empresa i presència de Comissions Obreres, té contracte indefinit i 

treballa a jornada completa. 

Tot i així, hi ha una presència que cal tenir en compte de treballadores i treballadors que 

no presenten aquestes característiques, i també de persones treballadores que 

experimenten situacions negatives laboralment. Aquest fet té una certa influència en el 

procés d’afiliació, tant en els motius pels quals s’han afiliat com en els mitjans que han 

utilitzat per fer-ho. Ens referim al fet que en les altes d’afiliació recents hi ha un 

percentatge de persones amb contracte temporal i a temps parcial superior al de la 

població assalariada de Catalunya, però també hi ha treballadores i treballadors que 

veuen amenaçat el seu lloc de treball o veuen com empitjoren les seves condicions 

laborals. 

La distribució per federacions es correspon aproximadament a la de l’afiliació total, amb 

alguna diferència. Mentre la majoria de federacions representen un percentatge més 

elevat de noves afiliacions que el que representen en el total de l’afiliació, Construcció i 

Serveis presenta el mateix pes i la Federació d’Indústria en representa menys. 

En el moment en què es van afiliar, la gran majoria, prop de dos terços, treballava a 

empreses amb comitè d’empresa i presència de CCOO. Una part important de les noves 

persones afiliades declara situacions d’empitjorament de les condicions laborals en el 

moment d’afiliar-se i una quarta part viu processos d’eleccions sindicals durant l’enquesta. 

 

 

5.2. Conclusions  

L’objectiu principal de l’enquesta és conèixer les motivacions per afiliar-se i la manera de 

fer-ho de la nova afiliació.  
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5.2.1. Els motius per afiliar-se 

En la taula següent podem veure els motius per afiliar-se pels quals hem preguntat i la 

seva valoració mitjana segons el conjunt de les respostes. Amb posterioritat a la realització 

de l’enquesta hem valorat, per a una millor síntesi, que es poden agrupar en tres tipus de 

motius: d’utilitat funcional del sindicat, d’afinitat amb el sindicat i d’utilitat immediata 

del sindicat. 

 
Valoració 
mitjana 

Moda 
Desviació 

típica 

Per tenir assessorament laboral en cas de necessitat 3,56 4 0,626 

Per tenir protecció jurídica en cas de necessitat 3,41 4 0,705 

Pels valors que representa el sindicat 3,04 3 0,822 

Les persones treballadores han d’estar afiliades a un sindicat 2,78 3 0,973 

Per accedir a la formació 2,76 3 0,945 

Perquè tenia problemes a l’empresa 2,55 4 1,143 

Per preparar oposicions 2,26 1 1,147 

Pels serveis que ofereix el sindicat 2,22 2 0,865 

Perquè molts companys/es de l’empresa estaven afiliats 2,21 1 1,025 

 

En primer lloc, hi trobem dos motius d’utilitat funcional: tenir accés a assessorament i 

disposar de protecció jurídica en cas de necessitat. Cal destacar que aquests motius 

són els prioritaris per a totes les altes recents, independentment dels diferents factors de 

perfil i situació sociolaboral que s’han mesurat en l’enquesta. Pel que fa als altres motius, 

sí que varia, en alguns casos de manera significativa, la prioritat que s’atorga a la resta de 

motius segons el perfil personal, el context laboral, l’entorn social i el clima laboral en què 

es trobaven aquestes persones quan es van afiliar.  

En segon lloc, el següent grup de motius amb més valoració són els d’afinitat amb el 

sindicat o identitaris, perquè suposen una identificació amb l’organització o amb el 

col·lectiu de treballadores i treballadors. Són els motius “Pel que representa el sindicat” i 

“Les persones treballadores han d’estar afiliades a un sindicat”. Aquests motius estan 

situats en un rang inferior de prioritat perquè no són tan compartits com els d’utilitat 

funcional. Són motius prioritaris per a les altes amb unes característiques sociolaborals 

més tradicionals, però per a algun dels col·lectius són menys prioritaris que, per exemple, 

l’oferta formativa i la preparació d’oposicions.  

Les altes que més van valorar aquests tipus de motius en afiliar-se van ser les recents de 

més edat, les que tenen un nivell d’estudis més baix i les que tenen un entorn social amb 

més presència d’afiliació al sindicat (com més relacions es tenen amb persones afiliades 
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més es valoren aquests motius). Les altes d’origen estranger donen més importància al 

motiu que diu que treballadores i treballadors han d’estar afiliats. Aquests motius tenen la 

valoració més alta entre les altes recents de la Federació de Construcció i Serveis i de la 

Federació d’Indústria que per a la resta. 

En tercer lloc, els motius d’utilitat immediata són força variats, i les persones que els 

donen una valoració alta responen a situacions i perfils molt diversos. 

 

Formació i preparació d’oposicions 

El col·lectiu que dona molta importància a l’oferta formativa i a la preparació d’oposicions 

té una especial rellevància, però no tant pel seu pes en el total de les noves altes, sinó pel 

fet de tenir unes característiques molt específiques que el fan important en sectors 

concrets de l’organització. Parlem de persones que tenen una situació laboral precària i 

que busquen millorar-la a través de la formació, però, sobretot, de treballadores i 

treballadors del sector públic, especialment de l’educació, que fan un ús clarament 

instrumental de l’afiliació al sindicat amb l’objectiu d’accedir a una plaça en el funcionariat. 

Els motius d’accés a l’oferta formativa i a la preparació d’oposicions tenen una valoració 

més alta entre les persones enquestades que tenen contracte temporal o a temps parcial, 

amb menys antiguitat a l’empresa, que treballen en una empresa petita i les que estan a 

l’atur. Les noves altes de les federacions d’Educació, Sanitat i Serveis a la Ciutadania, per 

aquest ordre, són les més interessades en l’oferta de formació. Pel que fa a la valoració de 

preparar oposicions, les valoracions més altes corresponen a les noves altes d’Educació, 

Sanitat i Serveis a la Ciutadania, també per aquest ordre. 

Les dones valoren més la preparació d’oposicions que els homes. En aquest sentit, cal 

tenir en compte que de les altes d’Educació un 79 % són dones, de les de Sanitat un 82,8 

% són dones i de les de la Federació de Serveis a la Ciutadania un 53,4 % són dones. 

Sembla clar que la possibilitat de formar-se i preparar oposicions és un motiu que té a 

veure amb dos tipus de col·lectiu: el que treballa a empreses petites on hi ha poca 

informació sindical i el que treballa en sectors on unes de les característiques laborals 

principals són la formació i l’accés a places de funcionariat i on l’afiliació a Comissions 

Obreres és majoritàriament femenina o amb una presència elevada de dones. 

En els altres motius, menys valorats, les diferències de perfil, context i clima laboral 

determinen molt la valoració que se’n fa de cadascun.  
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Els problemes a l’empresa 

El motiu d’afiliació que respon a tenir un problema a l’empresa que deriva en una 

necessitat de protecció ocupa el setè lloc en la valoració mitjana general, però aquesta 

priorització pot presentar variacions importants segons el col·lectiu. En conjunt, podem dir 

que aquest és un motiu especialment important per a persones que quan es van afiliar 

estaven en una situació més aviat vulnerable i que majoritàriament tenien unes 

característiques personals i laborals més precàries.  

Les altes recents que més van valorar aquest motiu en el moment en què es van afiliar 

són les de menys nivell d’estudis, les d’origen estranger, les d’empreses petites i també 

sense comitè d’empresa ni presència de Comissions Obreres, i, sobretot, aquelles que 

estaven en un procés d’ERO, d’acomiadament o d’empitjorament de les condicions 

laborals a l’empresa. Aquests darrers tres col·lectius van prioritzar aquest motiu en tercer 

lloc, immediatament després dels motius funcionals, i per sobre de la resta de motius. 

També és un motiu més important per a les dones que per als homes. 

Les altes recents de la Federació de Construcció i Serveis i de la Federació de Serveis 

són les que van valorar més aquest motiu en el moment d’afiliar-se. Les persones d’origen 

estranger donen una importància més alta al fet de tenir problemes a l’empresa. Com 

menor és la dimensió de l’empresa, més gran és la valoració del motiu d’haver tingut 

problemes a la feina.  

 

La influència de les companyes i els companys de feina 

El fet que altres companys o companyes de l’empresa estiguessin afiliats és, en el global 

de l’enquesta, un dels motius que ha estat valorat, de mitjana, de manera poc important, 

però hi ha un col·lectiu per al qual ha estat més rellevant que per a la resta.  

Aquest motiu, que podríem pensar que és d’afinitat, el donen moltes persones que valoren 

molt motius d’utilitat immediata. Es tracta de les altes recents que en el moment d’afiliar-se 

estaven immerses en un procés d’ERO. Aquest col·lectiu va valorar amb un 2,61 de 

mitjana el fet que altres companys i companyes estiguessin afiliades, 4 dècimes per sobre 

de la resta i més a prop de 3 (bastant important) que de 2 (poc important). 

Per federacions aquest motiu no destaca en cap. En sentit contrari, el 75 % de l’afiliació 

recent de la Federació d’Educació considera l’existència de companys o companyes 

afiliades un motiu d’afiliació poc o gens important.  
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Els serveis que ofereix el sindicat 

L’oferta de serveis en si mateixa rep la valoració mitjana més baixa, juntament amb 

l’existència a l’empresa de companys i companyes afiliats. Només es pot destacar que les 

altes d’origen estranger valoren una mica més els serveis com a motiu d’afiliació que les 

d’origen espanyol.  

 

5.2.2. Mitjans i factors d’afiliació 

 

L’àmbit laboral. Companys i companyes i sindicalistes 

El que hem anomenat àmbit laboral d’aquest tipus de mitjans inclou els dos motius més 

utilitzats: per mitjà d’un company o companya de l’empresa i a través de sindicalista. Es 

tracta, en ambdós casos, de persones que representen d’alguna manera el sindicat, i 

l’afiliació a través d’elles suposa un contacte directe amb l’organització, previ al moment 

de l’afiliació, que està relacionat amb l’entorn laboral de la persona que s’afilia. 

Van utilitzar més aquest tipus de mitjans les altes recents d’origen espanyol, amb 

contracte indefinit i jornada completa, amb més antiguitat i que treballen a empreses 

mitjanes i, sobretot, grans. També han utilitzat força més els contactes amb companys i 

companyes i sindicalistes aquelles altes que en el moment d’afiliar-se estaven afectades 

per la negociació del conveni i per un procés d’eleccions sindicals o per un ERO. 

Dins del tipus àmbit laboral, es van afiliar més a través de companys i companyes de feina 

les altes amb menys estudis, aquelles que tenien companys i companyes de feina afiliades 

i les altes recents, que són delegades o delegats de personal. Les persones que ja havien 

estat afiliades abans són les que més han recorregut a sindicalistes per afiliar-se. 

L’ús d’aquests mitjans ha estat més important en les afiliacions recents a les federacions 

d’Indústria, on més s’ha fet a través de companys i companyes, a la de Serveis a la 

Ciutadania i a la de Serveis, on més s’ha fet a través de sindicalistes. 

Aquest és, doncs, un tipus de mitjà més característic del treballador o treballadora central1 

si tenim en compte el tipus d’empresa, les condicions laborals i un entorn laboral amb una 

activitat sindical que es correspon amb el tipus d’empresa i les condicions laborals que s’hi 

                                                           
1 Considerem treballadores i treballadors centrals aquelles de professions fins fa poc força masculinitzades 
en grans i mitjanes empreses i serveis públics, que es caracteritzen per carreres professionals llargues i 
estables i sindicalment organitzades. 
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donen. Això inclou les altes que estaven en un procés d’ERO, procés que és més habitual 

en situació de crisi empresarial a mitjanes i grans empreses que no a empreses petites. 

 

Per iniciativa pròpia. Presencial o telemàtica 

El segon tipus de mitjà d’afiliació en la valoració general és el que hem anomenat 

iniciativa pròpia. Inclou l’afiliació a través del web o adreçant-se a un local del sindicat 

per afiliar-se. Considerem que aquestes dues maneres d’afiliar-se coincideixen en el fet 

que és la persona que s’afilia qui realitza l’afiliació sense cap intervenció per part de 

l’organització, més enllà de la gestió administrativa. 

Van utilitzar el web molt per sobre de la resta les altes amb titulació universitària. També 

l’han utilitzat més les altes nascudes a Espanya que les nascudes a l’estranger. Les dones 

l’han utilitzat més que els homes. Les altes de la Federació d’Educació s’han afiliat a 

través del web el doble que la resta. 

Adreçar-se directament a un local del sindicat ha estat un mitjà utilitzat més per altes amb 

nivell d’estudis baix, d’origen estranger, amb contracte temporal, amb jornada parcial i 

poca antiguitat a l’empresa. Les altes recents de les federacions de Construcció i Serveis i 

de Serveis a la Ciutadania són les que més han utilitzat la iniciativa presencial. 

Tot i la coincidència en la iniciativa personal d’aquests tipus de mitjans d’afiliació, es 

dibuixen dos tipus de característiques diferents de cadascuna de les dues opcions.  

L’ús del web és més característic de la nova afiliació amb estudis superiors, que 

majoritàriament són dones, perquè, també majoritàriament, treballen en el sector de 

l’educació, en què les altes recents són majoritàriament de dones. En aquest sentit, cal 

tenir en compte que el principal sistema d’inscripció als cursos de la Fundació Paco 

Puerto, que inclouen diverses matèries professionals, però també la preparació 

d’oposicions, és a través de la pàgina web de la fundació. En el moment d’inscriure’s per 

aquest sistema la persona interessada pot, en la mateixa pàgina de la inscripció, omplir 

una fitxa d’afiliació i beneficiar-se de manera automàtica dels descomptes per a afiliades i 

afiliats. 

Adreçar-se directament al local sindical és, en canvi, més característic de situacions 

laborals poc estables i de nivell d’estudis baixos. 
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Els serveis com a mitjà d’afiliació 

Tot i que afiliar-se quan s’utilitzen els serveis del sindicat és un tipus de mitjà 

comparativament poc freqüent, alguns col·lectius n’han fet més ús que d’altres. 

Les altes recents amb menys d’un any d’antiguitat a l’empresa, aquelles que estaven a 

empreses amb un ERO en marxa, on hi havia acomiadaments i on estaven empitjorant les 

condicions laborals, s’han afiliat quan han utilitzat els serveis jurídics el doble que la resta. 

Qui treballava a empreses de menys de 10 treballadors i treballadores ha utilitzat aquest 

mitjà el triple que qui treballava a empreses de més de 250 treballadors i treballadores. 

Aquest mitjà ha estat utilitzat més per les altes de la Federació de Construcció i Serveis 

que per les de les altres federacions. 

Es tracta d’un mitjà utilitzat per altes que tenien amenaçat el seu lloc de treball i que 

estaven utilitzant els serveis jurídics o d’assessorament, especialment d’empreses petites, 

ja que, com hem vist més amunt, les altes que passaven per situacions semblants, però 

que treballaven a empreses grans, van utilitzar més el contacte amb representants del 

sindicat. 

 

L’entorn social 

L’ús de persones de l’entorn propi com a mitjà per afiliar-se al sindicat és el menys 

freqüentment utilitzat. L’únic que es pot destacar en aquest cas és que aquelles persones 

que diuen tenir familiars afiliats s’han afiliat més a través de familiars que la resta. Les 

altes de la Federació de Construcció i Serveis han utilitzat aquest mitjà una mica més que 

la resta. 

Tant els motius com el mitjans i les característiques sociolaborals del procés d’afiliació ens 

mostren una gran diversitat de persones i les seves necessitats i motivacions. El sindicat 

no pot ni ha de prescindir-ne de cap. No hi ha raons per a l’afiliació millors que d’altres, si 

bé n’hi ha que permeten albirar un lligam més estret i de més durada amb el sindicat. 

Reforçar-les, però, no vol pas dir que no ens hàgim d’esforçar a mantenir-les totes com a 

importants portes d’entrada a la nostra organització.  

Estudis que cal realitzar en el futur sobre aquesta mateixa mostra ens permetran 

comprovar si hi ha una relació entre els motius d’alta al sindicat i el manteniment de 

l’afiliació al llarg del temps, com intuïm, i, com ja es va demostrar fa temps, pel que fa a 

l’ús dels serveis jurídics.  
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El nostre repte és reforçar la identificació amb el sindicat —entesa tant com l’afinitat amb 

els valors com el convenciment de la utilitat funcional de l’afiliació— de les persones que 

s’afilien per motius d’utilitat instrumental. També ens cal reforçar aquest lligam amb les 

persones que venen d’empreses i entorns socials on el sindicat és poc o gens present, i 

estrènyer el vincle amb el sindicat més enllà de la necessitat explícita dels seus serveis. 

En aquest sentit, l’alta participació en l’enquesta cal entendre-la com una mostra de les 

bones expectatives envers la nostra organització, que cal aprofitar.  

 


