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El objetivo de este folleto informativo es dar a conocer al conjunto de personas trabajadoras
y a sus representantes los criterios y métodos para afrontar adecuadamente la realizacion de
una evaluacién de riesgos ergondmicos, indicando los principales problemas y obstaculos que
encontramos en las empresas, con el fin de incidir en una mayor participacion en la mejora

de las condiciones de trabajo.

Autoria: CCOO de Catalufia.

Barcelona, Diciembre de 2019.

Este folleto se elabora en el marco de la accién "Asistencia y Promocion de la participacion en la
prevencion de riesgos laborales". (Cédigo de la accion: AT2018-0083).

Depdsito legal: B 29552-2019



1. INTRODUCCION

La ergonomia es la adaptacion del trabajo (productos, equipos, sistemas, entorno, etc.) a las
capacidades y limitaciones fisicas y mentales de la persona, aplicando los conocimientos cientificos

existentes.

Desde la entrada en vigor de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales (LRPL) y el Real
Decreto 39/1997, Reglamento de los Servicios de Prevencidén (RSP), en los afios 1996 y 1997
respectivamente, existe la obligacién legal de realizar la evaluacién de aquellos riesgos que no se
hayan podido evitar, incluyendo los riesgos ergonémicos. Para evaluar los mismos es imprescindible

la utilizacién de un método especifico ergondmico de evaluacién.

Durante este tiempo la tendencia empresarial ha consistido en obviar, en muchos casos, los riesgos
ergondmicos en la Evaluacién de Riesgos (ER), en otras ocasiones hemos encontrado evaluaciones
de riesgos que los contemplaban de forma inadecuada o con métodos especificos incorrectos o
aplicados de manera incorrecta. Todo ello ha supuesto no realizar una efectiva prevencién de los
riesgos ergondmicos, traduciéndose en un numero importante de lesiones musculoesqueléticas, la

mayoria de ellas, derivadas al Sistema Publico de Salud por empresas y mutuas.

Otro elemento fundamental durante este tiempo ha consistido, en muchos casos, en una
insuficiente, y en algln caso inexistente, participacién efectiva de la Representacion Legal de las
personas Trabajadoras (RLT), debido a la falsa percepcién de que es un tema muy “técnico” y que

Unicamente puede gestionarlo el personal técnico en prevencion.

Por todo ello, desde CCOO entendemos que la evaluacion de los riesgos ergondmicos es uno de los
ejes fundamentales de la prevencion, en el cual es imprescindible una adecuada participacion
efectiva de los Delegados y Delegadas de Prevencion (DDPP), con el objetivo sindical de conseguir
unas condiciones de trabajo adecuadas y eliminar las consecuencias de una prevencién ergondmica
de baja calidad, que se traduce en lesiones crdnicas, que no son admitidas como contingencia
profesional por las Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social y/o Empresas Colaboradoras con

la Seguridad Social, precisamente por no haber realizado una correcta evaluacion.

2. PROBLEMAS Y OBSTACULOS HABITUALES EN LA EVALUACION ERGONOMICA

Las principales deficiencias que encontramos en las evaluaciones de riesgos ergondmicas en las
empresas se podrian resumir en que habitualmente se incluye, en una evaluacién de riesgos inicial

muy genérica, una valoracién subjetiva por parte del técnico o técnica de prevencidn, sin aplicar
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métodos especificos, y ademas las empresas sostienen que esta decisidn, insuficiente desde un

punto de vista preventivo, ha sido tomada por el personal técnico del Servicio de Prevencion (SP)

como expertos en la materia, cuando en realidad, se suele deber a una voluntad de no invertir

suficientes recursos econdmicos por parte del empresario o empresaria.

Inclusion de los riesgos ergonémicos exclusivamente en la evaluacion inicial de riesgos

Esta situacion se caracteriza por los siguientes elementos:

>

Escasa inversion por parte de la empresa en Prevencidon de Riesgos Laborales (PRL) v,
concretamente, en la proteccién frente a riesgos ergondmicos. La falta de la calidad de la
evaluacién viene determinada por el empresario o empresaria, que desea implantar las

minimas medidas preventivas, generalistas e ineficaces.

Inclusién de los riesgos ergondmicos en la evaluacidn inicial de riesgos, basados en el método
binario de probabilidad/severidad, que fundamentalmente "mide" los riesgos (por decirlo de
alguna manera), en base a una valoracion subjetiva del técnico o técnica en relacion a la

probabilidad de que ocurran o se manifiesten, y la gravedad del dafio.

No se realizan evaluaciones especificas con métodos que incorporen criterios de valoraciéon
adecuados, en la mayoria de casos, por una causa meramente econdémica, ya que suelen
realizarla Servicios de Prevencidon Ajenos (SPA) y no suele estar incluida como actuacién
basica en el concierto de la actividad preventiva, facturandose a parte. Reiteramos, es el
empresario o empresaria quien decide optar por una prevencion mas barata y de baja

calidad.

Basan la evaluacion en el concepto de sobreesfuerzos, utilizado para los accidentes de
trabajo (AATT) y enfermedades profesionales (EEPP), pero no vélido para la evaluacion de

riesgos ergondémicos.

Estas decisiones en relacidn a la eleccion de métodos incorrectos suelen venir marcadas por
el empresario o empresaria al Servicio de Prevencion (SP) con la voluntad de concluir que no

es necesario aplicar medidas preventivas ni realizar cambios en la organizacion del trabajo.

Planteamiento exclusivamente técnico vs planteamiento de participacion efectiva

En muchas ocasiones el empresario o empresaria intenta anular la interlocucién con la

representacion legal de las persona trabajadoras en la intervencidn frente a los riesgos ergondémicos,

generando la falsa idea de que las decisiones estdan en manos del servicio de prevencién, por ser
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cuestiones meramente técnicas, y centra toda la discusion en términos técnicos, intentando limitar

asi la participacion y propuestas sindicales. Esta situacion se caracteriza por:

» Determinacion por parte del empresario o empresaria de qué se debe evaluar y qué no se
debe evaluar, en funcién de sus necesidades. Da traslado al servicio de prevencién para que
utilice un método y procedimiento que se adapte a los objetivos empresariales de escasa

inversion.

» Decision del servicio de prevencién, de forma unilateral, del método y procedimiento a
utilizar, en funcion de las necesidades del empresario o empresaria, sin realizar consulta
previa con los delegados y las delegadas de prevencién, o realizdndola sin que puedan
intervenir de forma eficaz ya que se realiza una explicacién de la misma muy “tecnicista”. El
método no se elige siguiendo criterios técnicos y legales adecuados, si no que viene

predeterminado por la peticidn inicial de la empresa.

» Realizaciéon de una evaluacion ergondmica generalista. Evaluar las diferentes tareas y
subtareas de todos los puestos de trabajo requiere bastante tiempo. Cuando se incluyen
todos los puestos, o todas las actividades de un puesto, en una misma Evaluacién de Riesgos
(ER), ésta es meramente documentalista, ineficaz y esta destinada al fracaso. No se cumplen

los requisitos legales y técnicos.

» Excesiva duracién de las evaluaciones ergondmicas. Todo lo anterior da lugar a evaluaciones
que se eternizan en el tiempo, por esa voluntad de evaluar todo de golpe, o con voluntad de

gue los delegados y las delegadas de prevencién dejen de prestar atencion.

En muchas ocasiones da lugar al planteamiento por parte de la empresa, en el momento de
discutir las medidas preventivas a implantar, de que las condiciones de trabajo han cambiado
Yy que, por tanto, es necesario repetir la evaluacion de riesgo sin aplicar las medidas

preventivas de la primera evaluacion.

En base a lo anterior, los delegados y las delegadas de prevencién deberan ejercer un control
sindical en relacién a las evaluaciones de riesgos iniciales, a los métodos aplicados, los recursos
destinados a la prevencion por la empresa, las tareas y puestos que se deben evaluar, etc. Sera
necesaria una estrategia sindical, discutida y debatida en el seno del Comité de Empresa o de la
Seccidn Sindical para establecer un plan de intervencién, coherente con el plan de trabajo global de

la representacion legal de las personas trabajadoras de CCOO en la empresa.
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El control sindical en la Evaluacion de Riesgos (ER) ergondémica...

= Establecer los objetivos sindicales:
Se trata de realizar un analisis sindical de la situacién en la empresa en relacién a los
riesgos ergondmicos, priorizando el puesto o tarea sobre la que se deba intervenir con
mayor inmediatez, y realizando una descripcién sindical de los puestos y tareas. Una
vez hecho esto, podemos realizar la propuesta a la empresa en relaciéon a puestos,
tareas y subtareas que se deben evaluar, con qué métodos y determinando los

objetivos y la estrategia en el proceso de evaluacién ergondmica.

= Solicitar asesoramiento en la Federacién y/o Territorio de CCOO en relacién a los
métodos y procedimientos de evaluacion mas adecuados, en funcion del analisis sindical

realizado.

= Solicitar copia y comprobar en el Plan de Prevencidn y en el concierto de la actividad
preventiva con el Servicio de Prevencion Ajeno (SPA), si lo hubiera, los recursos que la
empresa esta destinando a la prevencion de riesgos, concretamente a la especialidad de

Ergonomia.

= Solicitar copia de las evaluaciones de riesgos existentes, procedimientos y métodos de

evaluacién y planificacién preventiva.

= Exigir que se realicen mediante la informacidn, consulta y participacion efectiva de los y

de las DDPP.

= |nstar ala empresa a que se realice una ER ergondmica especifica:

v/ Centrada en un puesto de trabajo, y dentro de éste, en aquellas condiciones,
tareas y subtareas que sean mas prioritarias.

v/ Que exista una correcta descripcion del puesto de trabajo, de manera que la ER
tenga en cuenta todas las condiciones del mismo (movimientos, tiempos de
exposicion, productos y equipos de trabajo utilizados, etc.).

Acordar un plazo concreto (es recomendable que no supere los 6 meses).
Utilizando un método especifico y con criterios de valoracién adecuados en
funcién de lo que se vaya a evaluar (manipulacion manual de cargas, posturas

forzadas, movimientos repetitivos, PVD).
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Las problemdticas ante la inexistencia o incorrecta aplicacion de un método especifico

Como ya hemos visto, uno de los elementos que se suelen utilizar por las empresas y los servicios de
prevencion es la aplicacion de métodos de evaluacion que no son validos, o incluso evaluar el
riesgo ergondmico sin utilizar ningin método de evaluacién ergondmico. En este caso nos

podremos encontrar los siguientes supuestos:

PROBLEMAS DETECTADOS DESCRIPCION DEL PROBLEMA

= Valoracién del riesgo ergondmico | Método no valido, por las siguientes razones:
mediante el método binario, basado en | v No cumple los requisitos del art. 5 del
probabilidad y severidad, catalogandolo, RSP.
generalmente, como sobreesfuerzos y | v No se puede aplicar la observacion

riesgo tolerable. directa cuando es necesario utilizar un
" Se evalua el riesgo exclusivamente método especifico (art. 5.2 del RSP).

invocando el art. 5.2 del RSP. Es necesario acordar un procedimiento de

= Se evalua el riesgo ergondémico con un aplicacién adecuado.

método especifico, pero no es el ) o
v Si no se respetan los requisitos de

adecuado. o . »
utilizacion del método, la evaluaciéon no

= Se evalua el riesgo ergondmico con un -
es valida.

método especifico adecuado, pero no se

. v -
aplica correctamente, ya que no se No se contemplan todas las condiciones

evalian las condiciones de trabajo de trabajo (equipos, posturas, tiempos de

habituales. exposicion, etc.).

= la ER no tiene en cuenta a los | v Las ER deben incorporar la posibilidad de

trabajadores especialmente sensibles que la persona trabajadora que ocupe el
que ocupan o vayan a ocupar los puestos puesto de trabajo, o lo vaya a ocupar, sea
evaluados, ni los riesgos para el especialmente sensible a alguna de las
embarazo y la lactancia. condiciones de trabajo.

En consecuencia, no se realiza una| , |5 ER inicial debe incluir los riesgos para

correcta adaptacién del puesto de el embarazo y la lactancia.

trabajo.
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Para evitar las problematicas descritas hay que conocer los principales métodos de evaluacion
ergondmica y sus requisitos de aplicaciéon mas basicos. En el siguiente cuadro se muestran dichos
métodos asociados al tipo de riesgo que permiten evaluar cada uno de ellos. En el Anexo de este

folleto se describen con mas detalle.

PRINCIPALES METODOS DE EVALUACION ERGONOMICA

Riesgo

.. Métodos
Ergonomico

= GINSHT (Guia Técnica sobre Manipulacion manual
Manipulacion de cargas del INSST?)

Manual de Cargas | ® Ecuacion Niosh

= Snook And Ciriello

= Rula Todos ellos se
Posturas Forzadas | = Reba han de aplicar
= Owas siempre con
previa consulta
- = Ocra Check List (para evaluacién mas exhaustiva alaRLT.
Movimientos ,
Repetitivos Método Ocra)
p = JSI (Job Strain Index)
PVD = Guia Técnica del INSST sobre riesgos relativos a la

utilizacién de PVD?

La importancia de una buena descripcion o caracterizacion del puesto de trabajo

Segun el articulo 4 del RD 39/1997, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion (RSP), toda Evaluacién de Riesgos (ER) debe contener la descripcion de todas las
condiciones de trabajo existentes o previstas, es decir, de todas las caracteristicas que puedan
tener un impacto significativo en la generacién de riesgos para la seguridad y la salud. Por lo tanto,
sera necesario hacer antes de la evaluacion una correcta caracterizacion del puesto de trabajo y

garantizar que el Servicio de Prevencion (SP) que la realice dispone de ella.

Este es un elemento fundamental y troncal en todo tipo de evaluaciones de riesgos y, muy
especialmente, en las evaluaciones de riesgos ergondmicas. Es fundamental que la representacion

legal de las personas trabajadoras haga una previa caracterizacion propia del puesto de trabajo, y

! La misma se deriva del RD 487/1997, 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a
la manipulaciéon manual de cargas que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

La misma se deriva del RD 488/1997, 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas
al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacion. No es propiamente un método de evaluacidn,
pero establece los requisitos preventivos que tienen que cumplirse al respecto.
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dentro de éste, de las tareas y subtareas, en los que nos interesa intervenir, en funcidon de los
objetivos y las prioridades sindicales, ya que es donde encontramos los principales problemas en una
evaluacién de riesgos. A partir de aqui, veamos como podemos conseguir introducir esta actuacion

en el proceso de evaluacidn ergondmica especifica.

Cualquier método de evaluacidn ergondmica valido tiene como premisa bdsica el realizar una
correcta caracterizacion del puesto de trabajo, que debe consistir en una definicion muy precisa de
las tareas y subtareas a realizar, el tiempo que se destina para cada una de ellas, los equipos de
trabajo utilizados (herramientas, Utiles, maquinas, etc.), las posturas que para cada tarea o subtarea
adoptan las diferentes partes del cuerpo de la persona trabajadora, los grados de extension o flexion
de las diferentes extremidades, la metodologia de trabajo, el diagrama de andlisis del proceso, la

jornada de trabajo ordinaria, etc.

PASOS A SEGUIR

como

QUIEN

Analisis previo de
qué puestos de
trabajo (tareasy
subtareas),

tienen mas riesgo

Visitando y observando los puestos de trabajo.

Comunicaciones que nos hagan llegar las

personas trabajadoras.
dafios a Ia

Andlisis de los salud, datos

epidemioldgicos de vigilancia de la salud.

Seccidn Sindical o
delegados y
delegadas de
Cccoo

Clasificacion profesional del Convenio Colectivo.

= Observacion del puesto de trabajo.
Proponer ala
= Entrevistas con las personas trabajadoras y sus
Direccion de la
superiores directos.
empresa que se
= Filmacién en video y/o fotografias.
realice una
= Diagramas de estudios de proceso.
correcta Direccion de
= Mediciones con gonidmetros de las articulaciones
caracterizacién empresa.
implicadas (con fotografias de cada una de ellas).
del puesto de Servicio de
= Distinguir en cuanto a las tareas entre:
trabajo, Prevencion.
v/ Tareas y subtareas normales. Se realizan
mediante un DDPP
habitualmente durante la mayor parte de la
informe
jornada laboral.
especifico del SP
v/ Tareas y subtareas periddicas. Después de las
con participacion
normales son las que mas se repiten.
de DDPP

v/ Tareas y subtareas ocasionales. Se realizan de

forma puntual y excepcional.
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Ejemplo de asignacion de temporalidad a las tareas:

% TIEMPO DESTINADO ACTIVIDAD

53% Tareas y subtareas Normales:

Porcentaje de tiempo para Relacién de las mismas.

tareay subtarea

10’09 minutos “Tarea 1- Colocar caja de 25 Kg. en estantes del almacén”.
3’90 minutos Subtarea 1. Colocar caja en estante alto.

2’89 minutos Subtarea 2. Colocar caja en estante medio.

3’30 minutos Subtarea 3. Colocar caja en estante bajo.”

Tareas y subtareas Periddicas:

30%

Relacidn de las mismas.

Tareas y subtareas Ocasionales:
10%

Relacidn de las mismas.
7% Descanso

Ejemplo de mediciones con goniémetro:

ARTICULACION EXTREMIDAD SUPERIOR ANGULO
HOMBRO-FLEXION ANTERIOR 0°-40°
CODO-EXTENSION 0°-30°
MURNECA-EXTENSION 0°-40°
CERVICALES-ROTACION 0°-60°
TRONCO-ROTACION 0°-15°
TOBILLO-FLEXION PLANTAR 0°-20°

Una vez realizado este informe de caracterizacién del puesto de trabajo por el servicio de
prevencion, con informaciéon objetiva sobre las condiciones de trabajo existentes, con la
participacién de los delegados y delegadas de prevencion, y consensuado entre éstos y la Direccion,
tendremos evidenciadas aquellas tareas y subtareas que pueden suponer un mayor dano
musculoesquelético para las personas trabajadoras afectadas. La evaluacion ergondémica especifica

se realizara en base a esta informacion.
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3. LA ESTRATEGIA DE INTERVENCION SINDICAL

A. Plan de trabajo: priorizar la intervencion

La accién sindical en salud laboral debe integrarse en el conjunto de la accidn sindical en la empresa
y deberd tener en cuenta los objetivos, negociaciones y actuaciones sindicales que se lleven a cabo

en otras areas.

Es fundamental ajustar el plan de trabajo a objetivos realistas y conseguibles, para ello se deberan
tener en cuenta cuestiones como la fuerza representativa que tengamos, el tiempo que nos falta de
mandato, el plan de trabajo de la seccion sindical, el nimero de delegados y delegadas para llevarlo
a cabo, incluyendo el resto de negociaciones que tengamos abiertas, o queramos abrir, con la

empresa.

En primer lugar, la Seccién Sindical o Comité deberia elaborar una lista de todos aquellos elementos

de salud laboral que desee mejorar y priorizarlos.

Sera necesario priorizar y focalizar las condiciones de trabajo que queramos mejorar, en base a todo
lo anterior, identificando puestos de trabajo y situaciones concretas que estan suponiendo riesgos
para la salud, teniendo claro el objetivo sindical (reducir el ritmo de trabajo, reducir el esfuerzo
ergondmico, etc.) y las propuestas que nos interesaria conseguir (introduccidn de pausas, compra de

medios mecdnicos, equipos de trabajo regulables en altura, etc.).

Otros elementos que nos ayudaran a priorizar los riesgos concretos sobre los que intervenir seran:

=  Numero de personas trabajadoras afectadas y la gravedad del impacto que puedan

tener sobre la salud.
= Datos de absentismo y/o siniestralidad en la empresa.
= |nformes epidemioldgicos de vigilancia de la salud.

= QOpinidn de trabajadores y trabajadoras (visitas, asambleas, encuestas, etc.)

Este debate deberd realizarse de manera coordinada en el ambito de la Seccidn Sindical o entre los
delegados y delegadas de CCOO, con la finalidad de dirimir la estrategia y los objetivos sindicales que

se pretendan obtener.

B. Andlisis sindical de la situacion que queremos solucionar

Una vez elegida la problematica que queremos priorizar, identificado el puesto de trabajo afectado,

los objetivos y propuestas sindicales, antes de solicitar a la empresa su evaluacién, deberemos
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definir las tareas concretas afectadas y la estrategia a seguir. Para ello, deberemos analizar una serie

de informaciones, en el ambito de Seccidon Sindical o Comité:

a) Identificar el puesto o puestos donde tenemos indicios suficientes de que producen los
dafios musculoesqueléticos mas importantes. Y dentro de este puesto o puestos de trabajo,
habra que identificar qué tareas o subtareas son las mas peligrosas o dafinas. Para ello es
fundamental conocer la opinidn de los trabajadores y trabajadoras, ademas de los datos de

danos a la salud producidos.

b) Una vez realizada la identificacion del punto anterior, habra que caracterizar dicho puesto.
Se trata de hacer una descripcion detallada de los puestos de trabajo, que contemple los

siguientes elementos:

= |as tareas y subtareas identificadas como peligrosas y el tiempo de trabajo dedicado a

las mismas, diferenciando las tareas habituales de las ocasionales.

= Relacidén y caracteristicas de los equipos de trabajo (utiles, maquinas, etc.) utilizados en

la realizacion de estas tareas y subtareas, y el estado y mantenimiento de los mismos.

= Las ratios de trabajo para la realizacion de estas tareas y subtareas, es decir, la carga de

trabajo prevista por trabajador o trabajadora y si ésta se corresponde con la realidad.

= Aquellas observaciones de relevancia, en cuanto a la organizacién del trabajo, que se
consideren importantes, como por ejemplo, si hay espacio fisico suficiente y adecuado

para realizar el trabajo, si hay temperaturas inadecuadas (frio o calor), etc.

¢) Anadlisis del plan de prevencidon y modelo organizativo elegido por la empresa, asi como del

concierto de la actividad preventiva con el SPA, en caso de que exista.

d) Examen de las condiciones de trabajo, a través de indicadores de salud, como datos
epidemioldgicos de la vigilancia de la salud, informes de siniestralidad laboral, ausencias por

incapacidad temporal, etc.

Para realizar este analisis, deberemos tener copia integra, al menos, de los siguientes documentos:

a) Descripcidn del puesto de trabajo, asi como de las tareas, subtareas, equipos y condiciones,

a evaluar.

b) Conciertos de la actividad preventiva (en caso de servicio de prevencidn ajeno) y/o actas de
constitucion, en caso de servicio de prevencién propio o mancomunado, para comprobar

quién tiene asumida la especialidad de ergonomia y qué recursos se han asignado.

¢) Plan de prevencion de la empresa.
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d) Evaluaciones de riesgos.

e) Informes epidemioldgicos de la vigilancia de la salud.

f) Estadisticas de siniestralidad.

g) Informes de la investigacion de accidentes de trabajo e incidentes.

h) Estudios de medicion de tiempos, si existen.

Después de este proceso de analisis sabremos qué queremos evaluar (puestos de trabajo, unas
tareas determinadas, un ciclo de trabajo entero o la descomposicién en subtareas de este ciclo de
trabajo, un colectivo determinado, etc.), para qué queremos evaluar (eliminar, minimizar riesgos,
declaracion de enfermedades profesionales, protecciéon del personal especialmente sensible o
trabajadoras embarazadas o en periodo de lactancia natural, etc.), donde se produce una mayor
exposicion a los riesgos ergondmicos (tareas, puestos de trabajo, etc.), catalogacion del riesgo
(manipulaciéon manual de cargas, movimientos repetitivos o carga postural), zona corpdrea afectada
(extremidades superiores, tronco, cuello, espalda, etc.), relacién entre trabajo y patologia (tunel
carpiano, manguito rotador, etc.) y condiciones ambientales existentes en el puesto o lugar de

trabajo a evaluar (falta de espacio, iluminacion, ruido, frio, calor, vibraciones, etc.).

Finalmente deberemos establecer la estrategia de trabajo en funcién de los objetivos sindicales que
nos hayamos propuesto y todo lo anterior. Para llevarla a cabo, estableceremos los instrumentos
que utilizaremos: recogida de firmas, asambleas explicativas, gestiéon de conflictos del dia a dia,

campafias informativas, etc.

C. Definiry negociar el método y procedimiento de aplicacion

Como ya hemos comentado, hemos de tener en cuenta que ningin método de evaluacion
ergondmica evalia el conjunto de levantamiento de cargas, posturas forzadas, movimientos
repetitivos, etc., sino que evallan tareas y subtareas concretas, operaciones simples y ciclos de

trabajo de un puesto de trabajo en concreto.

Seria un error entrar en el planteamiento de qué método se utilizard para evaluar un puesto de
trabajo o una tarea/subtarea, sin haberse planteado primero qué factores de riesgo ergondmico
estan presentes en el puesto de trabajo que queremos evaluar (posturas forzadas, manipulacién

manual de cargas, movimientos repetitivos, etc.).
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Por lo tanto, para la eleccion del método de evaluacion mas adecuado habra que realizar el trabajo
previo ya descrito. Podremos contar con el asesoramiento sindical y técnico de las estructuras

federativas y territoriales de CCOO para realizar la propuesta a la empresa.

El método elegido debera tener en cuenta los riesgos existentes para el embarazo y lactancia (Art.26
de la LPRL y Art.4 del RSP), asi como la posible presencia de trabajadores y trabajadoras

especialmente sensibles (Art.4 del RSP).

Sera en el seno del Comité de Seguridad y Salud (CSS), tal como se establece en los articulos 38 y 39
de la LPRL, donde se propondra y argumentara por parte de la representacion legal de la personas
trabajadoras, la necesidad de realizar la evaluacién de riesgos, los lugares o tareas a evaluar, la
metodologia y justificacion técnica de la metodologia, calendarizacién del proceso de evaluacién, y
todo aquello concerniente al proceso de evaluacién ergonémica. Garantizando, en todas y cada una
de las fases del proceso, la participacidén de las personas trabajadoras (Art.18 de la LPRL) y de los
delegados y delegadas de prevencion (Art.36 de la LPRL). Serd la representacion legal de las

personas trabajadoras quien debera liderar y canalizar la participacion.

Cabe recordar que en las empresas de menos de 50 trabajadores que no cuenten con comité de
seguridad y salud, las competencias atribuidas a aquél seran ejercidas por los delegados y las

delegadas de prevencién.

En caso necesario, el comité de seguridad y salud puede decidir formar un grupo de trabajo, que
serd paritario y se regira por las mismas normas que éste, para llevar a cabo todo el proceso de la

evaluacién e implantacion de medidas.

Supuestos que se pueden dar en la discusion y negociacion del método de evaluacion:

A. Que en el seno del comité de seguridad y salud, se haya alcanzado un acuerdo para la
realizacion del proceso de evaluacién de los riesgos ergondmicos (calendario, método de

aplicacidn, tareas o puestos a evaluar, etc.).

En este caso, procederemos, segun el calendario de actuacion pactado entre la Representacion
de la Empresa y la representacion legal de las personas trabajadoras, a participar acompafando
al técnico o técnica del servicio de prevencion, en la recogida de datos (consensuaremos estos
datos y levantaremos acta firmada, para posterior verificacion de los que aparezcan en el

informe ergondmico), medicidn, verificacién de las condiciones de trabajo e incidencias u

La evaluacion de riesgos. Métodos y Ergopar 13



observaciones acaecidas en decurso de esta evaluacidn. Es posible, que sea necesario realizar la

recogida de datos en diferentes dias y/o momentos.

Si se ha procedido cumpliendo con los criterios de valoracién y recogida de informacion del
método, el informe de evaluacién deberd reflejar, clara y meridianamente, la magnitud de la

exposicion al riesgo ergondmico que existe en el lugar de trabajo evaluado.

Dicho informe sera presentado en el seno del comité de seguridad y salud, para su andlisis y
posterior discusion acerca de las medidas o acciones preventivas a implementar (teniendo en

cuenta que éstas se vincularan en el orden establecido en el articulo 15 de la LPRL).

Durante todo el proceso, cabe recordar que el servicio de prevencion es el drgano asesor de las
partes dentro del comité de seguridad y salud y no es un interlocutor en la negociacidon. En el
supuesto de que el técnico o técnica del servicio de prevencion no ejerza este rol que le otorga
la LPRL, pasaremos a indicar nuestra contrariedad dentro del contenido del Acta de la reunidn

del comité de seguridad y salud (sea ésta ordinaria o extraordinaria).

Y como estrategia sindical, no aceptaremos ninguna negociacion que no sea con la
representacién de la empresa y nos dirigiremos al servicio de prevencién para solicitarle

asesoramiento.

Que en el seno del comité de seguridad y salud, no se haya alcanzado un acuerdo para la
realizacion de la evaluacién o de alguno de los aspectos planteados por la representacion legal

de las personas trabajadoras.

En el caso de que la empresa no acepte realizar una evaluacién ergondmica especifica, o bien, la
realice mediante un método y/o procedimiento que consideremos inadecuado, podremos optar

por:
= Campana de accion sindical comunicativa y de sensibilizacion.

= Realizar consulta a organismos de la autoridad competente con competencias, como
Institut Catala de Seguretat i Salut Laboral (ICSSL) o Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo (INSST), para ello serd necesario asesorarse previamente en la

Federacion o Territorio.
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= Acudir al Tribunal Laboral de Catalunya (TLC), solicitando la intervencion de la Comision
Técnica de Salud Laboral de este organismo. Muchos convenios colectivos lo contemplan

. L . 3
como mecanismo para la resolucion de conflictos”.

= Denunciar ante la Inspeccién de Trabajo y de la Seguridad Social.

Es importante tener en cuenta, que la empresa debera motivar la negativa en caso de
desestimar la propuesta de los delegados y delegadas de prevencidn, y entregarles copia integra
de su planteamiento sobre método y procedimiento, en caso de realizar la evaluacion
ergondmica sin consenso con la representacién legal de las personas trabajadoras, para

garantizar los derechos de informacion y consulta.

D. Propuesta de medidas preventivas

Tras la evaluacién de riesgos se debe realizar la planificacion de las medidas preventivas. Dicha
planificacion debe ser realizada por el empresario, no por el servicio de prevencidn, y debe cumplir

los requisitos recogidos en el articulo 16 de la LPRLy en el articulo 9 del RSP.

A la hora de abordar las medidas preventivas derivadas de la evaluacidon de riesgos ergondmica
especifica, bastantes empresas tienen como objetivo basico adoptar medidas que les supongan un
coste econdmico bajo o que no distorsionen mucho la organizacién del trabajo que ya tienen
establecida, teniendo en cuenta que la mayoria de empresas tienen un dimensionamiento de
plantilla muy ajustado, en la mayoria de casos insuficiente para la carga de trabajo existente, suelen
proponer medidas preventivas de baja o nula efectividad para corregir el origen de los riesgos, como
por ejemplo, formacién e informacidn de las personas trabajadoras, ejercicios de estiramiento antes

de comenzar a trabajar, etc.

Dado que habremos realizado el proceso inicial de analisis de condiciones de trabajo y habremos
definido nuestros objetivos, en el momento de recibir el informe de evaluacién estaremos en

condiciones de realizar la propuesta sindical de medidas preventivas a negociar con la empresa.

Es imprescindible que, en este punto, tengamos preparadas ya nuestras propuestas y definirlas por

orden de prioridad e importancia.

El ambito de discusion y negociacion de las medidas/acciones preventivas debe ser el comité de

seguridad y salud y debe indicar los plazos de ejecucidn y realizarse respetando los derechos de

* Encontraras mas informacion en las hojas informativas sobre el TLC o la ITSS disponibles en la web:
https://www.ccoo.cat/aspnet/salut laboral.aspx
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informacidn, consulta previa y participacion. No obstante, cabe considerar que puede ser necesario
elevar al ambito de negociacion de Secciéon Sindical o de Comité de Empresa, medidas que
supongan un cambio estructural en la organizacién del trabajo (descansos dentro de jornada o entre

jornadas, contratacién de mas personal, etc.).

Si la empresa se niega a aceptar nuestras propuestas, hay que recordar que la negativa a las mismas
debera ser motivada y la Direccién de la Empresa debera proponer una medida preventiva

alternativa que elimine o minimice suficientemente el riesgo ergonémico.

Nuestra tarea sindical consistira en comprobar la eficacia de dichas medidas realizando su
seguimiento a través de los indices de siniestralidad, informes epidemioldgicos de vigilancia de la

salud, investigacién de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

4. MENCION ESPECIFICA: ERGOPAR

Ergopar es mas una metodologia de trabajo participativo que un método de evaluacién especifico de
riesgos ergondmicos, ya que no analiza ni valora con criterios objetivos la amplitud, frecuencia y
duracidn del riesgo al que estad expuesta la persona trabajadora. Como hemos visto, la normativa
exige que, para realizar una correcta valoracién de la magnitud de exposicion al riesgo ergonémico,

se debe elegir un método que cumpla con los requisitos del articulo 5.3 del RSP.

El Manual del Método ERGOPAR, indica: Integrar la participacion de los trabajadores y trabajadoras
y sus representantes legales en los diferentes niveles organizativos de las empresas, ya sea con un
objetivo preventivo o para la mejora de la calidad y la productividad, permitiria aprovechar el
conocimiento que sobre los procesos atesoran sus propios protagonistas e incorporar como base de

su cultura preventiva la confianza y la motivacion de la plantilla.

El procedimiento prevé, por tanto, una participacion directa de las personas trabajadoras para la
decisiéon consensuada de medidas preventivas en relacion al disefio ergonémico del puesto de
trabajo, lo cual representa un punto fuerte de esta herramienta ergondmica, dando con ello
cumplimiento al articulo 18 de la LPRL. En este sentido, y a la hora de utilizarlo, no debemos olvidar
que la discusiéon y negociacion de dichas medidas es competencia del comité de seguridad y salud
(articulo 38 y 39 de la LPRL) y de los delegados y delegadas de prevencién (articulo 36 de la LPRL).
Deben establecerse en dichos ambitos de interlocucién para que sean de aplicacién colectiva. Una
vez analizado el informe de evaluacion realizado por el servicio de prevencién y utilizando un

método especifico de evaluaciéon, se podra, ante las dudas que puedan surgir para la eleccién y
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planificacion de las medidas preventivas, recurrir a circulos de discusién con personas trabajadoras,

para concretar y definir las medidas preventivas a implementar.

Por tanto, se trata de un proceso metodoldgico de trabajo de ergonomia participativa, que no puede
sustituir la aplicacion de un método especifico para la identificacién de los riesgos ergondmicos y
para su evaluacidn ni, légicamente, nuestra accion sindical previa de recogida de informacion de
primera mano sobre las condiciones de trabajo, con la finalidad de dotarnos de argumentos ante la
Direccién de la empresa para la negociacién del método ergondmico que vamos a implementar. Por
lo que puede ser un buen instrumento para tener indicios o identificaciones preliminares de riesgos
ergondmicos, asi como, posteriormente, una vez evaluados dichos riesgos, para la discusion de
medidas preventivas, teniendo presente que, tal y como se establece en la propia guia de Ergopar,

no se trata de un método de evaluacidn ergondmica especifica.

Por otra parte, toda herramienta participativa debe utilizarse considerando las posibles practicas
punitivas y el grado de precariedad en el ambito de la empresa. Recordamos que dada la realidad
laboral existente hoy, después de varias reformas laborales importantes que han significado un
empeoramiento muy significativo de las condiciones de trabajo, la representacién legal de las
personas trabajadoras dispone de garantias para poder ejercer con libertad la critica, denuncia y
opinién en relacidn a las actuaciones de la empresa. Es por eso que la recomendacién es utilizar
métodos de evaluacién ergondmica especifica validos, y que todo el proceso de participacion esté
liderado por la la representacion legal de las personas trabajadoras, dado que por sus garantias y

competencias pueden mantener un proceso de negociacién con la Direccion de la Empresa.

También se podria llegar a entender el Método ERGOPAR como una herramienta para ser usada en
la fase previa de analisis por parte de delegados y delegadas, en relacién a los factores de riesgos y la
relacién de éstos con los puestos de trabajo, tareas que se realizan y posibilidades de generar

trastornos musculoesqueléticos, y la posterior preparacion de la propuesta para la empresa.

En todo caso, como en cualquier proceso de evaluacién, es necesario valorar el tiempo sindical
destinado y acordar un limite de tiempo para la fase de andlisis, la evaluacion y la implementacion

de medidas preventivas.

En conclusién, la decisidon de recurrir al procedimiento Ergopar debera tener en cuenta el tiempo
invertido, considerando también el destinado a la aplicacion de un método especifico y valido de
evaluacién, la politica de la empresa en relacién a despidos y aplicacion del régimen sancionador u

otras actuaciones de presion o represalia, herramientas de accion sindical que tenemos al alcance
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para realizar el analisis previo de la problematica que queremos evaluar y para compartir con

trabajadores y trabajadoras nuestras propuestas.

G necesitas asesoramiento sobre cualquiera de los temas recogidos en este foIIeto,n
cualquier otro tema de salud laboral, puedes ponerte en contacto con tu federacion o

union territorial.

Mas informacién y documentacidn en

\https://www.ccoo.cat/aspnet/salut laboral.aspx /

5. ANEXO. PRINCIPALES METODOS DE EVALUACION ERGONOMICA

Manipulacion manual de cargas

1. GINSHT.

GINSHT desarrolla el procedimiento de evaluacién del riesgo por levantamiento de carga publicado
por el Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (INSST)* en su Guia técnica para la

evaluacién y prevencion de los riesgos relativos a la manipulacion manual de cargas.

Es un método adecuado para evaluar tareas que pueden provocar lesiones dorso-lumbares. Esta
orientado a evitar manipulaciones que se realizan en posicién de pie. También realiza algunas
indicaciones sobre levantamientos realizados en posicion sentada, que pueden orientar al técnico o

técnica sobre el riesgo en dicha postura, pero en este caso es inadecuado.

Con este método sélo se deben evaluar tareas en las que se manejen cargas con pesos superiores a
3 Kg., ya que considera que por debajo de este peso el riesgo de lesién dorso-lumbar es pequefio.
Asi, si el peso de la carga es inferior a 3 Kg., pero la frecuencia de manipulacidn es alta, pueden
aparecer lesiones de otro tipo, como por ejemplo acumulacién de fatiga en los miembros superiores.

Para esta situacion, el propio método indica la evaluacion mediante otros métodos mas adecuados.

* Anteriormente era el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT).
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En resumen:

= El método considera que existe "manipulaciéon manual de cargas", sélo si el peso de la carga
supera los 3Kg. El método se basa en la prevencion de lesiones principalmente de tipo dorso-

lumbar y en tales circunstancias (peso inferior a 3 Kg.), considera improbable su aparicion.

= Si existiera manipulacién manual de cargas, la primera medida a considerar deberia ser la
sustitucion de la misma, mediante la automatizacién o mecanizacion de los procesos que la

provocan o introduciendo en el puesto ayudas mecanicas que realicen el levantamiento.

= El método estd disefiado para la evaluacidn de puestos en los que la persona trabajadora realiza
la tarea de pie. Sin embargo, a modo de orientacion, propone como limite los 5 Kg. de peso para
tareas realizadas en posicién sentado, indicando, en cualquier caso, que dicha posicion de

levantamiento conlleva un riesgo no tolerable y deberia ser evitada.

= Si existe levantamiento de carga (mas de 3 Kg.), no es posible introducir cambios para su
eliminacidn y el levantamiento se realiza en posicidn de pie, se procedera a realizar la evaluacion

del riesgo asociado al puesto.

El resultado de la evaluacién clasifica los levantamientos en: levantamientos con riesgo tolerable y
levantamientos con riesgo no tolerable, en funcién del cumplimiento o no de las disposiciones

minimas de seguridad en las que se fundamenta el método.

2. ECUACION NIOSH.

La Ecuacién de NIOSH desarrolla un procedimiento de evaluacién para evaluar tareas en las que se
realizan levantamientos de carga. El resultado de la aplicacion de la ecuacion es el Peso Mdximo
Recomendado (RWL: Recommended Weight Limit), que se define como el peso maximo que es
recomendable levantar en las condiciones del puesto para evitar el riesgo de lumbalgias o problemas
de espalda. Ademas, a partir del resultado de la aplicacién de la ecuacidn, se obtiene una valoracion
de la posibilidad de aparicién de trastornos como los citados, dadas las condiciones del
levantamiento y el peso levantado. Los resultados intermedios, obtenidos durante la aplicacién de la
ecuacion, sirven de guia para establecer los cambios a introducir para mejorar las condiciones del

levantamiento.

Basicamente son tres los criterios empleados para definir los componentes de la ecuacién:

biomecanico, fisioldgico y psicofisico.
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El criterio biomecadnico se basa en que al manejar una carga pesada o una carga ligera
incorrectamente levantada, aparecen momentos mecanicos que se transmiten por los segmentos
corporales hasta las vértebras lumbares, dando lugar a un acusado estrés. A través del empleo de
modelos biomecanicos y, usando datos recogidos en estudios sobre la resistencia de dichas
vértebras, se llegd a considerar un valor de 3,4 kN como fuerza limite de compresién en la vértebra

L5/S1, para la aparicidn de riesgo de lumbalgia.

El criterio fisiolégico reconoce que las tareas con levantamientos repetitivos pueden facilmente
exceder las capacidades normales de energia de la persona trabajadora, provocando una prematura
disminucion de su resistencia y un aumento de la probabilidad de lesidn. El comité NIOSH recogid
unos limites de la maxima capacidad aerdbica para el calculo del gasto energético y los aplicé a su
formula. La capacidad de levantamiento maximo aerdbico se fijé, para aplicar este criterio, en 9,5

kcal/min.

Por ultimo, el criterio psicofisico se basa en datos sobre la resistencia y la capacidad de las personas
trabajadoras que manejan cargas con diferentes frecuencias y duraciones, para considerar

combinadamente los efectos biomecanico y fisioldgico del levantamiento.

Requisitos para el uso del método

= Las tareas de manejo de cargas que acompafien al levantamiento (mantener la carga, empujar,
estirar, caminar, etc.) no deben suponer un gasto significativo de energia respecto al
levantamiento. No deben suponer mas de un 10% de la actividad desarrollada por la persona

trabajadora.
= No debe existir posibilidad de caidas o incrementos bruscos de la carga.

= El ambiente térmico debe ser adecuado, se ha de situar en un rango de temperaturas de entre

192y 262y la humedad relativa entre el 35% y el 50%.

= La carga no debe ser inestable y no se ha de levantar con una sola mano, en posicion sentado o

arrodillado, ni en espacios reducidos.

= El coeficiente de rozamiento entre el suelo y las suelas del calzado de la persona trabajadora

debe ser suficiente para impedir deslizamiento y caidas, debiendo estar entre 0.4y 0.5.
= No se han de utilizar carretillas o elevadores.
= Elriesgo del levantamiento y descenso de la carga ha de ser similar.

= El levantamiento no debe ser excesivamente rapido, sin superar los 76 centimetros por segundo.
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3. SNOOKAND CIRIELLO.

El objetivo de las Tablas de Snook y Ciriello es proporcionar directrices para la evaluacion y el disefio
de tareas con manipulacion manual de cargas, considerando las limitaciones y capacidades de las

personas trabajadoras, buscando la reduccién de las lesiones lumbares (Snook, 1987).

Las tablas definen el peso mdximo aceptable, que corresponde al mayor peso que una persona
puede levantar a una frecuencia y durante un tiempo determinados, sin llegar a estresarse o a
cansarse excesivamente. Los pesos maximos aceptables son determinados para cinco percentiles de
la poblacién: 10, 25 ,50 ,75 y 90, es decir, los pesos maximos aceptables para que la accion sea

segura para el 10, 25, 50, 75 y 90% de la poblaciéon masculina o femenina.

Las tablas de Snook y Ciriello recogen los pesos mdximos aceptables para los diferentes tipos de
manipulaciones de cargas. Existen un total de 9 tablas: levantamiento para hombres, levantamiento
para mujeres , descarga para hombres, descarga para mujeres, arrastre para hombres, arrastre para
mujeres, empuje para hombres, empuje para mujeres y transporte para hombres/mujeres (en este

caso la misma tabla contiene los valores para hombres y mujeres).

Su utilizacién es muy sencilla. Unicamente es necesario consultar la tabla correspondiente a la accién
de manipulacion manual de cargas que se desea evaluar. Sin embargo, existe una dificultad en la
aplicacion del método: las entradas para la consulta de las tablas no contemplan todas las
situaciones posibles. De manera que ha de ser el técnico o técnica quien seleccione aquellas
entradas que mas se aproximen a la situacion concreta. El método recomienda que ante diferentes
alternativas de aproximacién se seleccione la mas restrictiva en peso, es decir, aquella con un
resultado menor en el valor del peso maximo aceptable. Por otra parte, es posible en este caso

realizar una interpolacidn lineal entre los valores tabulados inmediatamente inferior y superior.

Cuestiones a considerar

= Algunos de los pesos maximos aceptables no se han obtenido de forma experimental sino a

partir de ajustes.

= Algunos de los pesos maximos tabulados como aceptables exceden el criterio fisioldgico
recomendado (NIOSH 1981) cuando se realizan de forma continuada durante 8 horas o mas. En
las tablas revisadas (Snook y Ciriello 1991), los valores que exceden los limites recomendados de

consumo de oxigeno para hombres y para mujeres, se muestran en cursiva.

= Los valores de las tablas corresponden a tareas de manipulacion manual de cargas simples. Los

autores recomiendan analizar cada componente de una tarea multiple de forma individual. El
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peso maximo aceptable para la tarea global sera el peso del componente con menor porcentaje
de poblacién. Sin embargo, el coste fisioldgico de tareas compuestas es mayor que el coste para
los componentes individuales, de manera que puede ocurrir que la tarea compuesta exceda los

limites fisioldgicos recomendados para periodos largos de exposicion.

Posturas forzadas

1. RULA.

El método RULA fue desarrollado en 1993 por McAtamney y Corlett, de la Universidad de
Nottingham (Institute for Occupational Ergonomics), con el objetivo de evaluar la exposicidén de las
personas trabajadoras a factores de riesgo que originan una elevada carga postural y que pueden
ocasionar trastornos en los miembros superiores del cuerpo. Para la evaluacion del riesgo, el
método considera la postura adoptada, la duracidn y frecuencia de ésta y las fuerzas ejercidas

cuando se mantiene.

El método RULA evalua posturas individuales y no conjuntos o secuencias de posturas, por lo tanto,
es necesario seleccionar aquellas posturas que seran evaluadas de entre todas las que adopta la
persona trabajadora en el puesto. Se seleccionaran aquellas que, a priori, supongan una mayor carga
postural bien por su duracidn, bien por su frecuencia o porque presentan mayor desviacidén respecto

a la posicion neutra.

RULA divide el cuerpo en dos grupos, el Grupo A que incluye los miembros superiores (brazos,
antebrazos y mufiecas) y el Grupo B (piernas, tronco y cuello). Mediante las tablas asociadas al
método, se asigna una puntuacion a cada zona corporal para, en funcidn de dichas puntuaciones,

asignar valores globales a cada uno de los grupos A y B.

2. REBA.

Es uno de los métodos observacionales para la evaluacidon de posturas mas extendido en la practica.
De forma general es un método basado en el método RULA, diferenciandose fundamentalmente en
la inclusién de la evaluacidn de las extremidades inferiores (REBA es el acronimo de Rapid Entire

Body Assessment).
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El método permite el analisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros superiores del

cuerpo (brazo, antebrazo, muneca), del tronco, del cuello y de las piernas.

REBA es un método de analisis postural especialmente sensible con las tareas que conllevan cambios
inesperados de postura, como consecuencia normalmente de la manipulacién de cargas inestables o
impredecibles. Su aplicacion previene al técnico o técnica sobre el riesgo de lesiones asociadas a una
postura, principalmente de tipo musculoesquelético, indicando en cada caso la urgencia con que se

deberian aplicar acciones correctivas. Es un método mas avanzado que el RULA.

3. OWAS.

El método OWAS permite la valoracién de la carga fisica derivada de posturas. Este método se
diferencia del RULA y del REBA por su capacidad de valorar de forma global todas las posturas
adoptadas durante el desempefio de la tarea, pero aporta valoraciones mucho mas imprecisas. De

hecho, la principal limitacion de este método es que es poco preciso.

El método OWAS es un método observacional, es decir, parte de la observacion de las diferentes
posturas adoptadas por la persona trabajadora a intervalos regulares. Las posturas observadas son
clasificadas en 252 posibles combinaciones segun la posicién de la espalda, los brazos, y las piernas,

ademas de la magnitud de la carga que manipula mientras se adopta la postura.

Cada postura observada se clasifica asignandole un cédigo, a partir del cual se obtiene una
valoracion del riesgo o incomodidad que supone la adopcién de cada postura. En cuanto a la

categoria del riesgo, este método distingue cuatro niveles para cada postura.

Realizada la codificacién de las posturas, el método determina la categoria de riesgo de cada una de
ellas individualmente. Posteriormente se evalua el riesgo o incomodidad para cada parte del cuerpo
de forma global, es decir, considerando todas las posturas adoptadas. Para ello se asigna una
categoria de riesgo a cada parte del cuerpo en funcién de la frecuencia relativa de las diversas

posiciones que adoptan en las diferentes posturas observadas.

Finalmente, el analisis de las categorias de riesgo calculadas para cada postura observada, asi como
para las distintas partes del cuerpo de forma global, permitira identificar las posturas y posiciones

mas criticas, asi como las acciones correctivas necesarias para mejorar el puesto de trabajo.
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Movimientos repetitivos

1. OCRA CHECK LIST.

Check List OCRA permite valorar el riesgo asociado al trabajo repetitivo. El método mide el nivel de
riesgo en funcién de la probabilidad de aparicién de trastornos musculoesqueléticos en un
determinado tiempo, centrandose en los miembros superiores del cuerpo. Es una herramienta

derivada del método OCRA, desarrollado por los mismos autores.

El Check List OCRA realiza un analisis preciso de los factores de riesgo relacionados con el puesto de
trabajo, analizando los diferentes factores de riesgo de forma independiente, ponderando su
valoracion por el tiempo durante el cual cada factor de riesgo esta presente dentro del tiempo total

de la tarea.

Para puntuar los diferentes factores de riesgo se utilizan escalas que pueden ser distintas para cada
uno. Las mas frecuentes oscilan entre 1y 10, pero otras pueden alcanzar valores superiores. A partir
de los valores de las puntuaciones de cada factor se obtiene el indice Check List OCRA (/CKL), valor
numérico que permite clasificar el riesgo en uno de estos seis niveles: Optimo, Aceptable, Muy
Ligero, Ligero, Medio o Alto. A partir de esta clasificacion del riesgo, el método propone una serie de

acciones correctivas.

En general, el método analiza el riesgo de los puestos de trabajo con una ocupacion genérica de 8
horas por jornada (riesgo del puesto a jornada completa). Pero también permite evaluar el riesgo
asociado a un conjunto de puestos de trabajo y, por extension, el riesgo de exposicién para una

persona trabajadora que alterna entre varios lugares.

En los casos en que la persona trabajadora ocupe el lugar un menor nimero de horas o rote entre
diferentes puestos de trabajo, puede obtenerse el riesgo calculando el riesgo a jornada completa de

los lugares que ocupa y ponderando por el tiempo que ocupa en cada uno de ellos.

Por lo tanto, la consideracion del tiempo es fundamental en el método Check List OCRA. No todos
los trabajos llevados a cabo en el puesto de trabajo tienen que ser necesariamente repetitivos, de
forma que el método considera la duracion real del trabajo repetitivo. El tiempo de ocupacién real
del puesto de trabajo y la duracion de las pausas y descansos también son consideradas en el

analisis.
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Limitaciones del método

Su limitacién fundamental es su cardacter preliminar. Si la evaluacion realizada detectara la presencia
de riesgos, ésta ha de ser completada con la elaboracidn de un analisis mas exhaustivo, por ejemplo,

utilizando la version completa del método OCRA.

= El método es aplicable a puestos de trabajo ocupados durante un maximo de 8 horas. Si el

tiempo de ocupacién es mayor, la fiabilidad de los resultados decrece.

= En ocasiones la situacion real no se ajusta a ninguna de las situaciones predefinidas incluidas en
el método, y permite la posibilidad de asignar puntuaciones intermedias a los factores. Esto
introduce un cierto grado de subjetividad puesto que tiene que ser el técnico o técnica quien

realice el andlisis.

= las posturas forzadas no consideran la cabeza, el cuello, el tronco ni las extremidades inferiores.
Sélo son consideradas para los miembros superiores. Otro elemento caracteristico, es que se
valoran todas las posturas de igual riesgo, solo el tiempo que son mantenidas afecta a la

valoracion del mismo.
= Solo es posible considerar un factor adicional de riesgo (el mas significativo).

= La realizacion de esfuerzos solo se considera si se ejerce cada pocos ciclos y estd presente
durante todo el movimiento repetitivo, por lo tanto, la manipulacidon de cargas puntual queda

fuera del andlisis.

= No se consideran las pausas de muy corta duracién como periodos de recuperacién que

disminuyen el riesgo.

= Valora del mismo modo los diferentes tipos de agarres, cuando es sabido que los agarres en
pinza, por ejemplo, provocan mas trastornos musculoesqueléticos que los agarres palmares o en

gancho.

2. JSI (JOB STRAIN INDEX).

Este es un método de evaluacion de puestos de trabajo que permite valorar si las personas
trabajadoras estan expuestas a desarrollar desérdenes traumaticos acumulativos en la parte distal
de las extremidades superiores, por movimientos repetitivos. Valora cuatro zonas del cuerpo: la
mano, la mufieca, el antebrazo y el codo. El método hace una valoracién de seis variables, que da

lugar a seis factores multiplicadores de una ecuacién que proporciona el Strain Index. Este ultimo
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valor indica el riesgo de aparicion de desérdenes en las extremidades superiores, siendo mayor el

riesgo cuanto mayor sea el indice.

El personal técnico deberd medir: la intensidad y duracién del esfuerzo por ciclo de trabajo, el
numero de esfuerzos realizados en un minuto de trabajo, la desviacién de la mufieca, la velocidad

con la que se realiza la tarea y la duracién de la misma por jornada de trabajo.

Las variables y puntuaciones empleadas se basan en principios fisioldgicos, biomecéanicos y
epidemioldgicos y tratan de valorar el esfuerzo fisico que supone la tarea sobre los musculos y
tendones de los extremos distales de las extremidades superiores, asi como el esfuerzo psiquico

derivado, este ultimo elemento mediante la duracidn de la tarea y el tiempo de descanso.

El método permite evaluar el riesgo de desarrollar desérdenes musculoesqueléticos en tareas en las
gue se usa intensamente el sistema mano-muiieca, por lo que es aplicable a gran cantidad de

puestos de trabajo.

Las limitaciones mas importantes de este método son que no considera vibraciones o golpes en el
desarrollo de la tarea y que tres de las seis variables son medidas subjetivas basadas en las

apreciaciones del técnico o técnica.

No obstante, se trata de uno de los métodos mas utilizados para evaluar los riesgos derivados de

movimientos repetitivos en las extremidades superiores.

Puedes ampliar mas informacidon sobre cada uno de los métodos en el Portal de

Ergonomia de la Universidad Politécnica de Valencia: https://www.ergonautas.upv.es/
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