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Presentaci6

A continuacié t'oferim diverses informacions que poden ser-
te d'utilitat si tens un accident de treball. Els accidents de tre-
ball evidencien que, tot i que les lleis exigeixen als empresa-
ris/aries que posin totes les mesures possibles per evitar-
los, hi ha males condicions de seguretat i salut en el treball i
que no s'actua (o no es fa gairebé res) per millorar-les.

A Catalunya, des del setembre del 2010 fins a I'agost del
2011, 96.557 persones van patir algun accident de treball, 70
de les quals van morir i 685 van patir lesions greus. Sabem
que els treballadors/es immigrants tenen més del doble de
possibilitats de patir accidents de treball; i, com que les
€0Ses no succeeixen per casualitat, aquesta realitat s'explica
per les condicions de treball: tenen més contractes tempo-
rals i més precarietat en general i, a més, solen haver de fer
les feines més dures i perilloses.

Reconéixer els accidents de treball i millorar les condicions
son dos objectius basics. En aquestes pagines t'oferim infor-
macié sobre que fer en cas d'accident i sobre els drets de les
persones que els pateixen. I, tot aix0, per aconseguir dues
coses: avangar en el coneixement dels teus drets com a tre-
ballador/a i reconeixer les conseqiiéncies de la manca de
seguretat en el treball, perqué tot alld que no es coneix no es
pot modificar.

Setembre del 2011




El sistema public de la Seguretat Social espanyol

Quan una persona pateix un dany que afecta la seva salut, el
sistema public de la Seguretat Social espanyol garanteix |'as-
sisténcia sanitaria; i quan la persona esta donada d'alta en
una empresa i no pot anar a treballar es produeix una situa-
ci6 que s'anomena incapacitat temporal, popularment cone-
guda com a baixa. Aquesta situacié déna dret a una presta-
ci6 econdmica i a una atencidé sanitaria. Aquest sistema
public és solidari, i cada persona treballadora hi contribueix
mensualment amb la seva cotitzacié.

Per tenir dret a aquestes prestacions economiques, cal que
I'empresari/aria t'hagi donat d'alta a la Seguretat Social; en
cas contrari, has de fer una reclamaci6 a la Inspecci6 de
Treball o als tribunals de justicia.




Qui reconeix la baixa médica i fa I'atenci6
sanitaria?

v/ Quan el dany s'origina durant el treball o a causa d'aquest
treball, l'atencié sanitaria i el reconeixement de la baixa
medica els realitza la mdtua d'accidents de treball i malal-
ties professionals (a partir d'ara, la mitua).

v/ Quan esta originat per una altra causa, es fa des del cen-
tre d'assistencia primaria (CAP) del teu barri o poblacio,
pel teu metge/essa de capcalera.

Quina mdtua té la teva empresa ?

Hi ha diverses mdtues, i cada empresa decideix a quina s'a-
filia. L'empresa ha d'informar-te sobre quina és la mitua, que
has de fer i a quin centre de la mitua has d'anar si tens un
accident. Si no t'han informat, pregunta-ho.

Que es considera accident de treball?

Es qualsevol lesié o dany que pateix un treballador/a com a con-
seqiiencia de la feina que realitza. També es consideren acci-
dents de treball les lesions produides en el desplacament diari
d'anada i la tornada entre el teu domicili i la feina, aixi com en els
desplagaments durant la jornada de treball. Davant qualsevol
lesi6 o dolor que notis dins el treball, comunica-ho de seguida a
les persones encarregades i digues que necessites anar a la
mUtua. No et poden negar el permis. Si no et donen el paper per
anar a la mdtua o el comunicat assistencial, comunica-ho al teu
representant sindical o, si no n'hi ha, vine al sindicat directament.




Quins drets té la persona accidentada?

v/ Assisténcia sanitaria: tractaments necessaris (cures,
intervencions, medicaments) i, si escau, rehabilitacio.

v/ Una prestacié economica en el cas de necessitar una
baixa médica.

I si estas en situacio irregular i no tens
permis de treball?

L'assistencia sanitaria te I'nan de fer al CAP o a I'hospital, si
es tracta d'una lesi6 important; perd sempre has de fer cons-
tar que el dany te I'has fet a la feina.

La llei d'estrangeria reconeix a les persones estrangeres el
conjunt dels drets laborals derivats d'un contracte de treball,
tot i que estigui en una situacié irregular. De fet, diverses
senténcies dels tribunals de justicia reconeixen que, davant
d'un accident de treball, les persones estrangeres en situa-
cié irregular han de tenir els mateixos drets a totes les pres-
tacions de la Seguretat Social que qualsevol altre treballa-
dor/a.



Si tens problemes per exercir els drets derivats de la relaci6
laboral, per exemple, si necessites una baixa o qualsevol
altra prestaci6, comunica-ho al teu representant sindical o, si
no n'hi ha, acudeix al sindicat i no dubtis a demanar asses-
sorament juridic.

Qué es cobra mentre s'esta de baixa?

El 75% de la base reguladora (excepte el dia de I'accident,
que es cobra el 100%).

Aquesta informacid la pots obtenir a partir del teu rebut de
salari. Si necessites assessorament, pregunta-ho al teu
representant sindical a I'empresa o, si no n'hi ha, vine al sin-
dicat directament.

Atenci6: en algunes ocasions es cobra el 100% del salari,
perque aixi esta establert en el conveni del sector o de I'em-
presa. Si no el coneixes pots demanar-lo al representant sin-
dical de la teva empresa o directament al sindicat.

Quant temps cal haver cotitzat per tenir dret a
les prestacions d'accident?

En el cas d'accident de treball no és necessari tenir acumulat
un periode concret de cotitzacio; tens dret a les prestacions
a partir del moment que estas donat d'alta. En el cas que no
es reconegui com a accident de treball hauras de tenir 180
dies d'antiguitat a la Seguretat Social.



Quant temps es pot estar de baixa?

La durada maxima és de dotze mesos. Es pot prolongar sis
mesos més (és a dir, fins a un total de divuit) si es preveu la
curacio.

Després d'aquest temps es produeix I'alta (tornar a treballar)
0 una invalidesa permanent (prestacié que no té limit de
temps, encara que pot ser revisada; aix0 s'explica més enda-
vant).

I si la mdtua et déna d'alta abans de trobar-te bé
0 no reconeix l'accident de treball?

Has d'anar al teu metge/essa de capgalera (CAP) perque et
doni la baixa (atenci6 que, en aquest cas, necessites haver
cotitzat un minim de 180 dies) i és necessari iniciar una recla-
macié administrativa perqué es reconegui l'accident. Aquest
procés es diu canvi de contingéncia, i es pot fer de dues
maneres:

v/ Que el tramiti el metge/essa de capgalera. A partir de la
posada en marxa de la Instruccié 1/2007 de I'Institut
Catala d'Avaluacions Meédiques (ICAM) que regula aquesta
situacio.

v/ Que el sol-licitis a I'Tnstitut Nacional de la Seguretat Social
(INSS). En aquest cas, encara que pots emplenar el for-

mulari que et donin a I'INSS, és millor que ho facis amb

l'assessorament d'un advocat/ada.



I si l'accident de treball provoca lesions
permanents?

Es pot produir una de les situacions segiients:

v/Lesions permanents sense invalidesa. Son lesions que per-
meten continuar treballant sense limitacions. Es una presta-
Cié que es rep una sola vegada. La quantitat esta marcada
per un barem del Ministeri de Treball i I'na de pagar la mdtua.

v/Invalidesa permanent parcial. Quan les lesions produeixen
una disminuci6 del 33% de la capacitat perd no impedeixen
realitzar la professié habitual. Es una prestacié que es rep
una sola vegada. La quantitat correspon a la base regula-
dora d'un mes multiplicada per 24.

vInvalidesa permanent total. Quan les lesions provoquen
una incapacitat per realitzar la professié habitual. Es una
prestacié que es cobra mensualment. La quantitat és del
55% de la base reguladora i del 75% a partir dels 56 anys.

v/Invalidesa permanent absoluta. Quan les lesions provo-
quen una incapacitat per realitzar qualsevol tipus de pro-
fessi6. Es una prestacié mensual. La quantitat correspon al
100% de la base reguladora.

v/Gran invalidesa quan les lesions provoquen una incapaci-
tat que requereixen l'ajut d'altres persones per satisfer les
necessitats de la vida diaria. Es una prestacié mensual. La
quantitat és del 150% de la base reguladora.

En qualsevol dels casos anteriors, la sol-licitud s'ha de fer a

I'INSS i pot tramitar-la la mdtua o, directament, la persona

afectada. Si tens dubtes pots demanar ajut al teu represen-

tant sindical o, si no n'hi ha, vine al sindicat directament.




I si l'accident és per manca de mesures
de seguretat?

Si l'accident és per manca de mesures de seguretat, es pot
sol-licitar un augment (entre el 30 i el 5096) sobre totes les pres-
tacions a les quals tens dret. Aquest augment I'ha de pagar l'em-
presari/aria. Aquesta prestacié s'anomena recarrec de presta-
cions, i es recomana presentar abans una denincia a la
Inspecci6 de Treball perqué faci la proposta de recarrec a I'INSS.

I si es necessita algun tipus d'ajut especific?

Si, com a conseqiiencia de l'accident de treball, necessites
algun ajut especific (atencié domiciliaria, reformes en el teu
domicili, etc.), pots sol-licitar un ajut a la mdtua, que s'anome-
na prestacié especial. La mitua ha de facilitar-te un impres
per sol-licitar-la i aquesta prestaci6 sha de concedir a la
Comissi6 de Prestacions Especials que té creada cada mutua.

Que ha de fer I'empresa quan es produeix
un accident?

v/Comunicar-ho per escrit a ’Administraci6 de Catalunya. Si
P’accident produeix una baixa laboral, I’empresa ha de
comunicar-ho a la General

v/La llei obliga I'empresari/aria que doni una copia a la per-
sona que ha patit l'accident. Aquest document és molt

important que el tinguis, per si en algun moment del pro-

cés necessites reivindicar els teus drets.



v/Investigar I'accident i revisar I'avaluacié de riscos del lloc
de treball, si escau. L'empresa també ha de fer un informe
de la investigaci6 de I'accident per determinar les causes
que I'nan provocat i posar en marxa les mesures necessa-
ries perqué no se'n torni a produir cap altre. Ha de tenir en
compte la teva opinié i la participacié del teu representant
sindical.




SI A LA TEVA EMPRESA HI HA REPRESENTACIO
SINDICAL, COMPTA-HI PER ASSESSORAR-TE I
PARTICIPAR EN LA MILLORA DE LES CONDI-
CIONS DE TREBALL I DE SALUT.

MOLTES VEGADES ELS CONVENIS COL-LECTIUS
PREVEUEN MILLORES EN RELACIO AMB LA LLET,
DE MANERA QUE NO T'OBLIDIS DE CONSULTAR
ELS DRETS PREVISTOS DAVANT UN ACCIDENT
DE TREBALL.

Si no coneixes el conveni del teu sector o empre-

sa, demana'l al sindicat.




Prezentare

In continuare iti oferim o serie de informatii care 1ti pot fi de
ajutor daca ai un accident de munca.

Accidentele de munca pun ™ evidenta faptul c¢a Tn ciuda legilor
care obligd angajatorii sa ia toate masurile necesare evitirii
lor, nu existd conditii adecvate care sa garanteze siguranta si
sanatatea la locul de munca si ¢a nu se face nimic (sau se
face putin) pentru a le Tmbunatitii. In Catalonia, din
septembrie 2010, p&na in  august 2011, 96557 de oameni a
suferit un accident de munca, din care 70 au fost ucisi si 685
au suferit leziuni grave.

Stim ca muncitorii si muncitoarele imigrante au de doua ori
mai multe sanse sa sufere un accident de muncd; nu este
doar o coincidentd, este rezultatul conditiilor de care dispun
acesti muncitori: mai multe contracte temporare, faptul ca in
general realizeaza munci mai dure si mai periculoase, in
general conditii mai precare. Recunoasterea accidentelor de
munca si imbunatatirea conditiilor sunt doua obiective bazice.
In aceste pagini iti oferim informatii despre ce trebuie facut in
cazul unui accident si despre drepturile persoanelor care
suferd unul. Dupa citirea lor speram sa fi obtinut doua lucruri:
sa stii cat mai multe lucruri despre drepturile tale ca muncitor
si sa Tntelegi consecintele pe care le poate avea lipsa de
sigurantd la locul de munca, pentru cd tot ceea ce nu se
cunoaste nu se poate modifica.

Septembrie 2011
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Sistemul public spaniol de securitate sociala

Cand sanatatea unei persoane este afectata in vreun fel,
sistemul public de securitate sociald garanteaza asistenta
sanitard; cand aceastd persoani lucreaza si nu poate merge
la serviciu se produce ceea ce se numeste o incapacitate
temporara, numita de poporul spaniol si ,baja”. Aceasta
situatie da dreptul la o indemnizatie si la asistenta sanitara.
Acest sistem public este solidar, fiecare muncitor contribuind
in fiecare luna cu cotizatia sa.

Pentru a avea dreptul la aceastd indemnizatie, angajatorul
trebuie si te fi Tnscris la securitatea sociald; in caz contrar va
trebui sé reclami la Inspectia Muncii sau Tn fata Tribunalelor
Muncii.
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Cine da concediul medical si acorda asistenta
sanitara?

/Cand persoana nu poate lucra datoritd unei boli sau accident
suferit Tn timpul orelor de lucru, asistenta sanitard si concediul
medical 1l da firma asiguratoare a respectivei firme si care se
numeste ,Mutua de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales” ( de acum nainte Mutua);

/Cand cauza este alta, asistenta o acordd medicul de familie de Ia
CAP-ul unde esti inscris (Centro de Asistencia Primaria).

Ce Mutua are firma ta?

Exista diferite Mutua si fiecare firma decide la care se afiliaza. Firma
trebuie sa te informeze care este aceasta, ce trebuie si faci si la
care sediu trebuie sd te duci daca ai un accident. Dacd nu te-au
informat, intreaba-i.

Ce este considerat un accident de munci?

Se considera accident de munca orice hoala sau leziune pe care un
muncitor o suferd ca o consecintd a muncii pe care o realizeaza. Sunt
considerate accidente de munca si acele leziuni produse pe parcursul
deplasarii dus sau intors Tntre locuintd gi locul de munca.

In cazul oricarei dureri sau leziuni pe care o suferi la locul de munca,
comunica imediat persoanei responsabile ca nu te simti bine si cere-i
voie sa te duci la Mutua. Nu au cum s& nu ti dea voie. Daca nu iti dau
trimiterea, certificatul sau adeverinta necesard, vorbeste cu
reprezentantul tiu sindical sau dacad acesta nu exista, vino direct la
sindicat.
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Ce drepturi are persoana accidentati?

/Dreptul la asistentd sanitara: tratamente necesare {
ingrijirea rdnilor, operatii, medicamente) si, dacd este
necesar, reabilitare.

v Dreptul la o indemnizatie daca Tn urma accidentului nu
poate lucra.

Si daci sunt ilegal si nu am permis de munci?

Asistenta medicala te la va da medicul de familie (CAP) sau
spitalul Tn cazul Tn care leziunea este mai importanta; in orice
caz trebuie sd mentionezi ca te-ai ranit la locul de munca.
Legea imigratiei recunoaste persoanelor imigrante o serie de
drepturi de munca, in cadrul unui contract de munca, chiar
dacd sunt intr-o situatie ilegala.

Pe de cealalta parte, mai multe sentinte ale Tribunalelor de
Justitie recunosc ca Tn fata unui accident de muncs,
persoanele straine in situatie ilegald trebuie sa aiba dreptul la
toate prestatiile securitatii sociale la fel ca si orice alt
muncitor. Dacad aveti probleme cu exercitarea drepturilor
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dumneavoastrd de exemplu, daca ai nevoie de concediu
medical sau orice alt ajutor , comunica-i reprezentatului tau
sindical, sau daca nu ai ,mergi la Sindicatul tau si nu ezitain a
cere consiliere juridica.

Cat se plateste concediul medical?

Se plateste 75% din baza de calcul (mai putin ziua accidentului
care se plateste 100%0).

Aceste date se pot afla din fluturas. Daca aveti nevoie de ur
sfat intreaba-l pe reprezentantul sindical al firmei si dac3
firma nu dispune de reprezentat sindical vino direct le
sindicat.

Atentie: Tn anumite ocazii se plateste 100% din baza de calcul.
pentru ca asa este stipulat Tn contractul colectiv de munci ¢
respectivului sector sau firma. Daca nu stii ce spune acesl
contract colectiv de muncd 1l poti cere reprezentantului de
sindicat din firma sau sindicatului direct.

Cat timp trebuie si fi cotizat ca sa ai dreptul la
concediu medical?

Spre deosebire de alte servicii de la securitatea sociala, ir
cazul unui accident de munca nu este necesar sa ai 0 vechime
anume cotizand, ai dreptul la concediu medical din prima zi ir
care te-ai inscris la aceasta. In cazul n care nu este
recunoscut ca si accident de munca,trebuie sa ai 180 de zile
de vechime in securitatea sociala
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Cat timp poti sa stai in concediu medical?

Durata maxima este de 12 luni. Se poate prelungi cu incd 6
luni (deci pand la un maxim de 18 luni) dacd se prevede
Tnsanatosirea.

Dupa aceasta perioada se poate reveni la serviciu sau se
poate dicta o incapacitate permanentd {(care nu are limita de
timp dar poate fi reevaluatd)(se explici mai inainte).

Si daci Mutua te trimite Tnapoi la serviciu hainte
de a fi insanitosit sau nu recunoaste accidentul de
munca?

Trebuie sa te adresezi doctorului sau doctoritei de familie
(CAP) pentru ca sa Tti dea ei concediul medical (atentie, in
acest caz trebuie s fi cotizat un minim de 180 de zile) si va fi
necesar sa faceti o reclamatie administrativa pentru ca sa fie
recunoscut accidentul. Acest proces se numeste ,,cambio de
contingencia” (schimb de contingentd), si se poate face Tn
doua moduri:

«De catre medicul de familie. Prin punerea Tn aplicare a
instructiei, Tncepand cu luna iulie a anului 2007, Tn Catalonia
existd un nou procedeu (Instructiunea 1/2007 a ICAM -
Institut Catala d’Avaluacions Medigues-) care reguleaza
aceasta situatie.
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Si daca accidentul de munca provoaca leziuni
permanente?

Se poate da unul din urmitoarele cazuri:

v'Leziuni permanente dar care nu produc invaliditate. Sunt
leziuni care permit continuarea activitatii muncii fara limitatii.
Se acordd o indemnizatie unica care este calculatd conform
unui barem stabilit de Ministerul Muncii , si trebuie sa o
plateasca Mutua.

v/ Invaliditate permanentd partiala. Cand leziunile produc o
scadere a capacitati muncii de 33%, dar nu Tmpiedica
desfasurarea profesiei. Se acordd o indemnizatie unica egala
cu baza de calcul pe o lund inmultita cu 24.

JInvaliditate permanenta totala. Cand leziunile provoaca o
incapacitate de a-gi desfasura profesia. Se acordd o
indemnizatie lunara egala cu 55% din baza de calul, pana la 56
de ani, si cu 75% din aceasta ncepand cu aceasta varsta.
v'Invaliditate permanenta absolutd. Cand leziunile provoaca
incapacitatea de a desfasura orice profesie. Se acorda o
indemnizatie lunard egald cu 100% din baza de calcul.
v'Invaliditate grava. Cand leziunile provoacd incapacitatea de
a desfasura activitatile cotidiene fara ajutorul altei persoane.
Se acorda o indemnizatie lunard egala cu 150% din baza de
calcul.

In oricare din cazurile de mai sus, cererea trebuie adresata
INSS-ului, si 0 poate face Mutua sau direct persoana afectata,
si daca aveti Tndoieli, puteti cere ajutor reprezentantului
dumneavostra sindical, sau daci nu ai ,vino direct la Sindicat.
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Si daci accidentul se produce din cauza lipsei
masurilor de siguranti?

Daci accidentul se datoreaza lipsei masurilor de siguranta, se
poate solicita o marire a indemnizatiilor la care ai dreptul
(intre 30 si 509%). Aceastd marire o va plati firma care te-a
angajat. Acest beneficiu se numeste recargo de
prestaciones” (plus de indemnizatie), si se recomandd mai
intai prezentarea unei plangeri la Inspectoratul Teritorial de
Munca pentru a face propunerea la INSS. Noi recomandam a
doua varianta.

Si daca se necesita vreun ajutor deosebit?

Daca Tn urma accidentului ai nevoie de vreun ajutor special
(ajutor in activitdtile zilnice, adecvarea locuintei la noile
necesitati...) poti face o cerere la Mutua, se numeste
»prestacién especial”(ajutor special), iar Mutua trebuie sa fti
puna la dispozitie formularul pentru a o cere si aceastd
indemnizatie ar trebui sd se acorde de Comisia de
Indemnizatii Speciale ale fiecarei Mutue.

Ce trebuie sa faca firma Tn urma unui accident?

v Trebuie sa-l comunice in scris la Administracié de
Catalunya. Daca accidentul necesita un concediu medical
atunci firma trebuie sa-I comunice la Generalitat de Catalunya.
Tnstiingarea se numeste ,,parte de accidente de trabajo”, iar
legea obliga firma sd Tnméneze 0 copie la persoana
accidentata. Acest document este foarte important deoarece
el Tti serveste ca dovada si poate fi folosit pentru a-ti cere
drepturile.
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/'S4 investigheze accidentul si sa revizuiascid evaluarea
riscurilor la locul de munca, daca este necesar. Firma trebuie
sa faca si un raport in urma investigatiei accidentului pentru a
determina cauzele producerii acestuia si pentru a pune in
practica masurile necesare pentru a preveni un altul in viitor.
Trebuie sa Tti ceara pdrerea si tie si reprezentantului tau
sindical.
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Daca firma la care lucrezi are reprezentanti
sindicali, consulti-i in legiatura cu imbunititirea
sigurantei si sanatatii la locul tiu de munca.

De multe ori contractele colective de munci previd
conditii mai avantajoase fati de cele prevazute de
lege, asa ca nu uita sa le consulti pentru a vedea ce
stipuleazii acestea in legatura cu accidentele de
munca. Daca nu stii care este contractul colectiv de
munca care corespunde firmei sau sectorului Tn
care lucrezi, intreaba sindicatul.
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L'assessorament es fa des de les federacions
i els territoris.
Pots trobar la manera de contactar-nos a:
WWww.ccoo0.cat
o per teléfon al 934 812 700
Si el que necessites és contactar amb el Gabinet
Juridic, pots fer-ho mitjancant els
teléfons 93 481 28 64 o0 93 481 28 65

Oferim consultanta la birourile si delegatiile din teritoriu.
Mai multe informati si adresele acestora gasesti:

Intrand Tn http://www.ccoo.cat
sau la telefonul 93 481 27 00

Daca vrei sii contactezi cu Cabinetul Juridic, o poti face la
telefoanele
93 481 28 64 sau 93 481 28 65
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CCOO apara
drepturile tale

Amb el financament de la Fundacién
para la Prevencién de Riesgos
Laborales. IT0085/2010:

Amb el finangament de: FUNDACION

Cu sprijinul: 77;%:1%21
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