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Presentaci6

A continuacié t'oferim diverses informacions que poden ser-
te d'utilitat si tens un accident de treball. Els accidents de tre-
ball evidencien que, tot i que les lleis exigeixen als empresa-
ris/aries que posin totes les mesures possibles per evitar-
los, hi ha males condicions de seguretat i salut en el treball i
que no s'actua (o no es fa gairebé res) per millorar-les.

A Catalunya, des del setembre del 2010 fins a I'agost del
2011, 96.557 persones van patir algun accident de treball, 70
de les quals van morir i 685 van patir lesions greus. Sabem
que els treballadors/es immigrants tenen més del doble de
possibilitats de patir accidents de treball; i, com que les
€0Ses no succeeixen per casualitat, aquesta realitat s'explica
per les condicions de treball: tenen més contractes tempo-
rals i més precarietat en general i, a més, solen haver de fer
les feines més dures i perilloses.

Reconéixer els accidents de treball i millorar les condicions
son dos objectius basics. En aquestes pagines t'oferim infor-
macié sobre que fer en cas d'accident i sobre els drets de les
persones que els pateixen. I, tot aix0, per aconseguir dues
coses: avangar en el coneixement dels teus drets com a tre-
ballador/a i reconeixer les conseqiiéncies de la manca de
seguretat en el treball, perqué tot alld que no es coneix no es
pot modificar.

Setembre del 2011




El sistema public de la Seguretat Social espanyol

Quan una persona pateix un dany que afecta la seva salut, el
sistema public de la Seguretat Social espanyol garanteix |'as-
sisténcia sanitaria; i quan la persona esta donada d'alta en
una empresa i no pot anar a treballar es produeix una situa-
ci6 que s'anomena incapacitat temporal, popularment cone-
guda com a baixa. Aquesta situacié déna dret a una presta-
ci6 econdmica i a una atencidé sanitaria. Aquest sistema
public és solidari, i cada persona treballadora hi contribueix
mensualment amb la seva cotitzacié.

Per tenir dret a aquestes prestacions economiques, cal que
I'empresari/aria t'hagi donat d'alta a la Seguretat Social; en
cas contrari, has de fer una reclamaci6 a la Inspecci6 de
Treball o als tribunals de justicia.




Qui reconeix la baixa médica i fa I'atenci6
sanitaria?

v/ Quan el dany s'origina durant el treball o a causa d'aquest
treball, l'atencié sanitaria i el reconeixement de la baixa
medica els realitza la mdtua d'accidents de treball i malal-
ties professionals (a partir d'ara, la mitua).

v/ Quan esta originat per una altra causa, es fa des del cen-
tre d'assistencia primaria (CAP) del teu barri o poblacio,
pel teu metge/essa de capcalera.

Quina mdtua té la teva empresa ?

Hi ha diverses mdtues, i cada empresa decideix a quina s'a-
filia. L'empresa ha d'informar-te sobre quina és la mitua, que
has de fer i a quin centre de la mitua has d'anar si tens un
accident. Si no t'han informat, pregunta-ho.

Qué es considera accident de treball?

Es qualsevol lesié o dany que pateix un treballador/a com a con-
seqiiencia de la feina que realitza. També es consideren acci-
dents de treball les lesions produides en el desplacament diari
d'anada i la tornada entre el teu domicili i la feina, aixi com en els
desplagaments durant la jornada de treball. Davant qualsevol
lesi6 o dolor que notis dins el treball, comunica-ho de seguida a
les persones encarregades i digues que necessites anar a la
mUtua. No et poden negar el permis. Si no et donen el paper per
anar a la mdtua o el comunicat assistencial, comunica-ho al teu
representant sindical o, si no n'hi ha, vine al sindicat directament.



Quins drets té la persona accidentada?

v/ Assisténcia sanitaria: tractaments necessaris (cures,
intervencions, medicaments) i, si escau, rehabilitacio.

v/ Una prestacié economica en el cas de necessitar una
baixa médica.

I si estas en situacié irregular i no tens
permis de treball?

L'assistencia sanitaria te I'nan de fer al CAP o a I'hospital, si
es tracta d'una lesi6 important; perd sempre has de fer cons-
tar que el dany te I'has fet a la feina.

La llei d'estrangeria reconeix a les persones estrangeres el
conjunt dels drets laborals derivats d'un contracte de treball,
tot i que estigui en una situacié irregular. De fet, diverses
senténcies dels tribunals de justicia reconeixen que, davant
d'un accident de treball, les persones estrangeres en situa-
cié irregular han de tenir els mateixos drets a totes les pres-
tacions de la Seguretat Social que qualsevol altre treballa-
dor/a.




Si tens problemes per exercir els drets derivats de la relaci6
laboral, per exemple, si necessites una baixa o qualsevol
altra prestaci6, comunica-ho al teu representant sindical o, si
no n'hi ha, acudeix al sindicat i no dubtis a demanar asses-
sorament juridic.

Queé es cobra mentre s'esta de baixa?

El 75% de la base reguladora (excepte el dia de I'accident,
que es cobra el 100%).

Aquesta informacid la pots obtenir a partir del teu rebut de
salari. Si necessites assessorament, pregunta-ho al teu
representant sindical a I'empresa o, si no n'hi ha, vine al sin-
dicat directament.

Atenci6: en algunes ocasions es cobra el 100% del salari,
perque aixi esta establert en el conveni del sector o de I'em-
presa. Si no el coneixes pots demanar-lo al representant sin-
dical de la teva empresa o directament al sindicat.

Quant temps cal haver cotitzat per tenir dret a les
prestacions d'accident?

En el cas d'accident de treball no és necessari tenir acumulat
un periode concret de cotitzacio; tens dret a les prestacions
a partir del moment que estas donat d'alta. En el cas que no
es reconegui com a accident de treball hauras de tenir 180
dies d'antiguitat a la Seguretat Social.




Quant temps es pot estar de baixa?

La durada maxima és de dotze mesos. Es pot prolongar sis
mesos més (és a dir, fins a un total de divuit) si es preveu la
curacio.

Després d'aquest temps es produeix I'alta (tornar a treballar)
0 una invalidesa permanent (prestacié que no té limit de
temps, encara que pot ser revisada; aix0 s'explica més enda-
vant).

I si l]a mdtua et déna d'alta abans de trobar-te bé
0 no reconeix l'accident de treball?

Has d'anar al teu metge/essa de capgalera (CAP) perque et
doni la baixa (atenci6 que, en aquest cas, necessites haver
cotitzat un minim de 180 dies) i és necessari iniciar una recla-
macié administrativa perqué es reconegui l'accident. Aquest
procés es diu canvi de contingéncia, i es pot fer de dues
maneres:

v/ Que el tramiti el metge/essa de capgalera. A partir de la
posada en marxa de la Instruccié 1/2007 de I'Institut
Catala d'Avaluacions Meédiques (ICAM) que regula aquesta
situacio.

v/ Que el sol-licitis a I'Tnstitut Nacional de la Seguretat Social
(INSS). En aquest cas, encara que pots emplenar el for-
mulari que et donin a I'INSS, és millor que ho facis amb
l'assessorament d'un advocat/ada.




I si l'accident de treball provoca lesions
permanents?

Es pot produir una de les situacions segiients:

v/Lesions permanents sense invalidesa. Son lesions que per-
meten continuar treballant sense limitacions. Es una presta-
Cié que es rep una sola vegada. La quantitat esta marcada
per un barem del Ministeri de Treball i I'na de pagar la mdtua.

v/Invalidesa permanent parcial. Quan les lesions produeixen
una disminuci6 del 33% de la capacitat perd no impedeixen
realitzar la professié habitual. Es una prestacié que es rep
una sola vegada. La quantitat correspon a la base regula-
dora d'un mes multiplicada per 24.

vInvalidesa permanent total. Quan les lesions provoquen
una incapacitat per realitzar la professié habitual. Es una
prestacié que es cobra mensualment. La quantitat és del
55% de la base reguladora i del 75% a partir dels 56 anys.

v/Invalidesa permanent absoluta. Quan les lesions provo-
quen una incapacitat per realitzar qualsevol tipus de pro-
fessi6. Es una prestacié mensual. La quantitat correspon al
100% de la base reguladora.

v/Gran invalidesa quan les lesions provoquen una incapaci-
tat que requereixen l'ajut d'altres persones per satisfer les
necessitats de la vida diaria. Es una prestacié mensual. La
quantitat és del 150% de la base reguladora.

En qualsevol dels casos anteriors, la sol-licitud s'ha de fer a

I'INSS i pot tramitar-la la mdtua o, directament, la persona

afectada. Si tens dubtes pots demanar ajut al teu represen-

tant sindical o, si no n'hi ha, vine al sindicat directament.




I si l'accident és per manca de mesures
de seguretat?

Si l'accident és per manca de mesures de seguretat, es pot
sol-licitar un augment (entre el 30 i el 5096) sobre totes les pres-
tacions a les quals tens dret. Aquest augment I'ha de pagar l'em-
presari/aria. Aquesta prestacié s'anomena recarrec de presta-
cions, i es recomana presentar abans una denincia a la
Inspecci6 de Treball perqué faci la proposta de recarrec a I'INSS.

I si es necessita algun tipus d'ajut especific?

Si, com a conseqiiencia de l'accident de treball, necessites
algun ajut especific (atencié domiciliaria, reformes en el teu
domicili, etc.), pots sol-licitar un ajut a la mdtua, que s'anome-
na prestacié especial. La mitua ha de facilitar-te un impres
per sol-licitar-la i aquesta prestaci6 sha de concedir a la
Comissi6 de Prestacions Especials que té creada cada mutua.

Que ha de fer I'empresa quan es produeix
un accident?

v/Comunicar-ho per escrit a ’Administraci6 de Catalunya. Si
P’accident produeix una baixa laboral, I’empresa ha de
comunicar-ho a la General

v/La llei obliga I'empresari/aria que doni una copia a la per-
sona que ha patit l'accident. Aquest document és molt

important que el tinguis, per si en algun moment del pro-

cés necessites reivindicar els teus drets.



v/Investigar I'accident i revisar I'avaluacié de riscos del lloc
de treball, si escau. L'empresa també ha de fer un informe
de la investigaci6 de I'accident per determinar les causes
que I'nan provocat i posar en marxa les mesures necessa-
ries perqué no se'n torni a produir cap altre. Ha de tenir en
compte la teva opinié i la participacié del teu representant
sindical.




SI A LA TEVA EMPRESA HI HA REPRESENTACIO
SINDICAL, COMPTA-HI PER ASSESSORAR-TE I
PARTICIPAR EN LA MILLORA DE LES CONDI-
CIONS DE TREBALL I DE SALUT.

MOLTES VEGADES ELS CONVENIS COL-LECTIUS
PREVEUEN MILLORES EN RELACIO AMB LA LLET,
DE MANERA QUE NO T'OBLIDIS DE CONSULTAR
ELS DRETS PREVISTOS DAVANT UN ACCIDENT
DE TREBALL.

Si no coneixes el conveni del teu sector o empre-

sa, demana'l al sindicat.




Introduction

A la présente occasion, nous voulons montrer des renseigne-
ments que peuvent étre trés utiles en cas d'accident de tra-
vail. Les accidents de travail sont une constatation des mau-
vaises conditions de travail au niveau de la sécurité et la santé
et au méme temps un manque d'intentions d'améliorer la situa-
tion, malgré les prérogatives de la loi obligeant les entrepre-
neurs a mettre en place les mesures pour les éviter.

Dans la Catalogne, dés septembre 2010 jusqu'ao(it 2011,
96.557 personnes ont souffert un accident au travail, parmi
lesquelles 70 sont décédées et 685 ont souffert de graves
Iésions. Nous savons que les hommes et les femmes immigrés
ont le double de possibilités d'avoir un accident de travail; et
ce n'est pas une coincidence car il faut pendre en considéra-
tion que les travaux réalises par le collective sont les plus
dangereux et que la situation de précarité dans le travail et la
pression pour avoir un emploi les fait tres vulnérables.

Deux objectives principaux dans ce domaine sont : d'un coté
assumer les accidents de travail et de l'autre améliorer les
conditions de travail. Dans cette publication nous voulons
offrir quelque information siir qu'est ce que il faut faire en cas
d'accident et qui sont les droits des victimes. En conclusion
obtenir deux choses : avancer dans la connaissance de tes
droits comme travailleur et reconnaitre les conséquences de
la manque de sécurité dans le travail, si nous ne connaissons
pas qu'est qu'il y a, alors ce n'est pas possible modifier rien.

Septembre 2011
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Le Service Public Espagnol de la Sécurité Social

Quand quelgu'un souffre une Iésion qui affecte la santé du
travailleur ou travailleuse, le Service Public de la Sécurité
Social garantie I'attention médicale. L'allocation par incapa-
cité temporaire (“BAJA”) est destinée a couvrir le manque
de revenus qui se produit quand le travailleur, a cause d'une
maladie ou d'un accident, se trouve dans l'impossibilité tem-
poraire de travailler et a besoin de soins médicaux de la
Sécurité sociale. Ce Service Public est partagé par tous les
travailleurs merci a leurs cotisations

L'obligation de cotiser nait dés le début de I'activité profes-
sionnelle et doit &tre géré par I'entrepreneur. Avec l'objectif
d'avoir les bénéfices du system il faut que I'employé soit
enregistré a la Sécurité Social, en cas négatif la demande
d'inscription du travailleur produira dans tous les cas un effet
identique (Inspection du Travail ou Court de la Magistrature
du Travail).
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Qui fait 'attention médicale et reconnait les alloca-
tions par incapacité temporaire (baja)?

v/ Quand la situation causant I'incapacité temporaire est due
a un accident du travail ou maladie professionnelle, Iauto-
rité qui reconnaisse le droit est “La Mutua” (mutualité)

¢/ Quand la situation causant Pincapacité temporaire est
dues une maladie commune Pautorité compétente est le
Centre d’Assistance Primaire (CAP) prés de notre maison
par le docteur de famille.

Quelle organisation des mutualités a votre
entreprise?

Iy a différent “Mutuas” et chaque entreprise a la liberté de s'ad-
hérer a une organisation mutuelle. L'entreprise doit informer quelle
“Mutua” a choisi, qu'il faut faire en cas d'accident et qu'est ce que
tu dois faire. Si tu n'as pas cette information, tu dois la demander.

Qu'est-ce qu'un accident de travail?

L'accident du travail ou la maladie professionnelle est celui
qui survient par le fait du travail, ou a l'occasion du travail
(avec inclusion du transport in itinere ou pendant le temps de
travail). Tu as le droit de t'adresser directement a la “*mutua”
une fois tu as souffert une Iésion ou une douleur dans ta
place de travail. Tu dois communiquer cette situation a ton
responsable a l'entreprise et personne ne peut empécher ton
droit a une assistance sanitaire a ce moment la.
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Droits des travailleurs victimes d'accidents de travail?

v/ Assistance sanitaire: Elle fournit aussi les services néces-
saires destinés a compléter les prestations médicales et
pharmaceutiques, en tenant particulierement compte de la
rééducation physique nécessaire pour obtenir un rétablis-
sement professionnel complet du travailleur.

v/ L'allocation pour inaptitude temporaire est destinée a
couvrir le manque de revenus qui se produit quand le tra-
vailleur, a cause d'une maladie ou d'un accident, se trouve
dans l'impossibilité temporaire de travailler et a besoin de
soins médicaux de la Sécurité sociale.

Et si tu es un travailleur en situation irrégulier
sans le permit de travail?

['accés a l'assistance sanitaire doit étre effectuée chez I'Hospital
oule CAP (en fonction de la gravité de la maladie - blessures).
Toujours il faut donner des explications sur l'origine profession-
nel -le de la maladie ou des blessures. La loi Etrangére reconnait
aux personnes étrangeres le conjoint des droits du travail décou-
|és d'un contrat de travail, méme si elles sont en situation irré-
guliere. En fait, il y a beaucoup de sentences des tribunaux de
justice ou on stipulent que les travailleurs immigrés en situation
irrégulier victimes d'accidents de travail doivent d'avoir le méme
droit aux allocations du system de la Sécurité Sociale que le
reste des travailleurs. Si vous avez des problémes pour exercer
les droits découlés de la relation du travail, informez votre repré-
sentant syndical ou, s'il n'y a aucun allez directement au syndicat.
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Montants de l'allocation pour incapacité temporaire?

75% a compter du jour suivant celui de I'arrét de l'activité (le
jour de l'accident est reconnu le 100%)

La base de cotisation est dans la feuille de paie, si vous avez
besoin d'assistance, demandez votre représentant syndical
dans l'entreprise ou s'il n'y a aucun, allez directement au syn-
dicat.

Attention: Dans quelques opportunités est possible percevoir
le 100% du salaire si c'est prescrit par la convention collecti-
ve de I'entreprise ou du secteur. Tu peux nous consulter dans
ton entreprise ou bien dans l'adresse générale du syndicat

Naissance du droit en cas d'accidents?

En cas d'accident de travail ou de maladie professionnelle, a
partir du jour suivant le jour de l'arrét de travail, le salaire
intégral correspondant au jour de l'arrét de travail étant a
charge de l'employeur. En cas oU il ne soit pas reconnu
comme accident du travail, vous devrez avoir 180 jours d'an-
cienneté dans las Sécurité Sociale.

Durée de l'incapacité temporaire?

12 mois pouvant &tre prolongés de 6 autres mois. A la fin de
la durée maximum de 18 mois, I'Tnspection des services sani-
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taires ou l'organisme équivalant du Service public de santé
dressera l'autorisation de sortie correspondante apres gué-
rison ou au terme de l'incapacité temporaire. Il pourra étre
déduit raisonnablement qu'il existe éventuellement une
situation constitutive d'incapacité permanente (voir la pro-
chaine page).

Et si la Mutualité a déterminé la récupération du travai-
lleur avant sa vrai disponibilité en termes de santé pour
travailler, ou bien ne reconnait pas l'accident de travail?

¢/ Tu dois aller chez le Docteur de Famille (CAP) avec la fina-
lité d'obtenir l'incapacité temporaire (attention: II est obli-
gatoire avoir cotisé pendant une période de 180 jours au
cours des 5 années précédant immédiatement le fait cau-
sant, en cas de maladie commune. Et il faut initier une
réclamation administrative pour obtenir la reconnaissance
de ce droit. La procédure est connue comme “‘cambio de
contingencia” (Transformation de la contingence) et il y a
deux fagons pour faire ca.

v/ Le Docteur de Famille peut le faire, des la mise en marche
de l'instruction 1/2007 du ICAM ( Institut Catala
d'Avaluacions Médiques).

v/ Tu peux t'adresser directement avec une sollicitude
auprés du  INSS -Instituto Nacional de la Seguridad
Social-. Dans ce cas nous vous recommandons faire ca
avec un avocat.
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Et si 'accident du travail provoque Iésions
permanentes?

Concerne les suivants niveaux:

v/Lésions permanentes non invalidantes. Prestation consis-
tant en une indemnisation forfaitaire que la Sécurité socia-
le attribue aux travailleurs atteints de |ésions, mutilations
et difformités causées par des accidents de travail ou des
maladies professionnelles qui, sans atteindre le stade
d'incapacité permanente, entrainent une diminution de I'in-
tégrité physique du travailleur, a condition de figurer dans
le baréme établi a cet effet, et doit étre payée par la
mutuelle.

vIncapacité permanente partielle. Sans atteindre le niveau
d'incapacité totale, elle entraine chez le travailleur une
diminution non inférieure a 33% de son rendement normal
dans sa profession habituelle, mais ne I'empéche pas de
réaliser les taches essentielles de sa profession. Le mon-
tant de l'indemnisation équivaut a 24 mensualités de la
base de calcul utilisée pour calculer I'allocation pour inca-
pacité temporaire d'ol dérive l'invalidité permanente.

v’In Invalidité permanente totale. Provoque l'incapacité du
travailleur a réaliser toutes les taches ou les taches essen-
tielles de sa profession habituelle, sans I'empécher toute-
fois de se consacrer a une autre profession. L'allocation
consiste un paiement mensuel du 55% de la base de cal-
cul. Ce pourcentage peut étre augmenté de 20% pour les
personnes agées de plus de 55 ans.
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v/Invalidité permanente absolue. Provoque l'incapacité tota-
le du travailleur a exercer toute profession ou tout métier.
L'allocation est mensuelle et son Pourcentage équivaut au
100% de la base de calcul.

v/Grande invalidité. Situation du travailleur souffrant une inva-
lidité et qui, suite a des pertes anatomiques ou fonctionne-
lles, a besoin de l'assistance d'une autre personne pour réa-
liser les actes essentiels de la vie, tels que s'habiller, se
déplacer, manger ou similaires. L'allocation est mensuelle
et le montant de la pension s'obtient en appliquant le pour-
centage correspondant a la base de calcul.http://www.seg-
social.es/inicio/?MIval=cw_usr_view_Folder&LANG=7&
ID=28738 - 28742 Son pourcentage équivaut au 100% aug-
menté de 50% destiné a rémunérer la personne qui s'occu-
pe du grand invalide.

Dans touts les cas les démarches doivent étre faites auprés

du INSS par le travailleur ou par la Mutualité. Si vous avez

des doutes, vous pouvez aller directement au syndicat.

Et si 'accident est produit par un manque de mesures
de sécurité et santé au travail?

Si l'accident est cause par un manqué de mesures de sécuri-
té et santé au travail, alors il est possible d'augmenter le
montant de la pension (un 30 et un 50%). Il sera I'employeur
qui aura de faire le paiement. Cette prestation s'appelle
majoration de prestations “recargo de prestaciones” et il est
recommandé de présenter une plainte a la Inspection de
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Travail a I'avance pour qu'elle fasse la proposition de majo-
ration a I'Tnstitut National de la Sécurité Sociale ( INSS) .

Et si tu as besoin d'une aide spécifique?

Si comme conséquence d'un accident de travail tu as besoin d'une
aide spécifique (attention domiciliaire, reformes de la maison...)
tu peux réclamer auparavant de la Mutualité, qui vous fournira
avec une sollicitude. Le nom de cette allocation est “prestacion
especial” pension spécial. Cette prestation doit &tre concédé a la
Commission de Prestations Spéciales que les mutuelles ont.

Formalités et procédures en cas d'accident a
prépare par l'entreprise.

v/Communiquer par écrit a la Administration Publique com-
pétent de la Catalogne. Si l'accident a comme effet une
incapacité temporaire, I'entreprise doit lui communiquer a
la Generalitat de Catalunya. La communication est réalisé
parmi le “parte de accidente de trabajo”, et la loi oblige
I'entrepreneur a donner une copie a la personne qui ha
souffert 'accident. C'est trés important conserver ce docu-
ment en cas de réclamation.

v/Rechercher l'accident et réviser I'évaluation des risques sus
le lieu de travail s'il est nécessaire. L'entreprise doit prépa-
rer un report pour déterminer les circonstances du accident
et mettre en place mesures pour éviter sa répétition.
L'employeur est obligé a prendre en considération ton opi-
nion et l'opinion des représentants Iégales des travailleurs.
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SI TU AS DE REPRESENTANT DES TRAVAILLEURS

DANS TA ENTREPRISE, TU AS DONC UNE FACON
TRES FACILE D'OBTENIR CONSEIL ET PARTICI-
PER DANS L'AMELIORATION DE LES CONDITIONS
DE TRAVAIL ET DE SANTE.

DANS TROP D'OCCASIONS LA CONVENTION
COLLECTIVE PRESCRIBE MIEUX CONDITIONS
QUE LES STIPULES PAR LES LOIS. DANS CE SENS
NOUS VOUS RECOMMANDONS CONSULTER
CETTE QUESTION DANS LE SYNDICAT PORU
DEFENDRE TES DROITS EN CAS D'ACCIDENT DE
TRAVAIL.
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L'assessorament es fa des de les federacions
i els territoris.
Pots trobar la manera de contactar-nos a:
WWW.ccoo0.cat
o per teléfon al 934 812 700
Si el que necessites és contactar amb el Gabinet
Juridic, pots fer-ho mitjancant els
telefons 93 481 28 64 0 93 481 28 65

L'assistance informative est réalisée par les
fédérations et les territoires. Tu peux trouver la
facon de nous contacter. www.ccoo.cat
Ou a travers le numéro de téléphone 93 481 27 00
Dans les cas échéant de vouloir contacter avec le
Cabinet Juridique, tu peux appeler
aux numéros suivants
93 481 28 64 6 93 481 28 65
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Amb el financament de la Fundacién
para la Prevencién de Riesgos
Laborales. IT0085/2010:

Amb el financament de: FUNDACION

Avec le soutien financier: 7P%EEIEE‘{:5§G gj
LABORALES





