
PROPOSTA DE CCOO I UGT DE CATALUNYA SOBRE SERVEIS
 ESSENCIALS A LA COMUNITAT DURANT LA VAGA DEL 20 DE JUNY

Les organitzacions sindicals CCOO i UGT de Catalunya, una vegada
convocada la vaga del dia 20 de juny, fem la següent proposta d'autoregulació de la
vaga, conscients que determinats serveis, per la seva naturalesa essencial, s'han de
prestar fent-los compatibles amb el dret de vaga. Es per això que proposem:

PRIMER

En la línia establerta pel Comitè de Llibertat Sindical de l'OIT i recollida per la
doctrina del Tribunal Constitucional, considerem serveis essencials a la comunitat
els adreçats a garantir la vida, la salut i la seguretat de les persones.

SEGON

En l'àmbit de les competències de la Generalitat de Catalunya en matèria
d'execució de la normativa laboral, la convocatòria de vaga de 24 hores feta per al
dia 20 de juny afectarà els següents serveis essencials: sanitat; serveis socials;
bombers; subministrament d'aigua, de gas i d'electricitat; transports sanitaris,
funeraris i de disminuïts; institucions penitenciàries i de protecció de menors.

TERCER. CONTINGUT DELS SERVEIS ESSENCIALS

Sanitat

1.- Es consideraran mínims assistencials, el funcionament normal dels serveis
d'urgències, tant pel que fa a l'atenció a malalts externs que arriben, com pel
que fa als malalts ingressats en les unitats d'observació d'urgències que hagin
de rebre assistència plena a criteri del metge encarregat del malalt.

2.- En les unitats especials -com unitats de cures intensives, unitats de vigilància
intensiva (UVI), unitats coronàries, unitats d'hemodiàlisi, neonatologia,
parts, i tots aquells serveis que puguin ésser d'urgència vital.

3.-      Tractament de radioteràpia i quimioteràpia en situacions urgents i de
necessitat vital, i en altres situacions, a criteri del dictamen mèdic.

4.- L'activitat quirúrgica inajornable, derivada de l'atenció d'urgències
intrahospitalàries i extrahospitalàries, haurà d'ésser atesa plenament, tant pel
que fa al preoperatori com al postoperatori.



5.- S'haurà de respectar el dret de tot malalt ingressat d'ésser atès, tant des del
punt de vista assistenciàl, com del de la infermeria, mentre resti ingressat.

6.- En la sanitat pública en els centres d'assistència extrahospitalària, el servei es
mantindrà amb el personal que habitualment treballa els dissabtes.

6 bis.- En la sanitat privada en els centres d'assistència extrahospitalària, el servei
es mantindrà com en un dia festiu.

7.- El servei de neteja mantindrà l'activitat normal en les àrees d'alt risc. Tenen
aquesta consideració els serveis següents:

- Serveis d'urgència.
- Àrea quirúrgica (quiròfans i avantquiròfans).
- Unitat de vigilància intensiva, reanimació (postoperats) i unitats coronàries.
- Unitats de prematurs.
- Unitats de diàlisi.
- Unitats d'asèptics i malalts infecciosos..
- Sala de parts i paritoris.
- Àrees de malalts immunodeprimits (trasplantaments, hematologia i

oncologia).
- Laboratori d'urgències i microbiologia.
- Servei d'esterilització.
- Cuines i serveis d'alimentació.
- Sales de necròpsies. Desinfecció terminal (neteja d'habitacions en cas d'alta

de malalts en processos infecciosos).
- Unitats de grans cremats.
- Part central de la cuina on es realitza la preparació i emplatat dels aliments

dels malalts.
- La neteja dels serveis nomenats inclourà l'evacuació de roba bruta i de

residus.

8.- El servei d'hostalaria atendrà la dieta de tots els malalts ingressats.

9.- Les empreses dedicades al transport de malalts hauran d'establir uns equips
de guàrdia, com en dissabte, per garantir el trasllat en els casos d'urgència i
diàlisi.

10.- La resta de serveis y centres, inclosos Residències de la 3ª Edat, no previstos
en els apartats anteriors, funcionaran en el mateix règim que en un dia festiu,
exceptuant aquells centres en què la plantilla sigui igual a la dels dies
laborals, en aquest cas, passarà a ser del 50 % (en situació de nombre senar
s'arrodonirà el personal de servei sempre per excés).

11.- L'establiment dels serveis mínims per assegurar la prestació d'aquests serveis
assistencials es farà conjuntament entre la direcció del centre i els
representants dels treballadors convocats de la vaga, de forma que en cap cas
els serveis mínims fixats puguin ser superiors als del torn de nit d'una
jornada ordinària, excepte en els casos d'acord amb els representants
sindicals convocats de la vaga.



12.- És imprescindible que les direccions de les empreses adoptin les mesures
organitzaves adients a fi i efecte de notificar a tots els usuaris que tinguin
programada la seva assistència o intervenció quirúrgica no urgent per al dia
20, l’anul·lació i la substitució d'aquest dia per un altre.

Serveis Socials

1. Centres d'atenció dependents de l'ICA.

a)      Residències de gent gran:

Con caràcter general es considera serveis essencials
els que es presten en règim de festiu, excloent tot
servei no assistencial.

b) Menjadors socials: el servei propi del règim de festius.

2. Centres d'atenció especial. (Direcció General de Justícia Juvenil, Direcció
General d'Atenció a l'Infantesa)

a) Atenció directa al menor: el personal necessari per garantir els serveis que es
presten en un dia festiu.

b) Personal tècnic i d'administració per al compliment d'ordres dels Jutjats  de
Menors: el personal necessari per garantir els serveis que es presten en un
dia festiu.

c) Personal d'assistència sanitària: el personal necessari per garantir els serveis
que es presten en un dia festiu.

d) Transports: el personal necessari per garantir els serveis que es presten en un
dia festiu per motius de inajornable necessitat.

e) Vigilància: el personal necessari per garantir els serveis que es presten en un
dia festiu.

f) La resta de centres d'atenció especial: el servei pròpia del règim de festius.

3. Serveis d'ajuda domiciliària. S'atendran tots els beneficiaris quan sigui
precís l’assistència i per raons d’ urgència.

Institucions Penitenciàries (Direcció General de Serveis Penitenciaris i de
Rehabilitació).

a) Personal Directiu: manteniment dels serveis de guàrdia.

b) Oficines de Règim: el 25 % del personal que presta serveis en llibertat
condicional, llibertat definitiva, ingressos d'interns i tramitació de recursos.



c) Administració: el 25 % del personal que presta serveis en l'alimentació.

d) Oficines dels equips d'observació i tractament: el servei propi del règim de
festius.

e) Seguretat i ordre: el 60 % del personal.

f) Equips d'observació i tractament: el servei propi del règim de festius.

g) Assistència sanitària: el servei propi del règim de festius.

h) Assistència social: el servei propi del règim de festius.

i) Oficines de la secció oberta: el servei propi del règim de festius.

j) Personal de serveis: el servei propi del règim de festius.

Extinció d'incendis, salvaments i vigilància.

a) Subdirecció General: servei de telèfon.

b) Servei Tècnic General: servei de telèfon i magatzem.

c) Brigades: servei de telèfon a l'oficina de brigada, registre,
manteniment i magatzem.

d) Per als serveis d'extinció d'incendis i de salvaments: bombers, operadors de
vol, caps de guàrdia, operadors de control central i encarregats de  l'heliport,
no s'estableixen mínims ja que les dotacions seran les habituals, amb l'única
excepció que no es realitzaran actuacions que generin taxes.

e) Agents rurals: un inspector, un subinspector per servei territorial, un cap
forestal per comarca o un agent de patrulla per a les comarques: Bages,
Selva, Baix Ebre, Noguera, Pallars Jussà i Vallès Occidental. Per al servei de
transmissions: un cap de sala i una persona per a manteniment en el centre
de Torreferrussa; un operador per a cada servei territorial i per a les oficines
de l'àrea de Sort i Amposta i les comarques de Manresa i Vic.

Serveis de Salut Pública.

a) Un tècnic epidemiòleg en els serveis centrals i un a cada un dels quatre
serveis territorials.

b) Un tècnic d'higiene alimentària en els serveis centrals, localitzable i a
disposició del Servei.

c) Un tècnic de sanejament ambiental en els serveis centrals, localitzable i a
disposició del Servei.



Servei de Neteja urgent de l'Institut Anatòmic Forense de Barcelona i Clínica
Mèdic -Forense de Barcelona: una persona per centre.

L'aplicació d'aquests serveis essencials en cadascuna de les institucions o
empreses encarregades de la seva prestació es fixarà de comú acord entre la
direcció i els representants dels treballadors.

Energia

1.- Es considerarà servei essencial el subministrament  d'energia elèctrica,
d'aigua potable i de gas propi del nivell de serveis d’un dia festiu.

2.- S'inclouen dins del concepte de serveis essencials les reparacions de les
avaries urgents que no es puguin ajornar durant les 24 hores que dura la vaga
i que puguin afectar la seguretat i/o la salubritat pública. A pactar en cada
cas amb les persones designades per el Comitè de Vaga.

3.- Obres Hidràuliques: El personal necessari, a determinar per la Junta
d'Aigües i els representants legals, per complir els serveis essencials que
preveu el Decret 70/1985, de 14 de març.

Transports

Els serveis mínims es faran tenint en compte el conjunt de formes de
transport existents i s'evitarà que aquests serveis s'efectuïn amb duplicitat de
mitjans.

El transport i manipulació de mercaderies, en tots els formes de transports,
restarà exclòs dels serveis mínims, excepte en aquells casos que sigui necessària
alguna operació per prevenir riscos d'accident. Aquestes operacions hauran de
comptar amb l'aprovació del Comitè de Vaga.

Tindran consideració prioritària els transports que atinguin a necessitats de
transport d'hospitals o d'altres instal·lacions sanitàries, pel que fa als serveis
d'ambulàncies, transport de medicines i elements urgents que siguin necessaris per
garantir la vida, la salut i la seguretat de les persones.

Les administracions públiques o empreses prestadores de serveis essencials
garantiran, com a contrapartida a la prestació dels serveis mínims, el no
funcionament d'aquells altres serveis que no figuren dins dels acords.

Els treballadors que siguin necessaris per atendre els serveis mínims durant
la vaga, seran els mínims imprescindibles. En aquest sentit, s'entendrà que el
personal dedicat a tasques de reparació i manteniment, així com el personal
administratiu i tècnic, no serà d'inclusió en els quadres de serveis mínims.

En tot cas, es garantirà un reforç que permeti la retirada dels vehicles en cas
d'avaria durant la prestació del servei mínim.

Els treballadors que cobreixin serveis mínims, seran designats de comú
acord entre els representants de les empreses i els sindicats.



Als treballadors afectats per serveis mínims, se'ls estendrà, amb una
anticipació mínima de 48 hores, una acreditació d'aquesta situació, en què constarà
amb detall el servei a realitzar, dia i hora i lloc de realització dels serveis mínims,
així com les dades necessàries per clarificar la situació i funcions a realitzar.
Aquesta acreditació serà signada pels representants de les empreses i els sindicats.

Els vehicles afectats per serveis mínims hauran de ser degudament
identificats.

Els membres del Comitè de Vaga, o les persones que aquests designen,
tindran lliure accés a les dependències de l'empresa, a fi de poder vetllar pel
compliment de l'acordat.

Les funcions de cobrament de bitllets al passatge usuari el dia de la vaga,
s'entendran com a no essencials, i, per tant, de no obligat compliment.

RELACIÓ DE SERVEIS DE CARÀCTER ESSENCIAL ( necessaris per
garantir la vida, la salut i la seguretat de les persones)

TRANSPORT DISMINUÏTS PSÍQUICS I FÍSICS.-  Es faran els serveis
necessaris per al trasllat als serveis assistencials, previstos el dia de la vaga.

TRANSPORT DE MALALTS (AMBULÀNCIES).-  Les empreses dedicades al
transport de malalts prestaran el servei previst per als dissabtes, atenent els trasllats
urgents i diàlisi.

SERVEIS FUNERARIS.- El personal imprescindible per procedir a la recollida
de difunts a domicili, clíniques i hospitals, que no tinguin les instal·lacions
necessàries adequades que permetin ajornar el seu trasllat, a enterraments
pròpiament dits i inhumacions dels cementiris de la ciutat o població de destinació,
d'acord amb les normes exigides per la Llei de policia mortuòria sanitària.

AUTORITATS PORTUÀRIES.- El personal imprescindible per atendre els
serveis de vigilància i d'emergència de les instal·lacions portuàries.

RELACIÓ DE MITJANS DE TRANSPORT I ACTIVITATS ANNEXES
( subjectes a la prestació de serveis mínims en funció d'un acord global  )

AUTOPISTES.- Assistència del 50% del personal adscrit als serveis de control de
comunicacions, seguretat i manteniment i operacions.

SERVEI DE GRUES.- El necessari per a la cobertura dels riscos de l'obstrucció de
la via pública i sinistres.

SMASA.- Torn de nit: 2 vehicles.
  Resta de torns: 3 vehicles per torn.

   Per al conjunt del seu àmbit d’operacions.

   S'entendrà que aquests vehicles estan en situació de reforç, actuant a requeriment.



   Així mateix, un administratiu d'atenció al públic, per torn en un sol dipòsit.

El mateix nivell de serveis per a la resta d’empreses operatives de Catalunya.

TRANSPORT DE VIATGERS URBÀ I INTERURBÀ.-

METRO.-  Matí

Línia 1.- De 5.00 a 7.00 hores, 2 trens per sentit.
                   Línia  2.- De 5.00 a 7.00 hores, 2 trens per sentit.

Línia 3.- De 5.00 a 7.00 hores, 2 trens per sentit.
Línia 4.- De 5.00 a 7.00 hores, 2 trens per sentit.
Línia 5.- De 5.00 a 7.00 hores, 2 trens per sentit.

                                                                                Tarda

Línia 1.- De 17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.
                   Línia 2.- De  17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.

Línia 3.- De 17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.
Línia 4.- De 17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.
Línia 5.- De 17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.

TRANSPORTS DE BARCELONA, SA-

2 autobusos per línia, en aquelles línies no coincidents amb el METRO, en
horaris compresos entre les 6.00 i les 8.00 hores i les 16.00 i les 18.00 hores.

FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA (FGC)-

Línies Catalanes.-  (Igualada-Manresa) A les 6.00 hores, un tren per sentit, fins al
final del recorregut. Des de Martorell fins a Igualada: un tren per sentit.

Línia Catalunya (Sarrià-Sabadell-Terrassa).- A les 6.00 hores, un tren per sentit,
fins al final del recorregut.

--------
Línies Catalanes.-  (Igualada-Manresa) A les 17.00 hores, un tren per sentit, fins al
final del recorregut. Des de Martorell fins a Igualada: un tren per sentit.

Línia Catalunya (Sarrià-Sabadell-Terrassa).- A les 17.00 hores, un tren per sentit
fins al final del recorregut.

CORPORACIÓ CATALANA DE RADIO I TELEVISIÓ

* Aparició de la carta d'ajust o sintonia corporativa d’identificació a les 0
hores del dia 20, (finalitzant puntualment a les 24 hores, l'emissió nocturna
del dia 19).



* Carta d'ajust o sintonia corporativa d’identificació des del principi de
l'emissió del dia 20 fins a les 14 hores.

* Emissió de programes informatius entre les 14 hores i les 15 hores del dia
20.

* Carta d'ajust o sintonia corporativa d’identificació entre les 15 hores i les 20
hores amb butlletins informatius de 5 minuts cada hora i mitja.

• A partir de les 20 hores, emissió continua de programes pregrabats.

RESTE DE MITJANS DE COMUNICACIÓ PER RADIO I TELEVISIÓ

Idèntica regulació de la prestació de serveis que la corporació Catalana.

SERVEIS DE TELE·OPERACIONS RELACIONATS AMB ELS SERVEIS
ESSENCIALS PER A LA COMUNITAT

Amb el nivell de serveis propi per aquesta atenció.

Barcelona, juny de 2002


