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PROPOSTA DE CCOO | UGT DE CATALUNYA SOBRE SERVEIS
ESSENCIALSA LA COMUNITAT DURANT LA VAGA DEL 20 DE JUNY

Les organitzacions sindicals CCOO i UGT de Catalunya, una vegada
convocada lavaga del dia 20 de juny, fem la seglient proposta d'autoregulacio de la
vaga, conscients que determinats servels, per la seva naturalesa essencial, shan de
prestar fent-los compatibles amb €l dret de vaga. ES per aixd que proposem:

PRIMER

En la linia establerta pel Comité de Llibertat Sindical de I'OIT i recollida per la
doctrina del Tribuna Constitucional, considerem serveis essencials a la comunitat
els adrecats agarantir lavida, lasalut i |a seguretat de les persones.

SEGON

En I'ambit de les competencies de la Generalitat de Catalunya en matéria
d'execucio de la normativa laboral, la convocatoria de vaga de 24 hores feta per a
dia 20 de juny afectara els seglents serveis essencias. sanitat; serveis socials,
bombers;, subministrament d'aigua, de gas i delectricitat; transports sanitaris,
funerarisi de disminuits; institucions penitenciariesi de proteccié de menors.

TERCER. CONTINGUT DELS SERVEISESSENCIALS

Sanitat

1-  Esconsideraran minims assistencials, e funcionament normal dels serveis
d'urgéncies, tant pel que fa al'atencié a malalts externs que arriben, com pel
gue faals malatsingressats en les unitats d'observaci¢ d'urgencies que hagin
de rebre assisténciaplenaacriteri del metge encarregat del malalt.

2.-  Enlesunitats especials -com unitats de cures intensives, unitats de vigilancia
intensiva (UV1), unitats coronaries, unitats d'hemodialisi, neonatologia,
parts, i tots aguells serveis que puguin ésser d'urgenciavital.

3.- Tractament de radioterdpia i quimioterapia en situacions urgents i de
necessitat vital, i en altres situacions, acriteri del dictamen medic.

4.-  L'activitat quirargica ingjornable, derivada de I'atencio durgéncies
intrahospitalaries i extrahospitalaries, haura d'ésser atesa plenament, tant pel
gue faal preoperatori com al postoperatori.



10.-

11.--

Shaura de respectar €l dret de tot malalt ingressat d'ésser ates, tant des del
punt de vistaassistencial, com del de lainfermeria, mentre resti ingressat.

En lasanitat publica en els centres d'assisténcia extrahospitalaria, el servei es
mantindraamb el personal que habitualment treballa el s dissabtes.

En la sanitat privada en els centres d'assistencia extrahospitalaria, €l servei
es mantindra com en un diafestiu.

El servel de neteja mantindra |'activitat normal en les arees d'alt risc. Tenen
aquesta consideracio els serveis seglients:

Serveis d'urgencia.

Area quirdrgica (quirdfansi avantquirofans).

Unitat de vigilancia intensiva, reanimaci6 (postoperats) i unitats coronaries.
Unitats de prematurs.

Unitatsde didlisi.

Unitats d'asepticsi malalts infecciosos..

Salade partsi paritoris.

Arees de malats immunodeprimits (trasplantaments, hematologia i
oncologia).

Laboratori d'urgenciesi microbiologia.

Servei d'esterilitzacio.

Cuinesi serveis dalimentacio.

Sdles de necropsies. Desinfeccio terminal (netgja d'habitacions en cas d'alta
de malalts en processosinfecciosos).

Unitats de grans cremats.

Part central de la cuina on es realitza la preparacio i emplatat dels aliments
delsmalalts.

La neteja dels rveis nomenats incloura I'evacuacié de roba bruta i de
residus.

El servel d'hostalariaatendra la dieta de tots els malalts ingressats.

Les empreses dedicades a transport de malalts hauran d'establir uns equips
de guardia, com en dissabte, per garantir €l tradlat en els casos d'urgencia i
didisi.

Larestade serveisy centres, inclosos Residencies de la 32 Edat, no previstos
en el's apartats anteriors, funcionaran en el mateix régim que en un diafestiu,
exceptuant aquells centres en qué la plantilla sigui igual a la dels dies
laborals, en aquest cas, passara a ser del 50 % (en situacid de nombre senar
sarrodonirael personal de serveli sempre per exces).

L 'establiment dels serveis minims per assegurar la prestacio d'aquests serveis
assistencials es fara conjuntament entre la direcci6 del centre i els
representants dels treballadors convocats de la vaga, de forma que en cap cas
els serveis minims fixats puguin ser superiors als del torn de nit d'una
jornada ordinaria, excepte en els casos d'acord amb €els representants
sindicals convocats de lavaga.



12.- Es imprescindible que les direccions de les empreses adoptin les mesures
organitzaves adients a fi i efecte de notificar a tots els usuaris que tinguin
programada la seva assisténcia o intervencié quirdrgica no urgent per al dia
20, I'anul -lacid i la substitucié d'aquest dia per un atre.

Serveis Socials

1. Centresd'atencié dependentsdel'| CA.

a) Residencies de gent gran:

Con caracter general es considera serveis essencials
els que es presten en regim de festiu, excloent tot
servei no assistencial.

b) Menjadors socials: €l servel propi del régim defestius.

2. Centres d'atencio especial. (Direccio Genera de Justicia Juvenil, Direccio
General dAtencid al'Infantesq)

a) Atencio directaa menor: €l personal necessari per garantir els serveis que es
presten en un diafestiu.

b) Personal técnic i d'administracio per al compliment d'ordres dels Jutjats de
Menors. el personal necessari per garantir els serveis que es presten en un
diafestiu.

C) Personal d'assistencia sanitaria: €l personal necessari per garantir els serveis
gue es presten en un diafestiu.

d) Transports. €l personal necessari per garantir €ls servel's que es presten en un
diafestiu per motius de ingjornable necessitat.

e) Vigilancia: € personal necessari per garantir €ls servels que es presten en un
diafestiu.

f) Larestade centres d'atenci6 especial: el servei propiadel régim defestius.

3. Serveis d'ajuda domiciliaria. Satendran tots els beneficiaris quan sigui
precis|’assisténciai per raonsd’ urgencia.

I nstitucions Penitenciaries (Direcci6 General de Serveis Penitenciaris i de
Rehabilitacio).

a Personal Directiu: manteniment dels serveis de guardia.

b) Oficines de Regim: & 25 % del persona que presta serveis en llibertat
condicional, llibertat definitiva, ingressos dinternsi tramitacié de recursos.



f)
9)
h)
)
)

Administracio: €l 25 % del personal que presta serveisen |'alimentacio.

Oficines dels equips d'observacié i tractament: el servei propi del regim de
festius.

Seguretat i ordre: el 60 % del personal.

Equips d'observacid i tractament: el servel propi del régim de festius.
Assistenciasanitaria: €l servel propi del régim de festius.
Assistenciasocial: el servei propi del regim de festius.

Oficines delaseccio oberta: €l servei propi del régim defestius.

Personal de serveis: €l servei propi del regim defestius.

Extincio d'incendis, salvamentsi vigilancia

a)
b)

Subdireccio General: servei detelefon.
Servei Tecnic General: servei deteléfon i magatzem.

Brigades. servei de telefon a I'oficina de brigada, registre,
manteniment i magatzem.

Per als serveis d'extincio dincendis i de salvaments. bombers, operadors de
vol, caps de guardia, operadors de control central i encarregats de I'heliport,
no sestableixen minims ja que les dotacions seran les habituals, amb I'Unica
excepcid que no es realitzaran actuacions que generin taxes.

Agents rurals. un inspector, un subinspector per servei territorial, un cap
forestal per comarca o un agent de patrulla per a les comarques. Bages,
Selva, Baix Ebre, Noguera, Pallars Jussai Valles Occidental. Per a servel de
transmissions. un cap de salai una persona per a manteniment en el centre
de Torreferrussa; un operador per a cada servel territorial i per ales oficines
del'areade Sort i Ampostai les comarques de Manresai Vic.

Serveisde Salut Publica

a)

b)

Un técnic epidemioleg en els serveis centrals i un a cada un dels quatre
serveisterritorials.

Un técnic dhigiene alimentaria en els serveis centrals, localitzable i a
disposicio del Servei.

Un tecnic de sangjament ambiental en els serveis centrals, localitzable i a
disposicié del Servei.



Servel de Netgja urgent del'lnstitut Anatomic Forense de Barcelona i Clinica
M edic -For ense de Bar celona: una persona per centre.

L'aplicacio d'aquests serveis essencials en cadascuna de les institucions o
empreses encarregades de la seva prestacio es fixara de comu acord entre la
direccio i elsrepresentants dels treballadors.

Energia

1-  Es considerara servei essencial € subministrament d'energia electrica,
d'aigua potablei de gas propi del nivell de serveisd’ un diafestiu.

2.-  Sinclouen dins del concepte de serveis essencials les reparacions de les
avaries urgents que no es puguin gornar durant les 24 hores que duralavaga
i que puguin afectar la seguretat i/o la salubritat publica. A pactar en cada
cas amb les persones designades per el Comite de Vaga.

3.-  Obres Hidrauliques. El personal necessari, a deteeminar per la Junta
d'Aigles i els representants legals, per complir els serveis essencials que
preveu el Decret 70/1985, de 14 de marg.

Transports

Els serveis minims es faran tenint en compte el conjunt de formes de
transport existents i Sevitara que aquests serveis sefectuin amb duplicitat de
mitjans.

El transport i manipulacio de mercaderies, en tots els formes de transports,
restara exclos dels serveis minims, excepte en aquells casos que sigui necessaria
alguna operacio per prevenir riscos d'accident. Aquestes operacions hauran de
comptar amb I'aprovacié del Comite de Vaga.

Tindran consideraci6 prioritaria €l's transports que atinguin a necessitats de
transport d'hospitals o ddtres instal-lacions sanitaries, pel que fa as serves
d'ambulancies, transport de medicinesi elements urgents que siguin necessaris per
garantir lavida, lasalut i la seguretat de |les persones.

Les administracions publiques o empreses prestadores de serveis essencias
garantiran, com a contrapartida a la prestacié dels serveis minims, € no
funcionament d'aguells altres serveis que no figuren dins dels acords.

Els treballadors que siguin necessaris per atendre els serveis minims durant
la vaga, seran els minims imprescindibles. En aguest sentit, Sentendra que €l
personal dedicat a tasgues de reparacio i manteniment, aixi com e persond
administratiu i tecnic, no serad'inclusié en els quadres de serveis minims.

En tot cas, es garantira un reforg que permeti laretirada dels vehicles en cas
d'avariadurant la prestacié del servel minim.

Els treballadors que cobreixin serveis minims, seran designats de comu
acord entre elsrepresentants de les empresesi els sindicats.



Als treballadors afectats per serveis minims, sels estendra, amb una
anticipacié minima de 48 hores, una acreditacio d'aquesta situacio, en que constara
amb detall €l servei aredlitzar, diai horai lloc de reaitzacio dels serveis minims,
aixi com les dades necessaries per clarificar la situacio i funcions a realitzar.
Aquesta acreditacio sera signada pels representants de les empresesi els sindicats.

Els vehicles afectats per serveis minims hauran de ser degudament
identificats.

Els membres del Comite de Vaga, o les persones que aquests designen,
tindran lliure accés a les dependéncies de I'empresa, a fi de poder vetllar pel
compliment de |'acordat.

Les funcions de cobrament de bitllets al passatge usuari € dia de la vaga,
sentendran com ano essencias, i, per tant, de no obligat compliment.

RELACIO DE SERVEIS DE CARACTER ESSENCIAL ( necessaris per
garantir lavida, lasalut i la seguretat delespersones)

TRANSPORT DISMINUITS PSIQUICS | FiSICS- Es faran es serveis
necessaris per a tradlat als serveis assistencials, previstos el diadelavaga

TRANSPORT DE MALALTS (AMBULANCIES).- Les empreses dedicades a
transport de malalts prestaran €l servei previst per als dissabtes, atenent els tradllats
urgentsi dialisi.

SERVEIS FUNERARIS.- El persona imprescindible per procedir a la recollida
de difunts a domicili, cliniques i hospitals, que no tinguin les instal-lacions
necessaries adequades que permetin gjornar € seu tradlat, a enterraments
propiament ditsi inhumacions dels cementiris de la ciutat o poblacio de destinacio,
d'acord amb les normes exigides per laLlei de policia mortuodria sanitaria.

AUTORITATS PORTUARIES.- El persona imprescindible per atendre els
serveis devigilanciai demergéenciade lesinstal lacions portuaries.

RELACIO DE MITJANS DE TRANSPORT | ACTIVITATS ANNEXES
(_subjectesalaprestacié de serveis minims en funcio d'un acord global )

AUTOPISTES- Assistencia del 50% del personal adscrit als serveis de control de
comunicacions, seguretat i manteniment i operacions.

SERVEI DE GRUES.- El necessari per ala cobertura dels riscos de |'obstruccio de
laviapublicai sinistres.

SMASA.- Torn de nit: 2 vehicles.
Resta de torns: 3 vehicles per torn.
Per al conjunt del seu ambit d’ operacions.

Sentendra que aquests vehicles estan en situaci0 de reforg, actuant a requeriment.



Aixi mateix, un administratiu d'atencié a puablic, per torn en un sol diposit.
El mateix nivell de serveis per alarestad empreses operatives de Catalunya.

TRANSPORT DE VIATGERS URBA | INTERURBA .-

METRO.- Mati

Linial.- De5.00 a7.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia 2.- De 5.00 a7.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia3.- De5.00 a7.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia4.- De5.00 a7.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia5.- De5.00 a7.00 hores, 2 trens per sentit.

Tarda

Linial.- De17.00 a19.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia2.- De 17.00 a 19.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia3.- De 17.00 a19.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia4.- De 17.00 a19.00 hores, 2 trens per sentit.
Linia5.- De 17.00 a19.00 hores, 2 trens per sentit.

TRANSPORTS DE BARCEL ONA, SA-

2 autobusos per linia, en aguelles linies no coincidents amb el METRO, en
horaris compresos entre les 6.00 i 1es 8.00 horesi les 16.00i les 18.00 hores.

FERROCARRILSDE LA GENERALITAT DE CATALUNYA (FGC)-

Linies Catalanes.- (Igualada-Manresa) A les 6.00 hores, un tren per sentit, fins a
final del recorregut. Des de Martorell fins algualada: un tren per sentit.

Linia Catalunya (Sarria-Sabadell-Terrassa).- A les 6.00 hores, un tren per sentit,
finsal final del recorregut.

Linies Catalanes.- (Iguaada-Manresa) A les 17.00 hores, un tren per sentit, fins a
final del recorregut. Des de Martorell fins algualada: un tren per sentit.

Linia Catalunya (Sarria-Sabadell-Terrassa).- A les 17.00 hores, un tren per sentit
finsal final del recorregut.

CORPORACIO CATALANA DE RADIO | TELEVISIO

* Aparicio de la carta d'gjust o sintonia corporativa d'identificacio a les 0
hores del dia 20, (finalitzant puntualment a les 24 hores, I'emissié nocturna
del dia19).



* Carta dgust o sintonia corporativa d'identificacio des del principi de
I'emissio del dia20finsales 14 hores.

* Emissio de programes informatius entre les 14 hores i les 15 hores del dia
20.
* Cartad'gjust o sintonia corporativa d’ identificacio entre les 15 horesi les 20

hores amb buitlletins informatius de 5 minuts cada horai mitja.

A partir de les 20 hores, emissio continua de programes pregrabats.

RESTE DE MITJANS DE COMUNICACIO PER RADIO | TELEVISIO

|dénticaregulaci6 de la prestacié de serveis que la corporacié Catalana.

SERVEIS DE TELE-OPERACIONS RELACIONATS AMB ELS SERVEIS
ESSENCIALSPER A LA COMUNITAT

Amb € nivell de serveis propi per aquesta atencio.

Barcelona, juny de 2002



