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Preambul

Santa Coloma de Gramenet és una ciutat de treballadors i treballadores que,
en bona mesura, viu de I'activitat econdmica que es genera en el seu propi
territori. Es des d'aquesta perspectiva que les diverses problematiques
relacionades amb I'atur i I'ocupaci6 constitueixen una prioritat d'actuacio per a
I'administracio municipal. L'Ajuntament, conscient d'aquesta responsabilitat i de
la funcié que i pertoca, vol comptar amb la plena participacio dels agents
socials i economics locals en la definicié, aplicacié i seguiment d'aquestes
politiques a Santa Coloma.

En aquest sentit, aspectes tan importants com la politica industrial o comercial,
la formacié ocupacional, la mediaci6 en el mercat de treball, les politiques
urbanistiques o socials, etc.. han de ser abordats amb coincidéncia i
corresponsabilitat per treballadors i treballadores, empresaris i empresaries i
administracié local. El Pacte vol anar més enlla d'un acord limitat a les
politiques d'ocupaci6 en sentit estricte, per entrar de ple en una reflexid
permanent sobre la ciutat, la seva capacitat de generar activitat economica i
ocupacid de qualitat i, en definitiva, de generar progrés i qualitat de vida en un
entorn de sostenibilitat i cohesié social..

Fruit d'aquest convenciment, I'Ajuntament i els Sindicats Comissions Obreres
(CCOO) i Uni6 General de Treballadors (UGT) van signar el Pacte Local per a
I'Ocupaci6é pel periode 1997-2000. Sens dubte, aquest acord ha facilitat
avengos clars en instruments de formacié reglada i ocupacional que han
permes aprofitar la bonanga econdmica per reduir I'atur de manera significativa,
encara que de forma desigual: dissortadament a la nostra ciutat encara
continuen sent massa baixes les taxes d’ocupacio femenina o I'ocupabilitat dels
aturats majors de 40 anys.

Aquests anys les politiques dirigides als col-lectius amb més dificultats
d'insercié s'han intensificat decididament, intentant donar respostes integrals
als nous reptes del mercat de treball com el fort creixement de la immigracié de
treballadors estrangers, o la demanda de treballadors d'alta qualificacio.
Aquestes accions especifiques sobre I'ocupacié han anat acompanyades per
actuacions en altres ambits com l'urbanisme, 'habitatge, la indastria i el comerg
que, avui, a la nostra ciutat experimenten un extraordinari procés de
transformacio.

Aquest procés d'accelerada transformacio, tant en la realitat del pais com en la
nostra ciutat, ens porta a noves situacions i reptes que requereixen noves
respostes i nous marcs de concertacio i de cooperacio institucional. Iniciatives
com els acords de Luxemburg de 1997 o els de la recent cimera de Lisboa o,
més propers, el Pacte Industrial de la Regié Metropolitana i el Pacte Territorial
del Barcelonés Nord, emmarquen la necessitat de comptar, també a nivell local,
amb instruments especifics de cooperacié entre tots els sectors socials,
econdmics i institucionals que operen a la ciutat.



Aquest nou Pacte per als anys 2001-2004 que, com calia, compta amb la
participacio de 'Agrupacié del Comerg i de la IndUstria de Santa Coloma de
Gramenet (ACI), expressa el convenciment d'Ajuntament, sindicats i
empresaris de que la concertaci6 local ha sigut i continua sent un instrument
idoni per al desenvolupament de les politiques d'ocupacio i que la posta en
marxa d'una estratégia renovada d'actuacié comuna al municipi, alhora que
contribueix a I'eficacia i eficiéncia de les politiques actives d'ocupacio, és un
element valuds pel desenvolupament economic i social del territori.



Objectiu i ambit del Pacte

El Pacte estableix a Santa Coloma de Gramenet un marc de relacid i
col-laboracio institucional de caracter permanent que té com objectiu prioritari la
reflexid conjunta, Pelaboracié de propostes i el seguiment de les
politiques actives d'ocupacid, en un marc de prosperitat, sostenibilitat i
cohesio social. Des de la constatacio de les potencialitats i les limitacions de
la ciutat, aquest Pacte vol contribuir a encarar els reptes de la transicio a la
societat del coneixement, en un entorn de globalitzacié6 economic i social, tenint
com a marc de referéncia les estratégies i politiques prioritaries de la Uni6
Europea, definides a la Cimera de Luxemburg:

Capacitat d’inserci6

Foment de I'esperit emprenedor
Adaptabilitat

Igualtat d'oportunitats

De forma consequient, a nivell regional, el present Pacte s'insereix en les
estratégies i prioritats definides en les iniciatives de concertacié més properes,
com son el Pacte del Barcelonés Nord i I'lndustrial Metropolita.

S6n parts d'aquest Pacte I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, els
sindicats Comissions Obreres de Catalunya (CCOO) i Unié General de
Treballadors (UGT) i, per la representacié empresarial, I'Agrupacio del Comerg i
de la Indistria de Santa Coloma de Gramenet.

L'articulat del present Pacte correspon a les linies d’actuaci6 o estrategies que
es consideren basiques i a les quals les parts acorden contribuir durant el
periode 2001-2004, que és el de la seva vigéncia.

En I'annex figuren les accions que es proposen per a I'any 2001. Aquest annex
s'actualitzara i acordara anualment a principi dels anys successius.



1. Estratégies sobre el mercat de treball

En la perspectiva i els objectius marcats per la Unié Europea a la Cimera de
Lisboa d'arribar I'any 2010 a una taxa d’activitat global del 70% i d'un 60% per
les dones, s’acorden les segiients estrategies per a I'adaptabilitat i I'ocupabilitat
dels treballadors i treballadores de Santa Coloma de Gramenet.

1.1. Treballar conjuntament en millorar I'ocupabilitat i la qualitat de I'ocupacié
mitjangant les instancies existents com el Servei Local d'Ocupacio i la Mesa
Local per a I'Ocupaci6, aportant-hi propostes i seguint-ne els resultats.

1.2. Consolidar I'observatori del mercat de treball i de I'activitat econdmica local
i, tenint en compte també les dades de I'area metropolitana, monitorar-ne els
canvis que es produeixen per tal d'aconseguir respostes adequades tant per
part de les administracions com dels agents socials.

1.3. Influir en la presa de mesures de I'administracié educativa per reduir I'index
de fracas escolar i aconseguir que, al terme de I'educacié obligatoria, els
alumnes tinguin la base suficient per prosseguir la formacié secundaria o
emprendre la inserci6 laboral.

1.4. Proposar les modificacions i adequacions necessaries del Mapa de
Formaci6 Professional a I'oferta real de treball a I'area metropolitana.

1.5. Adaptar les accions de formacié ocupacional al dinamisme del mercat de
treball.

1.6. Fomentar la vinculacié entre els centres de formacio i les empreses i
garantir practiques en tots els ambits formatius i col-laboracions per a la
insercié laboral.

1.7. Ampliar les oportunitats de treball de les dones, especialment en aquelles
professions i en aquells nivells, especialment directius, en les que actualment
estan subrepresentades, garantint una equitat de génere real en I'accés al
mercat de treball.

1.8. Millorar, a través d'accions formatives i d'intermediacié laboral,
l'ocupabilitat dels col-lectius amb més dificultats d’insercié i sobretot de les
persones amb risc d’exclusi6é social com els joves no preparats, els aturats de
llarga durada, els immigrants, els majors de 45 anys i els discapacitats.

2, Estrategies sobre I’activitat econémica a la ciutat

Tot i les caracteristiques de la ciutat que fan que la principal riquesa sigui la
forca de treball dels seus homes i dones, prestada majoritariament fora, cal



incidir fortament en el desenvolupament econdmic propi, no sols en el sector
serveis sind també en els industrials i en els de noves tecnologies, optimitzant-
ne les potencialitats dintre d’un model de ciutat amb alta qualitat de vida. En
aquest sentit, s'acorden les segients linies estrategiques:

2.1. Afavorir la qualitat en I'activitat economica de Santa Coloma de Gramenet
com un element que contribueixi de manera significativa a fixar empreses al
territori i a situar-la en bones condicions dins del context metropolita.

2.2. Garantir, des del propi Ajuntament com a primera empresa del territori,
una linia ascendent de qualitat i d'eficiencia en els serveis que presta als
ciutadans i el manteniment de ocupacio en I'entesa amb els treballadors i
treballadores a través dels seus sindicats.

2.3. Unir tots els esforcos per la posta en marxa del Programa d'orientacio de
Iequipament comercial (POEC) en la linia d'una actuacié integral que
contempla iniciatives urbanistiques, revisié d’ordenances municipals i mesures
‘de foment per un model de comer¢ adaptat a les necessitats actuals de
consumidors i consumidores.

2.4. Anar, en la linia del POEC, a la definicié d'un pla estrategic local, concertat
amb els diversos sectors econdmics i socials, que tingui en compte les
potencialitats i les limitacions del municipi.

2.5. Incentivar la implantacié a la ciutat d’empreses especialitzades en el sector
terciari, d'abast metropolita, que permetin emergir, qualificar i racionalitzar
I'activitat actual existent (serveis de neteja, reparacions a la llar, etc.). Facilitar
la implantacié d'empreses relacionades amb les noves tecnologies, que no
requereixin grans espais i que siguin compatibles amb usos residencials del
territori.

2.6. Tutelar 'autocupacié de persones amb dificultats d’insercio laboral a través
de micro-cooperatives o altres formes associatives.

2.7. Motivar i donar suport a nous emprenedors i emprenedores a través de
I'assessorament i acompanyament de serveis coordinats tant del municipi com
de les organitzacions patronal i sindicals.

3. Estratégies per a la qualitat de vida, el benestar
social i la participacio.

El Pacte Local per a 'Ocupaci6 no es pot desentendre del dinamisme global de
la ciutat, i per aixd vol assumir com a propis els reptes que estan plantejats i
unir esforgos per endegar les iniciatives i projectes que han de dur-se a terme
en els propers anys. Aquesta voluntat es concreta en les estratégies seguents:



3.1. Cal que Santa Coloma no quedi al marge siné que aprofiti al maxim les
grans actuacions que s’han de fer a 'area metropolitana com sén el tren de
gran velocitat, el metro (en matéria de connectivitat) i el Forum 2004 (en
matéria de cultura).

3.2. Les intervencions urbanistiques internes tenen dates immediates amb el
PERI de Ciutat Vella que, junt amb l'obra realitzada a la Rambia de Sant
Sebastia, milloraran les condicions d'activitat a la propia zona i la imatge
emblematica de la ciutat. Un altre projecte, aquest decisiu en I'equilibri social
del territori, és el de I'actuacié urbanistica a la zona sud de la ciutat encaminat
a l'esponjament i a la millora de la qualitat de I'habitatge.

3.3. L'accés, cada vegada més dificil, dels joves a un habitatge adequat a
Santa Coloma és una necessitat no sols de caracter social sind de progrés per
contrarestar I'envelliment i empobriment de la ciutat. L’esfor¢ que s’ha fet en
habitatge destinat principalment als joves, tot i que reduit en nombre, és
important, ateses les limitacions, i cal incrementar-lo, aconseguir més
recursos publics i també la implicacié privada.

3.4. La insuficiéncia financera estructural del municipi, derivada de la funcié
eminentment residencial que té la ciutat en el entorn metropolita, requereix un
tractament diferencial, tant per part de I'Estat (en forma de mesures estructurals
compensatories de caracter permanent), com per part d'altres administracions i
instancies de cooperacié (Uni6 Europea, Generalitat de Catalunya, Diputacio
de Barcelona, Mancomunitat i altres organismes metropolitans).

3.5. Es indispensable la implicacio de la societat civil i, per tant i pel que en
aquest Pacte pertoca, de sindicats i mén empresarial, en el Pla de
Convivéncia que I'Ajuntament esta promovent per donar resposta a la realitat
creixent de la immigraci6 estrangera. Aquesta ciutat que s’ha distingit per la
trobada pacifica de dones i homes vinguts massivament de pobles i cultures
diferents i per la defensa dels drets politics i socials ha de ser ara defensora
dels drets dels immigrants i aconseguir una convivéncia respectuosa i
enriquidora.

3.6. Altres politiques socials a nivell local en les quals caldra l'accio
mancomunada de I'Ajuntament i dels agents socials i econdmics so6n aquelles
que afecten directa o indirectament a l'accés de determinats col-lectius al
mercat de treball. Per exemple, caldra treballar per I'existéncia d'escoles
bressol publiques i de qualitat que permetin accedir al treball a les mares més
joves. Altres programes com, per exemple, els que aborden la violéncia de que
son victimes les dones, o els que treballen sobre la gent gran que culmina el
seu cicle de treball, s6n també actuacions prioritaries que requereixen tota la
complicitat social.

3.7. En tots aquests ambits, I'urbanistic, el social, el de la convivéncia
intercultural, no hi pot haver progrés sense la participacié dels ciutadans i
ciutadanes. Les parts signants d’aquest Pacte expressen la voluntat de sumar-
se activament als organs de participacid que s’instaurin dintre del nou model
municipal.



Comissié d’avaluacié i seguiment del Pacte

Una comissio, de composicié paritaria entre I'Ajuntament d’'una banda i els
sindicats i I'ACI per l'altra, fara el seguiment i avaluacio del present Pacte,
assistida pels tecnics adequats als temes que es tractin. En particular, aquesta
Comissié haura de proposar dos cops cada any, d'acord amb I'avaluacio
realitzada sobre el periode anterior, la concrecié d'un nou programa d’accions.

Aquest Pacte tindra en compte els mitjans necessaris per desenvolupar les
actuacions previstes a carrec de les parts signants. Anualment es presentara

una memoria.

Santa Coloma de Gramenet, a 29 de juny de 2001

Per I'Ajuntament de
Santa Coloma de Gramenet
) ,L ‘Alcaldessa

Manuela de Madre i Ortega

Pel Grup Municipal IC-V
Porta

Josep M. Garral i Belorado

Per I'Agrupaci6 del Comerg i la
Industria (ACI)
El President

Pedro Antonio Garcia i Moya

Pe| Grup Municipal PSC

Joan Carles Mas i Bassa

Pel Grup Municipal CiU
Portaveu

S

I

Carles Vinas i Serra

Per I'Agrupaci6 del Comergila
Indystria\(ACI)




Per Comissié Obrera de Catalunya
Unio6 Sindical de CCOO del Barcelonés
El Secretari Gene(al

Per la Unié General de Treballadors
de Catalunya (UGT)
El Secretari de Politica Institucional

Per Comissié Obrera de Catalunya
Unio Local de CC. OO de

Antonio Jiménez i Ruiz

Per la Unié General de Treballadors
de Catalunya (UGT)
El Delegat Territorial del

Felipe Barrera i Ordofiez

10



Annex

ACCIONS A DESENVOLUPAR L’ANY 2001

El mercat de treball

1.

Posar en marxa, per part de I'empresa municipal Grameimpuls SA, una
ampliacio de la part d’informacié econdomica de I'Observatori del Mercat
Laboral que inclogui més dades locals i de I'entorn, i que aporti ratios pel
seguiment de la qualitat, la seguretat de I'ocupaci6 i la satisfaccid del
treballador.

Recollir i incorporar a I'Observatori del Mercat Laboral, informacié
especifica, local i de I'area metropolitana, pel que fa a sectors emergents i
als nous perfils professionals que requereixen, propiciant un marc d'analisi
local per al disseny de la formacié professional i ocupacional. Des de la
Comissio de Seguiment del Pacte, que tractara trimestralment aquest tema,
s'han de promoure els contactes amb les instancies que poden prendre
decisions en I'ambit de la formacio reglada i ocupacional.

Les forces representades al Pacte instaran al Departament de Treball de
la Generalitat per tal que les propostes per als diversos programes de
formaci6 ocupacional es convoquin i es resolguin amb la suficient antelacio
de manera que puguin optimitzar-se'n els recursos.

El Departament Municipal d’'Ensenyament i Grameimpuls SA revisaran,
conjuntament amb els centres educatius i el sector empresarial, el
funcionament de les practiques dels estudiants per tal d'arbitrar, en el marc
del Pacte Local, els oportuns mecanismes que permetin millorar-ne
I'eficacia.

Potenciar els contactes amb empreses per tal que vulguin col-laborar en la
iniciacié professional de diplomades i llicenciades.

Donar suport a Grameimpuls SA i al Departament de la Dona de
I'Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet, per tal que puguin seguir
rebent els recursos de la UE, a través de la Diputacié de Barcelona, per al
manteniment del programa PROPDONA.

Cobrir la demanda de serveis personalitzats d'orientacio laboral (objectiu

professional, itinerari...) i d'intermediacié (prospeccio, gestié d’ofertes, club
de feina...) per part de Grameimpuls SA.
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8.

Mantenir, en funci6 de les necessitats, les accions dirigides a col-lectius
amb dificultats d’insercié: programes de transicié dels joves al mon faboral,
sobre la diversitat i la convivéncia, en alternanga (Escoles Tallers i Cases
d’'Oficis), aturats de llarga durada i de majors de 40 anys (plans d'ocupacio,
col-laboraci6 social, TOC...).

L’activitat economica

9.

10.

1.

12,

13.

14.

15.

Realitzaci6é d'un mapa de possibles localitzacions al territori d'implantacions
de tipus productiu, en general, microempreses d'indUstria neta
preferentment relacionades amb les noves tecnologies.

Arbitrar els mecanismes necessaris perqué als concursos municipals
d'adjudicacié de contractes de serveis publics s’estableixin clausules de
qualitat amb mecanismes objectius de seguiment mitjancant indicadors
mesurables.

Estudiar i proposar mesures concretes que coadjuvin a I'aflorament de
I'economia submergida a la ciutat.

Secundar la iniciativa de 'ACI d’estudiar la viabilitat d'un programa que
incentivi la implantaci6 d’empreses especialitzades en el nous jaciments
d'ocupacio del sector terciari i, en particular, en serveis de proximitat a les
persones.

Mantenir i millorar els serveis a noves empreses des dels centres del Bosc
Llarg i del Machado.

Establir contactes, des dels Serveis Socials municipals i Grameimpuls SA,
per veure la possibilitat de que alguna entitat social no governamental
s'impliqui activament en formar una cooperativa tutelada amb persones en
risc d'exclusio social.

Obrir a la Comissié un ambit d’estudi i de treball sobre la constitucid d'un
fons d'avals per a emprenedors en cooperacié amb I'Institut de Finances i
el Departament de Treball.

La qualitat de vida, el benestar social, la participacié

16.

Preséncia, sota una estratégia comuna, de sindicats, patronal i Ajuntament
en tots els organismes supramunicipals que puguin incidir en que Santa
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17.

18.

Coloma no quedi relegada dels beneficis socials i econdmics que generaran

els grans projectes metropolitans immediats (AVE, Sagrera, connectivitat,
Forum 2004...)

Implicaci6 de sindicats i patronal en el Pla de Convivéncia i en els drgans
del nou model de participaci6 ciutadana de I'Ajuntament per tal de treballar
per les fites de benestar social i qualitat de vida plantejades. Un dels
elements de la participacié és la informacio prévia sobre grans decisions;

per aix0 la Comissi6 de seguiment sera informada del projecte de
pressupost 2002.

Estudiar i proposar mesures concretes per millorar la salut i seguretat en el
treball, tant en I'ambit d'actuacié del Pacte, com en els organismes
supramunicipals amb competéncies sobre el tema.
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