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Personal d'administracio i serveis i professionals d'atenci6
educativa

1 Introduccid

En els termes que preveu l'article 108 de la Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié,
els centres educatius poden disposar del personal d'administracio i serveis, aixi com de
professionals d'atencié educativa que complementen I'atencié educativa a I'alumnat i
donen suport al desenvolupament del projecte educatiu del centre, coordinadament
amb els docents.

En funcio de les necessitats dels centres, els col-lectius de personal d'administracio i
serveis i de professionals d'atencio educativa poden ser els segients:

- personal auxiliar d'administracio o, excepcionalment, personal administratiu
(personal funcionari);

- personal subaltern (personal funcionari);

- personal de neteja (personal laboral);

- personal tecnic especialista en educacio infantil (personal laboral);

- personal educador d'educaci6 especial (personal laboral);

- personal auxiliar d'educacié especial (personal laboral);

- personal integrador social (personal laboral);

La gestio d'aguest personal es porta a terme d'acord amb el que es preveu al document
"Gestio del personal d'administracio i serveis i dels professionals d'atencié educativa”.

2 Personal d'administracio i serveis
2.1 Personal auxiliar d'administracié (o administratiu) dels centres educatius

2.1.1 Funcions del personal auxiliar d'administracio (o administratiu)

Corresponen, com a funcions, al personal funcionari del cos auxiliar d'administracio (o
cos administratiu) adscrit als centres educatius:

- la gesti6é administrativa dels processos de preinscripcio i matriculacio d'alumnes;
- la gesti6 administrativa dels documents academics: llibres d'escolaritat, historials
académics, expedients acadéemics, titols, beques i ajuts, certificats, diligencies,

etc.;
- la gesti6 administrativa i la tramitacio dels assumptes del centre.

Aquestes funcions comporten les tasques seguents:

- arxivament i classificacio de la documentacio del centre;
- despatx de la correspondencia (recepcio, registre, classificacio, tramesa, franqueig,
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etc.);

- transcripcio de documents i elaboracio i transcripcio de llistes;

- gestid informatica de dades (domini de I'aplicacié informatica corresponent);

- atencié telefonica i personal sobre els assumptes de la secretaria administrativa del
centre;

- recepcid i comunicacié d'avisos, encarrecs interns i incidencies del personal
(baixes, permisos, etc.);

- comandes de material, comprovacié d'albarans, etc., d'acord amb I'encarrec rebut
pel director o directora o el secretari o secretaria del centre;

- manteniment de l'inventari;

. control de documents comptables simples;

. exposicid i distribucié de la documentacio d'interes general que estigui al seu abast
(disposicions, comunicats, etc.).

El director o directora del centre pot determinar, segons les necessitats i
caracteristiques del centre, I'execucié de funcions i tasques similars o relacionades
amb les anteriors.

2.1.2 Jornadai horari de treball del personal auxiliar d'administracié (o
administratiu)

La jornada i I'horari de treball del personal auxiliar d'administracié (o administratiu)
adscrit als centres educatius son els que estableix el Decret 56/2012, de 29 de maig,
sobre jornada i horaris de treball del personal funcionari al servei de I'Administracio de
la Generalitat, modificat pel Decret 48/2014, de 8 d'abril, sens perjudici de les
adaptacions que, per necessitats dels centres i d'acord amb la seva activitat, calgui fer
per garantir-ne el funcionament adequat. En la determinacio dels horaris, que han
d'autoritzar els serveis territorials o, a la ciutat de Barcelona, el Consorci d'Educacio,
s'han de tenir en compte els objectius de millora i ampliacié de I'horari d'atencio6 al
public, i també I'optimitzacio de la disponibilitat del temps del personal.

Els centres educatius, d'acord amb els criteris de plantilla determinats pel Departament,
poden disposar de personal auxiliar d'administracio a jornada completa o a jornada
parcial (mitja jornada). En régim de jornada completa, la jornada laboral €s de 37 hores
i 30 minuts en jornada ordinaria i de 35 hores en periode d'estiu (entre I'1 de juny i el 30
de setembre, ambdoés inclosos) de treball efectiu en comput setmanal de dilluns a
divendres. En regim de jornada parcial (mitja jornada), aquesta és de 18 hores i 45
minuts en jornada ordinaria i de 17 hores i 30 minuts en periode d'estiu (entre I'1 de
juny i el 30 de setembre, ambdos inclosos).

Es compatible, amb una autoritzacio prévia, desenvolupar dos llocs de treball de mitja
jornada del cos auxiliar administratiu en dos centres educatius; en aguest suposit, la
jornada laboral és la que s'estableix per al personal que fa la jornada completa. La
determinacié de I'horari que ha de fer el personal requereix I'acord dels directors dels
centres implicats i, en cas de discrepancia, I'han de dirimir els serveis territorials o, a la
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ciutat de Barcelona, el Consorci d'Educacio. La tramitacié de la documentacio per a
I'autoritzacio de la compatibilitat dels dos llocs de treball la fa el centre educatiu que té
un nombre més elevat d'alumnes, llevat que hi hagi acord en un altre sentit. Amb tot,
cada director o directora ha d'actuar com a cap de personal durant el temps que el
personal roman en el seu centre.

Durant els periodes compresos entre el 15 de desembre i el 10 de gener, ambdos
inclosos, i durant la Setmana Santa, la jornada ordinaria de treball setmanal és
I'equivalent a multiplicar el nombre de dies laborables d'aquests periodes per 7 hores
diaries.

2.2 Personal subaltern dels centres educatius

2.2.1 Funcions del personal subaltern

Corresponen al personal funcionari del cos subaltern adscrit als centres educatius, com
a funcions:

- vigilar les instal-lacions del centre;

- controlar els accessos i rebre les persones que accedeixen al centre;

- custodiar el material, el mobiliari i les instal-lacions del centre;

- utilitzar i manipular maquines reproductores, fotocopiadores i similars;

- atendre I'alumnat;

- donar suport al funcionament i a I'estructura del centre i també a I'equip directiu.

Aquestes funcions comporten les tasques seguents:

cura i control de les instal-lacions, equipaments, mobiliari i material del centre;

- comunicacio a la secretaria de les anomalies que es puguin detectar en l'estat, I'Us
I el funcionament del centre;

- engegada i tancament (posada en funcionament) de les instal-lacions d'aigua, llum,
gas, calefaccio i aparells que calgui, i cura del seu funcionament correcte;

- Obertura i tancament dels accessos del centre, aules, despatxos, patis,
instal-lacions esportives i altres espais;

. cura i custodia de les claus de les dependéncies del centre;

- control d'entrada i sortida de persones al centre (alumnes, public, etc.);

- recepcio i atencio de les persones gque accedeixen al centre;

- cura i control del material (recepcio, lliurament, recompte, trasllat, etc.);

- trasllat de mobiliari i d'aparells que, per volum o pes, no requereixen la intervencio
d'un equip especialitzat;

- posada en funcionament dels aparells (fotocopiadores, material audiovisual, etc.);

- fotocopia de documents i seguiment de les fotocopies que es fan en el centre;

- utilitzacio del fax (enviament i recepcio de documents);

- enquadernacions senzilles, transparéncies, etc., sobre material de I'activitat del
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centre;

col-laboraci6 en el manteniment de I'ordre dels alumnes en les entrades i sortides;

- intervencio en els petits accidents dels alumnes, segons el protocol d'actuacio del

centre;

recollida i distribucié dels justificants d'absencia dels alumnes i col-laboracié en el

control de la puntualitat i I'assisténcia dels alumnes;

- participacio en els processos de preinscripcié i matriculacio del centre: lliurament
d'impresos, atencio de consultes presencials i derivacio, si escau;

- primera atencio telefonica i derivacio de trucades;

- recepcio, classificacio i distribucié del correu (cartes, paquets, etc.);

encarrecs, dins i fora del centre, relacionats amb les seves activitats i el seu

funcionament (tramits al servei de correus, etc.);

- tasques imprevistes per evitar la pertorbacié del funcionament normal del centre,
en abseéncia dels especialistes 0 encarregats.

El director o directora del centre pot determinar, segons les necessitats i
caracteristiques del centre, funcions i tasques similars o relacionades amb les
anteriors.

2.2.2 Jornadai horari de treball del personal subaltern

La jornada i I'horari de treball del personal subaltern adscrit als centres educatius son
els que estableix el Decret 56/2012, de 29 de maig, sobre jornada i horaris de treball
del personal funcionari al servei de I'Administracio de la Generalitat, modificat pel
Decret 48/2014, de 8 d'abril, sens perjudici de les adaptacions que, per necessitats dels
centres i d'acord amb l'activitat, calgui fer per garantir-ne el funcionament adequat. Per
determinar els horaris, que han d'autoritzar els serveis territorials o, a la ciutat de
Barcelona, el Consorci d'Educacio, cal tenir en compte els objectius de millora i
ampliacié de I'horari d'atencié al public, i també I'optimitzacié de la disponibilitat del
temps del personal.

La jornada laboral de treball efectiu, en comput setmanal de dilluns a divendres, és de

37 hores i 30 minuts, en jornada ordinaria, i de 35 hores, en periode d'estiu (entre I'1 de
juny i el 30 de setembre, ambdos inclosos).

Durant els periodes compresos entre el 15 de desembre i el 10 de gener, ambdos
inclosos, i durant la Setmana Santa, la jornada ordinaria de treball setmanal és
I'equivalent a multiplicar el nombre de dies laborables d'aquests periodes per 7 hores
diaries.

2.3 Personal netejador dels centres educatius

2.3.1 Funcions del personal netejador
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Corresponen al personal laboral de la categoria professional netejador o netejadora les
funcions de la neteja i la higiene del centre i de les seves dependéncies, aixi com del
mobiliari, els estris i els lavabos.

2.3.2 Jornadai horari de treball del personal netejador

La jornada ordinaria de treball del personal netejador és de 37 hores i 30 minuts
setmanals. L'horari de treball s'ha d'establir atenent les necessitats del centre, tenint en
compte que, si tot el servei o una part es presta entre les 10 del vespre i les 6 del mati,
es percep el plus de nocturnitat corresponent, en els termes que preveu el conveni
col-lectiu Unic.

3 Professionals d'atenci6 educativa dels centres educatius

Els centres educatius, amb l'objectiu de donar resposta a les necessitats de l'alumnat i
de reduir les barreres per a lI'aprenentatge i per a la participacio, poden disposar de
professionals d'atencié educativa que, coordinats amb I'equip docent, donen suport al
desenvolupament del projecte educatiu del centre, complementen I'atencio educativa a
I'alumnat amb necessitats especifiques de suport educatiu, perqué pugui avancar amb
exit en el procés d'aprenentatge i participar en totes les activitats del centre amb la
maxima autonomia, i vetllen per la inclusié del que es troba en situacio de risc. En
aguest sentit, I'atencié educativa inclou I'atencié als alumnes (individualment o en
grup), la coordinacié amb el tutor o tutora, I'equip docent i, quan calgui, altres serveis,
aixi com, si escau, les reunions amb les families i altres agents educatius.

Amb relacio als professionals de I'atencio educativa, el director o la directora del centre
ha de vetllar:

- perque la planificacié de la seva tasca s'adequi a les funcions, la jornada i I'horari
de treball establerts al conveni i als acords d'aplicacio. El pla de treball ha de
formar part de la programacio general anual dels centres.

- pergue tinguin coneixement dels projectes, la formacio i les activitats del centre, i hi
participin.

- perque tinguin temps per coordinar-se amb els docents o, si escau, amb els
serveis externs.

- perque la seva atencio se centri en I'alumnat que els correspon, d'acord amb els
seus perfils professionals. Aquest personal no ha de substituir en cap cas el
personal docent ni el servei de monitoratge.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcié
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals.
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3.1 Personal técnic especialista en educacio infantil

3.1.1 Funcions del personal técnic especialista en educacio infantil

El personal laboral de la categoria professional técnic o técnica especialista en
educacio infantil col-labora amb els mestres tutors del primer curs del segon cicle de
I'educacio infantil en el procés educatiu de I'alumnat, principalment en el
desenvolupament d'habits d'autonomia i en l'atenci6 a les necessitats basiques.
Corresponen al personal técnic especialista en educaci6 infantil les funcions de:

- participar en la preparacio i el desenvolupament d'activitats d'ensenyament i
aprenentatge, €s a dir, organitzacio de l'aula, elaboracié de materials didactics i
suport al desenvolupament de les sessions;

- col-laborar en la planificaci6 i el desenvolupament d'activitats d'ensenyament i
aprenentatge d'habits d'autonomia dels alumnes;

- dur a terme activitats especifiques amb alumnes pautades pel mestre tutor o la
mestra tutora;

- col-laborar en les activitats d'atencio a les necessitats basiques dels infants;

- participar en processos d'observacié dels infants.

Quan es consideri necessari, aquests professionals poden participar en les entrevistes
amb les families, sempre amb la presencia del tutor o tutora.

El tecnic o tecnica especialista en educacio infantil pot desenvolupar les funcions de
col-laboracié amb els mestres tutors en les escoles rurals on s'implanti el primer cicle
de I'educacio infantil. Quan l'organitzacio de I'etapa d'educacio infantil ho requereixi, en
funcié del nombre d'infants del primer i del segon cicle, el tecnic o técnica especialista
en educacio infantil pot assumir la funcié de tutor o tutora del grup del primer cicle en
les escoles rurals. En aquest cas, se suma a les funcions que s'estableixen per a la
categoria professional, la segient:

- Mantenir una relacio periodica amb els familiars dels infants i proporcionar-
los orientacio i suport, aixi com amb altres professionals i serveis educatius
relacionats amb I'educaci6 i el desenvolupament dels infants.

Aquesta relacid es concreta en les tasques segients:

- comunicaci6 de forma habitual amb les families intercanviant
informacions sobre el desenvolupament dels infants;

- realitzacio de reunions periodiques per explicar a les families i fer-les
particips del projecte d'escola, i del dia a dia al centre;

- elaboracié dels informes prescriptius.

S'ha de garantir la participacio del personal tecnic especialista en educacio infantil en
les reunions que permetin la coordinacio amb els equips docents (cicle, nivell i

Personal d'administracié i serveis i professionals d'atencié educativa 9/16



claustre). Aixi mateix, també ha de participar en les activitats de formacié que tenen
relacié amb les seves funcions.

3.1.2 Jornadai horari de treball del personal tecnic especialista en educacié
infantil

La jornada ordinaria del personal tecnic especialista en educacio infantil és de 37 hores
i 30 minuts setmanals i s'ha de desenvolupar entre les 8 i les 18 hores, amb la
distribucié seguent:

- 25 hores d'atenci6 directa a lI'alumnat;

- 5 hores de patrticipacio en les activitats no lectives del centre (reunions de cicle,
nivell i claustre, entrevistes amb les families, elaboracié de materials, etc.);

- 5 hores de col-laboraci6 en I'acollida dels alumnes a l'inici i a la finalitzaci6 de la
jornada escolar o en tasques socioeducatives relacionades amb els habits i les
actituds personals en el temps de migdia;

- 2 hores i 30 minuts de preparacié de material i participacié en activitats de formacio
externa, que no s'han de fer necessariament al centre.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcio
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals. El pla de treball dels tecnics especialistes en educacio infantil ha de
formar part de la programacié general anual dels centres.

3.2 Personal educador d'educaci6 especial en centres publics

3.2.1 Funcions del personal educador d'educacio especial en centres publics

Correspon al personal laboral de la categoria professional educador o educadora
d'educacio especial en centres publics:

- donar suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials perque
pugui participar en les activitats del centre educatiu, i també aplicar programes de
treball preparats pel tutor o tutora o especialistes i participar en I'elaboracio i
aplicacio de tasques especifiques relacionades amb l'autonomia personal,
I'adquisicio d'habits d'higiene, les habilitats socials, la mobilitat i els desplagaments,
I'estimulacié sensorial, les habilitats de vida, la transicio a la vida adulta i
preparacio per al mén laboral, I'escolaritat compartida en centres ordinaris i centres
d'educacio especial, etc.;

- participar en el projecte educatiu del centre;

- coneixer els objectius i continguts dels programes per poder adequar de la millor
manera possible la seva tasca de col-laboracié amb els mestres tutors i els
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especialistes;
- proporcionar als mestres tutors i als especialistes elements d'informacio sobre
I'actuacio de I'alumnat a fi d'adaptar i millorar-ne el procés d'aprenentatge.

S'ha de garantir la participacio dels educadors d'educacio especial en les reunions que
permetin la coordinacié amb els equips docents del centre i, quan escaigui, amb els
altres serveis (EAP, CDIAP, CSMIJ, etc.). A les escoles de primaria i als centres
d'educacio especial es prioritzen les reunions amb el tutor o tutora i les reunions de
cicle i de nivell. Als instituts, aquests professionals han de participar en les reunions
amb el tutor o tutora i en les reunions del nivell corresponent dels alumnes que atenen,
i també en les reunions especifiques del centre en relacié amb l'atencio a la diversitat,
si escau (seminari d'orientacié educativa, reunions de CAD, etc.).

El personal educador d'educacié especial ha de participar en les activitats de formacio
que tenen relacié amb les seves funcions.

Quan es consideri necessari, aquests professionals poden participar en les entrevistes
amb les families, sempre amb la presencia del tutor o tutora.

3.2.2 Jornada i horari de treball del personal educador d'educacié especial en
centres publics

La jornada ordinaria del personal educador d'educacié especial en centres publics és
de 37 hores i 30 minuts setmanals, que es distribueixen de la manera seguent:

- 25 hores d'atencio directa als alumnes amb necessitats educatives especials, que
s'’han de fer dins de I'horari lectiu i, si escau, en altres activitats on s'atengui
directament als alumnes i que formin part del projecte educatiu del centre.

- 6 hores per a reunions, coordinacions externes i internes i activitats formatives en
el centre.

- 4 hores per a col-laborar en la preparacio dels materials i I'adequacio dels espais
per donar suport a I'alumnat amb necessitats educatives especials en la seva
participacio en les activitats del centre.

- 2 hores i 30 minuts de preparacid, formacio i reciclatge i altres activitats
relacionades amb les seves funcions que no s'han de fer necessariament al centre.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcié
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals, que no han de substituir en cap cas el personal docent ni el servei de
monitoratge, garantint les funcions previstes en el conveni. El pla de treball del personal
educador d'educacié especial ha de formar part de la programacié general anual dels
centres.

3.3 Personal auxiliar d'educaci6 especial
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3.3.1 Funcions del personal auxiliar d'educaci6 especial

Corresponen, com a funcions, al personal laboral de la categoria professional auxiliar
d'educacio especial:

- ajudar lI'alumnat amb necessitats educatives especials en els desplacaments per
l'aula i pel centre en general, i fora del centre, si cal, amb el seu mitja de mobilitat
(cadira de rodes, caminadors, crosses, etc.);

- ajudar els alumnes en aspectes de l'autonomia personal (higiene, alimentacio, etc.)
per garantir que puguin participar en totes les activitats;

. fer els tractaments especifics dels alumnes en el centre educatiu.

S'ha de garantir la participacié del personal auxiliar d'educacié especial en les reunions
gue permetin la coordinacié amb els equips docents. Aixi mateix, ha de participar en les
activitats de formacié que tenen relacié amb les seves funcions.

Quan es consideri necessari, aquests professionals poden participar en les entrevistes
amb les families, sempre amb la preséncia del tutor o tutora.

3.3.2 Jornadai horari de treball del personal auxiliar d'educacié especial

La jornada ordinaria del personal auxiliar d'educacié especial és de 37 hores i 30
minuts setmanals, en régim de jornada partida, amb una interrupcié minima d'una hora
per dinar. L'horari s'ha d'adaptar a les necessitats d'atencié dels alumnes i a I'horari de
funcionament del centre.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcié
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals. El pla de treball dels auxiliars d'educacié especial ha de formar part de la
programacio general anual dels centres.

3.4 Personal integrador social
3.4.1 Funcions del personal integrador social

El personal laboral de la categoria professional d'integrador o integradora social
col-labora en el desenvolupament de lI'autonomia personal i les habilitats socials
d'alumnes que es troben en situacio de risc, i intervé directament amb joves o infants,
les families i els agents socials de I'entorn.

Corresponen al personal integrador social, en el marc del projecte educatiu del centre
(PEC) i en col-laboracié amb I'equip docent, les funcions seguents:

- Desenvolupar habilitats d'autonomia personal i social en alumnes en situacié de
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risc, la qual cosa inclou:

» donar suport a I'alumnat en risc en les habilitats basiques necessaries per a
I'autonomia personal i social;

> participar en la implementacié d'actuacions del centre que s'orienten al
desenvolupament d'habilitats personals i socials de l'alumnat;

- col-laborar juntament amb els tutors, orientadors i personal de I'EAP en
I'orientacié educativa de I'alumnat que atenen;

- atendre les necessitats socioafectives de I'alumnat en risc.

- Participar en la planificacio i el desenvolupament d'activitats d'inclusio social, la
qual cosa inclou:

- proposar accions en el pla d'acollida del centre que recullin les necessitats de
I'alumnat en risc;

= col-laborar en la creacié d'entorns inclusius dins del centre educatiu;

- fomentar la participacio de I'alumnat en risc en els diferents espais de
representacio del centre;

- fomentar la participacié de I'alumnat en risc en les activitats del centre.

- Col-laborar en la prevencid, deteccio i resolucié de conflictes entre iguals, la qual
cosa inclou:
> participar en actuacions per a la prevencio dels conflictes;
- col-laborar en la detecci6 de conflictes;
- col-laborar en la resolucié dels conflictes.

- Prevenir, detectar i intervenir en casos d'absentisme escolar, la qual cosa inclou:
- participar en la implementacio dels protocols per a la prevencio, deteccid i
intervencioé en casos d'absentisme;
> participar en 'atencio i seguiment dels alumnes absentistes;
- acompanyar les families i I'alumnat en risc en les transicions entre etapes
educatives i itineraris postobligatoris.

- Fer el seguiment de l'alumnat en activitats lectives i extraescolars, la qual cosa
inclou:
- observar i donar suport en activitats lectives als alumnes que s'atenen;
- fer seguiment de la participacio de I'alumnat en risc en les activitats
extraescolars. No correspon, pero, a aquests professionals la realitzacio
d'activitats extraescolars ni de monitoratge.

- Donar suport a les families en el procés d'inclusio social dels joves i infants, la qual
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cosa inclou:

- proposar accions, dins el pla d'acollida de les families, que recullin les
necessitats de les families més vulnerables;

- fomentar la implicacié de les families d'alumnes en risc en el seguiment
escolar dels fills o filles;

- potenciar la participacié de les families d'alumnes en risc en el centre educatiu;

> acompanyar les families ateses en situacions d'estrés emocional o
problematica puntual,

- col-laborar en l'orientacio vers la familia de I'alumnat en risc pel que fa als
serveis 0 recursos que els puguin ser necessaris.

- Afavorir relacions positives de I'alumnat amb I'entorn, la qual cosa inclou:

- coneixer I'entorn del centre i detectar possibles riscos contextuals per a
I'alumnat més vulnerable;

- coneixer i participar en els programes socioeducatius de I'entorn;

- col-laborar en I'elaboracio d'un mapa de recursos que reculli I'oferta de zona
adrecada a lI'alumnat segons els interessos i necessitats;

- coordinar-se amb el tutor o tutora per orientar els alumnes en risc cap a
activitats de l'entorn atenent els interessos i necessitats;

= promoure iniciatives, juntament amb altres professionals socioeducatius, per
convertir els espais informals del barri en espais educatius.

Correspon a la direccid del centre, en el marc de les funcions esmentades, prioritzar i
concretar el pla de treball especific de l'integrador o integradora social que, juntament
amb la valoracio dels resultats, ha de formar part de la programacio general i de la
memoria anual del centre.

Per desenvolupar les seves funcions, la direccié del centre ha de facilitar la coordinacio
del personal integrador social amb la resta de professionals del centre i la participacio,
d'acord amb les seves competencies, en els cicles, equips docents, claustres i altres
comissions recollides a les normes de funcionament i organitzacio del centre (NOFC).

Els integradors o integradores socials han de col-laborar amb I'equip docent que
correspongui en I'elaboracio d'un pla de treball per a cadascun dels alumnes que
atenen, on s'especifiquin els objectius que cal assolir i les actuacions que cal dur a
terme, i que procuri sempre que sigui possible el seu desenvolupament en I'entorn de
l'aula ordinaria.

Els integradors o integradores socials han de participar en les activitats de formacio
gue tenen relacié amb les seves funcions. Aixi mateix, han de participar en les reunions
de coordinacio que des de I'ambit territorial es constitueixin per a aquests professionals.
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3.4.2 Jornadai horari de treball del personal integrador social

La jornada ordinaria del personal integrador social és de 37 hores i 30 minuts
setmanals, que s'han de distribuir de la manera seguent:

- 30 hores d'atenci6 directa a I'alumnat i les seves families; en cap cas aquestes 30
hores no han de ser Unicament d'atencio directa a I'alumnat;

- 5 hores de coordinacié amb els professionals del centre i agents educatius i socials
externs (per exemple, técnics dels serveis socials, assessors en llengua i
interculturalitat i cohesié social, educadors de carrer, etc.);

- 2 hores i 30 minuts de preparacio, formacio i reciclatge que no han de fer-se
necessariament en el centre escolar.

Correspon al director o directora del centre, un cop escoltats els implicats i en funcié
del pla de treball, jornada i horari de treball, determinar la distribucié horaria d'aquests
professionals. En tot cas, s'ha de garantir que el pla de treball inclogui I'atenci6 a
l'alumnat i a les families i les coordinacions oportunes.

Quan el pla de treball inclogui la intervencié en més d'un centre, el temps de
desplacament entre centres s'ha de descomptar de les hores d'atencio directa a
I'alumnat.

4 Normativa d'aplicacio (personal d'administracio i serveis i professionals
d'atencid educativa)

Llei d'educacio i desplegament

- Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (DOGC num. 5422, de 16.7.2009); articles
13.3,19,94.1,99.1.a, 102, 108, 111.2, 134, 142.1, 142.7.h, 146.3 i DA onzena.3

- Decret 155/2010, de 2 de novembre, de la direcci6 dels centres educatius publics i
del personal directiu professional docent (DOGC num. 5753, d'11.11.2010); articles
3.1,6.9,9.c,9.9,11i 12

- Decret 102/2010, de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius (DOGC num.
5686, de 5.8.2010); articles 27.5, 45.1, 50.3, 50.4, 50.5 , DA novena.2, DA
guinzena.8 i DA vint-i-unena

- Ordre EDU/67/2020, de 26 de maig, del procediment d'implantacio dels
ensenyaments de primer cicle d'educacio infantil a les escoles rurals (DOGC num.
8144, de 29.5.2020)

- Ordre EDU/521/2010, de 2 de novembre, d'adaptacioé del procediment disciplinari
sumari a les caracteristiques especifiques dels centres educatius publics. (DOGC
nam. 5756, de 16.11.2010)

Condicions de treball

- Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de conciliacid de la vida personal, familiar i
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http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=480169&language=ca_ES
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http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=563471&language=ca_ES
http://portaljuridic.gencat.cat/ca/pjur_ocults/pjur_resultats_fitxa/?action=fitxa&mode=single&documentId=405345&language=ca_ES

laboral del personal al servei de les administracions publiques de Catalunya
(DOGC num. 4675, de 13.7.2006)

- Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei de I'estatut basic de I'empleat public (BOE num. 261, de 31.10.2015)

- Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la
Llei de l'estatut dels treballadors (BOE nim.255, de 24.10.2015)

- Decret legislatiu 1/1997, de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un text tnic
dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de
funcié publica (DOGC num. 2509A, de 3.11.1997)

- Decret llei 5/2018, de 16 d'octubre, sobre l'increment retributiu per al 2018 i el
regim de millores de la prestacié economica d'incapacitat temporal aplicable al
personal del sector public (DOGC num. 7729, de 18.10.2018)

- Decret 56/2012, de 29 de maig, sobre jornada i horaris de treball del personal
funcionari al servei de I'Administracié de la Generalitat (DOGC num. 6139, de
31.5.2012), modificat pel Decret 48/2014, de 8 d'abril, pel qual es modifica el
Decret 56/2012, de 29 de maig, sobre jornada i horaris de treball del personal
funcionari al servei de I'Administracié de la Generalitat (DOGC num. 6601, de
10.4.2014)

- Decret 243/1995, de 27 de juny, pel qual s'aprova el Reglament de régim
disciplinari de la funcié publica de I'Administracio de la Generalitat de Catalunya
(DOGC num. 2100, de 13.9.1995)

Generalitat de Catalunya.

- Instruccia 3/2013, per la qual s'aprova el procediment de deduccio proporcional de
retribucions per incompliment de la jornada sense justificacié.

- Instruccid 1/2019, de 29 de gener, sobre justificacié d'abséncies per motius de
salut i per assistencia a consulta medica del personal al servei de I'Administracio

de la Generalitat, modificada per la Instruccio 4/2019, de 15 de julial.

Accés i exercici de professions, oficis i activitats que impliquen contacte habitual
amb menors

- Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, de
modificacié parcial del Codi civil i de la Llei d'enjudiciament civil (BOE num. 15, de

17.1.1996), segons la redaccio establerta per la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de
modificacio del sistema de proteccio a la infancia i a I'adolescéncia (BOE nam. 180,
de 29.7.2015); article 13.5

Personal d'administracié i serveis i professionals d'atencié educativa 16/16


https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-11719
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-11719
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http://governacio.gencat.cat/web/.content/funcio_publica/documents/normativa/circulars_i_instruccions/arxius/instruccio3-2013.pdf
http://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/funcio_publica/documents/normativa/circulars_i_instruccions/Instruccio-1_2019.pdf
http://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/funcio_publica/documents/normativa/circulars_i_instruccions/Instruccio-4_2019-de-modificacio-Instruccio-1_2019.pdf
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