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A la ciutat de Barcelona, a la seu de la Direccié General de Relacions Laborals,
Treball Autdnom, Seguretat i Salut Laboral, del Departament d'Empresa i Treball
de la Generalitat de Catalunya, quan sén les 11:00 hores del dia 22 de novembre
de 2021, es reuneixen, prévia convocatoria a l'anterior acte, les parts
relacionades al comengament per seguir amb la mediacié instada pel sindicat
CCOO sobre la negociacié del conveni col-lectiu de Catalunya d’Accié Social
amb infants, joves, families i d’altres en situacio de risc.

Aquesta reunid es la continuacié de la desenvolupada el dia 20 d’octubre
d'enguany.

Obert 'acte pel mediador, i atenent a la manifestacié efectuada en I'anterior
reunio per la part empresarial sobre aportar una nova posicid en la seva
proposta, es déna la paraula a 'esmentada part per tal faci la seva exposicio.

La representacié empresarial aporta document de la seva proposta, el qual
s'annexa I'acta present. La proposta planteja dues fases en les quals a la primera
es planteja, com a tancament del periode 2019-2021, un increment del 2,1% amb

1



77

Generalitat de Catalunya

\ll)} Departament d'Empresa i Treball

Direccio General de Relacions Laborals,
Treball Autonom, Seguretat i Salut Laboral

caracter retroactiu des de I'1 de gener de 2021 a excepcid d'aquelles
organitzacions que no varen rebre cap pujada a I'any 2020 (decret-llei 39/2020)
que podran aplicar I'increment esmentat a partir de I'1 de gener de 2022. En la
segona fase es planteja un pla de millora 2022 a 2025 que comportara un
increment del 32% per la qual cosa caldra fer una tasca conjunta de les empreses
i els sindicats per reclamar que els pressupostos publics cobreixin aquest
increment. Igualment, la proposta ve acompanyada d'una actualitzacio de la
classificacio professional dels diversos grups professionals.

Després d'un recés per tal que la part social valori I'oferta de la part empresarial,
exposen la seva posicio pel que fa als increments salarials:

- Any 2020 3% increment.
- Any 2021 3% increment.
- Any 2022 3% increment.

L’increment de I'any 2022 esta lligat a I'adequacio de la classificacio professional
de forma similar a la plantejada la .part empresarial perd que haura de ser
negociada durant 'esmentat any. No es manifesten sobre la proposta de millora
salarial en funcio dels increments en els pressupostos publics.

Després de reiterades intervencions de les parts no s’assoleix el consens
suficient per arribar a un acord, si bé ambdues parts mostren la seva
predisposicio de seguir negociant per trobar el consens necessari. De produir-se
un aveng en la negociacio, les parts seran novament convocades per aquesta
direccio general.

En prova de conformitat, les parts signen l'acta amb els representants de
'Administracié quan son les 14:00 hores del dia i el lloc indicats al comengament.
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PROPOSTA DE MILLORA 2021-2025 DEL CONVENI D’ACCIO SOCIAL AMB
INFANTS, JOVES, FAMILIES | D’ALTRES EN SITUACIO DE RISC

A. PLANTEJAMENT DE LA PROPOSTA | PREMISES BASIQUES

< PRIORITATS DE LES ENTITATS

Després de les dues sessions de treball obertes a entitats de base de les federacions
socies de La Confederacié realitzades els mesos de maig i de juliol de 2021, les prioritats
identificades sén:

1. Millorar les condicions salarials de les professionals del sector.
2. Actualitzacié de la classificacié professional del conveni

< ESTRUCTURA DE LA PROPOSTA

La proposta es planteja en dues fases:
FASE 1. ACORD PER LA SIGNATURA DE TAULES SALARIALS 2021
Aquesta primera fase es planteja en base a les seglients premises:

e Necessitat d'actualitzar a curt termini - abans de finalitzar I'any 2021 - les taules
salarials de referencia del conveni col-lectiu d'accié social. La situacié actual no
beneficia a ningl i cal recuperar la funcié de regulacié minima del conveni
sectorial.

e Vista la posicio dels sindicats en l'acte de mediacié davant l'autoritat laboral
celebrada el dia 21/10/2021 La Confederacié planteja a les seves entitats
associades la possibilitat de fer un gest que - més enlla de la recomanacié de
lincrement del 1,5% - permeti acostar posicions i tancar unes taules salarials
2021.

 Consultades les bases, i malgrat el Govern de la Generalitat de Catalunya no
preveu - a data d'avui - cap millora en el financament dels serveis I'any 2021, s'esta
disposat fer un gest d'aproximacié sempre i quan aquest serveixi per tancar el
periode 2019-2021.

Es proposa el seglent:
o Taules salarials 2021: + 2,1%

Aquest 2,1% correspon el 70% del percentatge d'increment mig de tarifes que va
produir-se el 2020 (Decret 39/2020).

- Aquesta proposta suposa un esforg molt important per les entitats que gestionen
serveisinclosos en 'ambit funcional del conveni i que no van rebre cap increment
Iany 2020. | cal tornar a recordar, una vegada més, que lincrement de I'1,2% del
2018 mai es va repercutir en els pressupostos publics dels serveis malgrat el
compromis de I'equip de Govern en aquell moment.

Apdat a la weedions
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Elements a tenir en compte en relacié a aguest increment:

o  Aplicaci6 de lincrement del 2,1% amb caracter retroactiu des de 'l de gener
de 2021, amb l'excepcié d'aquelles organitzacions que no van rebre cap
pujada 'any 2020, que podran aplicar els increments previstos a la taula 2021
a partir de Il de gener de 2022.

o Redactar una clausula especifica per les entitats que tenen serveis o
projectes financats via subvencioé i que tenen estipulats topalls de justificacio
en relacio als costos salarials.

o Redactar una clausula especifica per preservar els contractes publics vigents
en el cas que les condicions salarials estiguin per sota dels salaris resultants
de l'increment.

o El dia després de la signatura de l'acord de taules 2021, la part patronal i
" sindicat es comprometen a iniciar plegats una tasca d'incidéncia politica per
reclamar que els pressupostos publics cobreixin aquest increment efectuat

aixi com per presentar i exigir un pla de millora a llarg termini (FASE 2).

FASE 2. PLA DE MILLOR PLURIANUAL 2022-2025
Aquesta segona fase es planteja en base a les seglients premisses:

EQUIPARACIO DE COSTOS | CONDICIONS RESPECTE LA FUNCIO PUBLICA

Cal trencar definitivament amb el greuge comparatiu entre els serveis de gestié publica
directa i els de I'ambit concertat. Per tant, la proposta parteix d'aquesta visié d'avancar
cap a l'equiparacio de costos dels serveis, incloses les condicions salarials i laborals de les
professionals. Aquest és un compromis expressat per part del Govern que hem de posar
sobre la taula i és oportd que la proposta vagi en aquest sentit.

Per exemple, la mesura ndm. 131 del pla de millora del sistema d'atenci¢ a infants i joves,
i les seves families, en situacié de vulnerabilitat (2021-2024) diu: “137. Equiparacié de
costos (incloent-hi els salaris i les condicions laborals) entre els serveis de gestié publica directa
i els de l'ambit concertat.” ‘

| es vincula al propi Pla Estratégic de Serveis Socials que diu: “Harmonitzar les tarifes de
pagament segons les necessitats i tipologies de serveis” (pag.147).

¢ NECESSITAT D'UN PLA PLURIANUAL DE FINANCAMENT

Volem fer un pas endavant i sabem que no es podra fer de forma immediata i
improvisada. Cal un pla plurianual de finangament que permeti planificar i tenir un
escenari clar d’evolucié del sector. No podem construir un marc estable de relacions
laborals si no va acompanyat d'un pla de financament a diversos anys vista. Un pla que
tingui com a objectiu I'equiparacié amb la funcié publica. Ara tenim una nova legislatura

a 4 anys vista i per tant, és el moment de demanar compromisos ferms de millora del
sector. ' ‘
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El compliment dels termes de la proposta estd condicionada als increments de
financament que efectui I'administracié publica competent en cadascun dels serveis de
I'ambit funcional del conveni.

4 PLURALITAT | TRANSVERSALITAT DE L'AMBIT FUNCIONAL

Cal tenir en compte la diversitat i transversalitat de I'ambit funcional del conveni col-lectiu
d'accié social amb infants, joves, families i d'altres en situacio de risc. No ens serveixen
millores de financament parcials - només a uns determinats serveis de 'ambit funcional
- perque no son aplicables al conjunt del sector i dificilment es poden repercutir en el
conveni col-lectiu perque aquest si que afecta a tothom.

Aquesta diversitat implica una diversificacio de la interlocucié politica:

Generalitat de Catalunya e Departament de Drets Socials
e Departament d'lgualtat i Feminismes
e Departament dEmpresa i Treball
e Departament de Justicia
e Departament de Salut
e Departament d'Educacio

e Entitats municipalistes (relacié amb els

Contractes Programa - financament del mén
local)

Mén local

< DIVERSITAT DELS INTRUMENTS DE FINANCAMENT

Cal aconseguir millores de tots els instruments a través dels quals es financen els
serveis de 'ambit funcional del conveni. No ens serveix que només sincrementin els
moduls i les tarifes dels serveis.

o Concertacid (modduls i tarifes)
e Contractacio¢ publica
e Subvencions

B. CONCRECIO DEL PLA PROGRESSIU 2022-2025 PER AVANCAR EN L’EQUIPARACIO

4 EQUIPARACIO SALARIAL

Per cobrir el diferencial entre el qué cobren els professionals d'un recurs de gestié directa
i els professionals que fan la mateixa feina sota el conveni d'accié social cal un increment

del 32% de les taules salarials actuals. Per assolir-ho, es planteja un pla progressiu a 4
anys (2022-2025).
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2022

2023

2024

2025

+ 3%

+ 6%

+10%

- +13%

l Increments salarials

Cal tenir en compte que - incloent lincrement del 2,1% del 2021 - aquests increments
interanuals acumulats representen al final del periode un total dincrement del 38,56%
respecte les taules salarials vigents a data d'avui.

MILLORA DEL FINANCAMENT NECESSARIAMENT ASSOCIAT

Assolir aquesta millora de les condicions salarials del conveni d'acci6 social només sera
possible amb una millora del finangament public dels serveis de I'ambit funcional del
conveni, assumint I'equilibri 70% (personal - costos salarials) i 30% (altres costos associats
al servei). Per tant, el compromis d’arribar a aquest 38.65% esta condicionat a assolir
una millora global del finangcament del 54%. '

Es planteja també un pla progressiu a 4 anys per assolir aquesta millora:

2021 (*) 2022 2023 2024 2025 TOTAL

Increments

. +15,6%
financament

+ 3% - +43% +8.8% +22,3% 4/0%

(*) Cal tenir en compte que el 3% d'increment associat a la proposta d'increment
salarial 2021 (+ 2,1%) no ha estat repercutit en els pressupostos publics (preus dels
serveis) i per tant, s'exigira que es faci efectiu durant el periode 2022-2025, com a
concepte addicional al pla a 4 anys.

A aquesta proposta caldra sumar-li una previsié dels increments anuals d'IPC.

IMPACTE ECONOMIC DE L'EQUIPARACIO DE CONDICIONS SALARIALS | DE LA MILLORA DE
FINANCAMENT NECESSARIA PER FER-HO POSSIBLE :

Premisses pel calcul de l'impacte economic de la proposta:
e 20.000 professionals adscrits al conveni d'acci6 social (calcul aproximat a partir
de les dades publicades al REGCON i a partir de dades de 'Anuari d'Ocupacié del

Tercer Sector Social de Catalunya, en base a jornades complertes).

e Dimensionament del volum de professionals en les diferents grups i llocs de
treball.

e Estimaci6 del volum de professionals adscrits a cicle general (70%) i a c_icle
continuat (30%)
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QUANTIFICACIO
ECONOMICA

L 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL
(en milions d'€)

INCREMENTS
SALARIALS
MILLORA DOTACIO , S oy
PRESSUPOST (13M€) 31ME€ - JOME 137 M € 234 M€ LT
PUBLIC SERVEIS : G B :

IME 22ME€ 49 M € 96 M € 164 M € 40

Els costos associats a lincrement proposat del 2021 la part patronal acceptaria no
condicionar-los a disposar de la corresponent millora del finangament per avancat amb la
tnica voluntat de desencallar la situacié actual i poder arribar a un acord amb la part sindical.
No obstant, s'incorpora el cost d'aquesta millora en la quantificacié global de limpacte de la
proposta, amb la previsié de recuperar-ho en els propers anys. Per la resta d’anualitats
(2022-2025) la proposta esta condicionada al compromis de millora de financament de les
administracions publiques corresponents.

Cal recordar que estem parlant de serveis de responsabilitat publica i per tant, és
responsabilitat de I'administracié dotar els serveis del pressupost necessari per
assegurar la qualitat de l'atencid, la sostenibilitat dels serveis i la millora de les
condicions laborals de les professionals.

AQUEST IMPACTE ECONOMIC JA SHA CALCULAT EN BASE A LA NOVA CLASSIFICAICO
PROFESSIONAL | TAULES RETRIBURIVES EQUIVALENTS QUE ES PRESENTA A CONTINUACIO.

C. ACTUALITZACIO DE LA CLASSIFICACIO PROFESSIONAL

< CLASSIFICACIO ACTUAL VIGENT | NOVA CLASSIFICACIO

A | DIRECCIO ey DIRECCIO
B | SOTSDIRECCIO/C. INTERMEDIS ' SOTSDIRECCIO
LLICENCIATS L iy AREAS R
| | TECNI : S e
. [DiLPOmATS GRUP I} CSUPERIORGRADUAT
- : PERSONAL TECNIC SUPERIOR
PERSONAL QUALIFICAT GRUP il SR T
D | ADMINISTRACIO | SERVEIS GRUP IV | PERSONAL DE SERVEIS

| COMPLEMENT ANUAL ESPECIALITZACIO (GRUP 1I)

S'introdueix un complement anual d'especialitzacié pels graduats, que compleix una
doble funcié:

1) Equiparacié dels actuals llicenciats i per tant que ningu perdi.
2) En el cas de nova contractacid, aquest complement servird per retribuir
I'especialitzaci6 requerida pel lloc de treball.

L'import d'aquest complement és la diferéncia entre llicenciat i diplomat de les taules
actuals.
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d'utilitzar instruments i técniques que es basen principalment en un treball d'execucio,
que pot ser autdonom en el limit d'aquestes técniques.

e Lesseves tasques i activitats es circumscriuen a arees d'especialitzacio professional.

e Tenen la responsabilitat de I'organitzacié i gestio, al seu nivell, de I'area de treball
assignada en la unitat on prestin serveis.

e  Actuen sota el control i supervisio directa del superior del que depén.

Formacié requerida per l'exercici del lloc de treball: Cicle formatiu de formacio professional
de Grau Superior o formacié académica equivalent complementada amb coneixements
adquirits i experiéncia objectivable en el lloc de treball i, en el seu cas, complementada amb
formacio especifica necessaria per desenvolupar les funcions del lloc de treball.

A titol orientatiu aquesta categoria pot incloure els seglients llocs de treball: integrador/a
social, técnic/a administratiu, cap de cuina, tallerista especialitzat, governanta, etc.

PERSONAL TECNIC
Principals caracteristiques del personal adscrit a aquest lloc de treball:

e Realitzen tasques consistents en I'execuci6 d'activitat que, tot i que es realitzin sota
instruccions precises, requereixen adequats coneixement professionals i aptituds
practiques.

e Executen activitats auxiliars i de suport a altres grups professionals corresponents a
procediments normalitzats i ben definits.

e  Poden tenir responsabilitat operativa d'actualitzacio, tractament, disponibilitat i control

de la informacidé i la documentacid, especialment en els llocs de recolzament
administratiu. ‘

e Desenvolupen les seves funcions amb supervisi¢ directa i sistematica dels superiors
dels quals depenen.

Formaci6 requerida per 'exercici de lloc de treball: Cicles formatius de formacio professional

de Grau Mig, Certificats de professionalitat, altres titulacions ocupacionals i experiéncia
equivalent.

A titol orientatiu aquesta categoria pot incloure els seglients llocs de treball: auxiliar

administratiu, auxiliar d'atencié al public, atencié sociosanitaria, monitor/a, recepcionista,
técnic/a manteniment. \

GRUP IV

PERSONAL DE SERVEIS

Ocupacions que exigeixen lacompliment de tasques fisiques o manuals, senzilles i
rutinaries, que engloben tasques que consisteixen en activitats realitzades seguint un
métode de treball precis, amb un alt grau de supervisio.

Exigeixen coneixements professionals de caracter elemental i un periode breu d'adaptacio.
Principals caracteristiques del personal adscrit a aquest lloc de treball:

e Desenvolupen, per instruccions concretes del personal del qual depenen, tasques

rutinaries i/o repetitives, encomanades al lloc de treball i funcié per als quals foren
contractats.
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e Lesocupacions d'aquest nivell poden requerir forga i/o resisténcia fisiques.
e  Executen operacions necessaries de suport a l'activitat de I'organitzacio sota métodes
de treball objectius i estandarditzats.

Formacio requerida per |'exercici del lloc de treball: Personal sense titulacié/formacié o amb
una formacié academica i/o professional basica. Per al desenvolupament efica¢ d'algunes
“ocupacions d'aguest grup pot exigir-se el cicle complet d'educacié secundaria. Per a alguns
treballs pot ser necessari un curt periode de formacié en el lloc de treball.

A titol orientatiu aquesta categoria pot incloure els seglients llocs de treball: telefonista,
personal de neteja, mestressa, ordenances, conserge, ajudants de cuina, etc.

D. EQUIVALENCIA | NOVA ESTRUCTURA DE LES TAULES SALARIALS

[A valorar si la nova classificacié podria ja incorporar-se en 'acord de taules salarials 2027 o noj

Amb l'objectiu d'avancar cap a l'equiparacié amb la funcié publica, es proposa que el conveni
tingui una dUnica taula, introduint un complement d‘atencié continuada per aquells
professionals que treballen en serveis 24 hores - 365 dies I'any. Pel qué fa a la jornada, pel
moment es proposa mantenir els dos computs diferenciats.

TAULA D'EQUIVALENCIA (SALARIS ACTUALS) SBA GOMPL AT CONT_
DIRECCIO - 29.513,40 € 7 423 96 €
GRUP |
SOTSDIRECCIO L 2491734 € 771792 €
GRUP Il | TECNIC SUPERIOR GRADUAT - 20.639,22 £ 3.396,54 €
b PERSONAL TECNIC SUPERIOR Sy 18.239,90 € 1.401,96 €
' PERSONALTECNIC = 1= 18.239,90 £ 1.401,96 £
GRUP IV | PERSONAL DE SERVEIS - ; : 14.554,40 € 780,36 €
| COMPLEMENT ANUAL ESPECIALTZACIO(GRUPID___ | 238452¢

Observacions;

e Elprimer any d'aplicacié de la nova classificacio professional, es proposa que el lloc
de treball de PERSONAL TECNIC SUPERIOR s'incrementi amb 0,5% addicional per tal
de diferenciar-lo del PERSONAL TECNIC

e Sintrodueix un complement anual d'especialitzacié pels graduats, que compleix

una doble funcié:

1) Equiparacio6 dels actuals llicenciats i per tant que ningu perdi.

2) En el cas de nova contractaci6, aquest complement servird per retribuir
I'especialitzacié requerida pel lloc de treball.

L'import d'aquest complement és la diferéncia entre llicenciat i diplomat de les taules
actuals.






