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CCOO DECISIVA EN L’APROVACIÓ DELS PROTOCOLS 
D’ACTUACIÓ EN L’ÀMBIT DE SALUT PELS CENTRES 

RESIDENCIALS D’INFANTS/ADOLESCENTS I 
L’ATENCIÓ DELS  ADOLESCENTS I JOVES MIGRATS 

SOLS SOTA LA PROTECCIÓ DE LA DGAIA 

 
 
 
CCOO ens plau informar-vos que, en breu, al Plenari del Comitè de Seguretat i Salut del Departament de 
Treball, Afers Socials i Famílies, s’aprovaran els protocols següents: 

 A.- Protocol d’actuació en l’àmbit de salut pels centres residencials d’infants/ adolescents 
sota la protecció de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA). 

 B.- Protocol elaborat entre la DGAIA i el Departament de Salut per a l’atenció dels infants i els 
adolescents migrats sols en matèria de salut (DGAIA). 

 
 

A- L’objecte d’aquest protocol és definir les mesures preventives per tal de minimitzar el risc per exposició a 
malalties infecto-contagioses dels infants/adolescents i dels treballadors i treballadores del centres de 
protecció de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA). 

 
Aspectes destacables: Cas que s’interrompi l’estada d’un infant/adolescent (escapolits) en el centre 
residencial es procedirà de la següent manera amb caràcter previ al reingrés: es valorarà el possible 
reingrés i es demanarà la valoració del centre sobre les possibles situacions de risc per la seva salut on 
l’infant/adolescent pot haver estat immers. Si la valoració del centre és que l’infant/adolescent pugui ser 
portador de malaltia infecto-contagiosa, amb risc envers la salut de la resta de la  població acollida i dels 
treballadors i treballadores dels centre, es poden donar dos supòsits: 

- Si l’infant/adolescent ha de reingressar al mateix recurs.  

- Si l’infant/adolescent no pot reingressar al mateix recurs. 
 
Si es produeix un ingrés en un Centre residencial d’acció educativa i es desconeix la situació sanitària de 
l’infant/adolescent romandrà separat de la dinàmica fins que es valori el seu trasllat al recurs adient o es 
dugui a terme l’exploració sanitària. 
 

 
 

B.- L’objecte d’aquesta part del protocol és establir unes pautes d’actuació o guia que sigui d’utilitat per a 
qualsevol professional, així com definir les mesures preventives adients per tal de minimitzar el risc per 
exposició a malalties infecto-contagioses dels menors d’edat  migrats sols i dels treballadors i treballadores 
del centres de protecció de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència(DGAIA). 
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Aspectes destacables: Es pretén que tots els recursos tinguin un CAP i un hospital de referència i atenent 
a la diferent tipologia de recurs en el qual ingressi la persona menor d’edat migrada sola, distingirem: 

 A SERVEIS DE PROTECCIÓ D'EMERGÈNCIA (24 hores) 

 B SERVEIS DE PRIMERA ACOLLIDA I ATENCIÓ INTEGRAL 

 C CENTRE D’ACOLLIMENT 

Si hi ha dubtes sobre la seva minoria d’edat, s’han de traslladar a Fiscalia de Menors de cada demarcació 
territorial. Es realitzen els estudis mèdics legals pertinents a fi de conèixer la seva edat.  
 
En el supòsit que el/la jove resulti ser major d’edat, el centre on es trobi ingressat/da serà l’encarregat 
d’emplenar la sol·licitud corresponent signada pel/per la jove i de fer-la arribar a través del seu Servei 
Territorial a la Regió sanitària que correspongui 
 
 
 
ÉS IMPORTANT RECORDAR COM HEM ARRIBAT FINS AQUÍ 
 
CCOO vam denunciar davant la Inspecció de Treball que, atesos els casos de tuberculosi, sarna i fongs 
als centres de menors,  contagis de  que s'han produït els darrers mesos entre el personal dels centres 
de menors de la DGAIA, i que han activat el Servei de Vigilància Epidemiològica de l'Agència de Salut 
Pública de Catalunya, calia  activar un protocol sanitari per al control preventiu de malalties dels menors 
que ingressen als centres dependents de la DGAIA. 
 
La secció sindical de CCOO vam sol·licitar reiteradament al Comitè de Seguretat i Salut el control 
preventiu d'aquestes malalties amb les proves mèdiques adequades als menors abans del seu ingrés en 
un centre, tant si es tracta d'un nou ingrés com d'aquells retornats d'escapoliments, i que es dugui a 
terme una vigilància de la salut específica al personal. 
 
A banda del control preventiu, CCOO proposem la creació de serveis residencials d’allotjament nocturn per 
a infants/adolescents d’urgències i escapolits, com a mesura per evitar els trasllats nocturns, motiu de 
conflicte, i donar una major qualitat del servei a la pròpia infància i adolescència. 
 
 
 
CONCLUSIONS 
 
Hem de dir que les negociacions han estat molt complicades. De fet, teniu en compte que s’ha arribat a un 
Acord després d’arribar al punt d'acabar els terminis del requeriment d’aplicació de l’esmentat 
protocol donat per la Inspecció de treball. 
 
La Secció Sindical de CCOO al Departament de Treball Afers Socials i Família vam fer una aposta ferma 
fins aconseguir-lo. El camí ha estat llarg i gens fàcil. El resultat final, òbviament és millorable.  
 
Tot i això, creiem que l’actual Protocol ens permetrà donar un pas endavant posant a l’abast dels/de les 
treballadors/es una eina amb les mesures preventives per tal de minimitzar el risc per exposició a malalties 
infecto-contagioses. La Secció Sindical de CCOO treballem i treballarem al Plenari del Comitè de Seguretat 
i Salut, vetllant per a què es compleixin totes les accions previstes en els Protocols. 
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