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RENDA GARANTIDA DE CIUTADANIA. REUNIO
DE CCOO AMB LA DIRECTORA DEL SOC

A peticio de CCOO, el passat 1 de setembre vam celebrar una reunié
amb la Directora del SOC per demanar informacié sobre les mesures
preses per laintroduccio de la Renda Garantida de Ciutadania

Representants de la Comissié Obrera Nacional de Catalunya, concretament de la Secretaria de
Treball i Economia de CCOO, informen la Directora del SOC sobre la preocupacié del Sector
Generalitat de CCOO i de la Secci6 Sindical de CCOO al SOC davant el caracter temporal de les
contractacions realitzades a l'agost per gestionar la RGC i denunciades en la nostra nota de
premsa del 16.08.2017, aixi com del neguit existent a la plantilla sobre les repercussions que
aquesta gestié tindra en les carregues de treball d’'una plantila que ja porta anys amb
sobrecarregues de feina.

La Directora ens comunica que, per poder dimensionar I'afluéncia i evitar cues a les oficines, s’ha
activat el nimero de teléfon 900.400.012, d’'informacié automatitzada, que, a partir del dia 7 de
setembre, assignara cites prévies. Aixi mateix, també el dia 7, es posara en marxa la campanya
de difusié que es realitzara a diferents mitjans (web, diptics, anuncis als diaris, etc.). La cita préevia
donara accés a la tramitacio de la sol-licitud (s’ha calculat un temps d’atencié mitja d'una hora i
guart). Quan s’accepti la sol-licitud es donara cita per fer una entrevista amb un orientador per
aguells/es sol-licitants que puguin ser actius i la resta es derivaran a serveis socials. Els serveis
administratius que intervindran seran el d’Accié Social per aguelles persones “no activables”, el del
SOC per I'entrada de sol-licituds i la DG d’Economia Social per resoldre les sol-licituds.

En la gestid del procés hi haura un/a responsable d'oficina, un altre orientador/a i personal
administratiu. S’ha nomenat personal interi per cobrir 128 places que no figuren a la Relaci6é de
Llocs de Treball amb una jornada parcial, un salari mesqui i uns horaris que van en contra de
gualsevol tipus de racionalitzacié horaria amb qué tant se’ls omple la boca darrerament als
responsables de la nostra Administraci6. A sobre, tenen la intenci6 que tots/es els/les
administratius/ives de les oficines puguin atendre els/les sol-licitants perqué no saben encara els
recursos humans i materials que seran necessaris.

CCOO vigilarem I'afectacidé que, aguesta improvisacio en la implantacié de la RGC, tindra
sobre la ciutadania i en els/les treballadors/es del SOC denunciant qualsevol irregularitat.
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