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Afiliada Confederació Europea de Sindicats CES     Twitter: www.twitter.com/ccoogeneralitat 

DIRECCIÓ GENERAL D’ACCIÓ CÍVICA 
IDENTIFICACIÓ DELS/LES 

TREBALLADORS/ES 
 
 
Us informem que CCOO hem fet arribar una reivindicació 
dels/les treballadors/es dels Equipaments de la DGAC al 
Subdirector de Recursos Humans (adjuntem enllaç a la 
carta), en referència a la identificació de les persones 
treballadores als centres d’atenció al públic. 
 
Es tractaria que aquests/es professionals s’identifiquin amb 
un número o codi que l’usuari pogués utilitzar en cas de 
reclamació però no amb el nom del/la professional atès que 
això pot suposar un risc quan tothom te accés a Internet. 
 
 
 
Us recordem que per a qualsevol informació relativa a aquest tema us podeu posar 
en contacte amb el nostre delegat:     

• Pere de las Muelas pere.delasmuelas@gencat.cat 

 
 

LA SECCIÓ SINDICAL DE CCOO AL 
DEPARTAMENT US CONTINUAREM INFORMANT 
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