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PER FÍ L’ISTAS21 ARRIBA AL DEPARTAMENT 

D’AGRICULTURA, RAMADERIA I ACCIÓ RURAL 
 

 
En prevenció de riscos laborals, a l’Administració estem a la cua. Primer varen crear els Serveis de 
Prevenció de Riscos i els Comitès de Seguretat, amb participació sindical. Es van fer les primeres 
Avaluacions de llocs de treball. Es van identificar els riscos en l’àmbit de la seguretat, la salut i 
ergonòmics i es van aplicar les primeres mesures correctores. Sabem que queda molta feina per fer. 
 
Ara li toca als riscos Psicosocials, també anomenats estressors. Desprès de molt de temps de 
discussió en el Comitè de Salut del DAR, es posa en marxa l’aplicació del ISTAS21, en la seva versió 
catalana coneguda per PSQ CAT21, al departament. En la primera fase, durant els pròxims mesos, 
es farà l’avaluació a Serveis Centrals, Serveis Territorials i Oficines Comarcals. En una altre fase, 
durant l’any vinent, es passarà el qüestionari a les Escoles, l’INCAVI i els Laboratoris. 
 
PSQ CAT21 és un mètode, que mitjançant un qüestionari, ens permetrà avaluar l’Organització del 
treball (grau d’autonomia, control dels temps, valoració...). Treballa amb estadístiques, per tant, de la 
participació en depèn el resultat (necessitem un grau d’implicació del 60 % del personal com a 
mínim). 
 
Sobretot, és anònim i confidencial, per tant, no sortiran els problemes particulars d’un treballador si 
no els problemes organitzatius: influència en el treball, possibilitats de desenvolupament, control 
sobre el temps de treball, sentit de les tasques, integració en l'empresa, previsibilitat, claredat de rol, 
qualitat de lideratge, reforç, recolzament social, possibilitats de relació social, sentiment de grup, 
estima (respecte, reconeixement, recolzament adequat, tracte just), promoció, salari, reconeixement 
salarial, fins a 21 ítems. 
 
PSQ CAT21 mesura les exigències psicològiques quantitatives i qualitatives. Quantitatives quant al 
volum de treball en relació amb el temps disponible per fer-ho i les interrupcions que obliguen a deixar 
les tasques per tornar-hi més tard. Qualitatives respecte del treball emocional (amagar emocions, com 
les tasques d’atenció al públic), treball cognitiu (de gran esforç intel·lectual) o sensorial (esforç dels 
sentits).També mesura la doble presència (com es compatibilitza la feina i la vida familiar). 
 
Des de CCOO us demanem la vostra col·laboració. Sense vosaltres no ho podem fer. La prevenció 
de riscos laborals és cosa de tots i de totes. 
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